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APRESENTACAO

A principal caracteristica da Matriz Curricular Nacional — doravante denominada Matriz — é ser um
referencial teérico-metodolégico para orientar as Acdes Formativas dos Profissionais da Area de
Seguranga Publica — Policia Militar, Policia Civil e Bombeiros Militares — independentemente da instituigéo,
nivel ou modalidade de ensino que se espera atender. Seus eixos articuladores e dreas temdticas
norteiam, hoje, os mais diversos programas e projetos executados pela Secretaria Nacional de Seguranga
Pdblica — Senasp.

Apresentada em 2003, num amplo Semindrio Nacional sobre Seguranca Publica, que tinha por
obijetivo divulgar e estimular acées formativas no dmbito do Sistema Unico de Seguranca Publica, a Matriz
sofreu sua primeira reviséo em 2005, quando foram agregados ao trabalho realizado pela Senasp outros
dois documentos: as Diretrizes Pedagégicas para as Atividades Formativas dos Profissionais da Area de
Segurancga Publica, um conjunto de orientagdes para o planejamento, acompanhamento e avaliagdo das
Acdes Formativas, e a Malha Curricular, um nécleo comum composto por disciplinas que congregam
contetdos conceituais, procedimentais e atitudinais, cujo objetivo é garantir a unidade de pensamento e
acdo dos profissionais da drea de Seguranca Piblica.

No periodo de 2005 a 2007, a Senasp, em parceria com o Comité Internacional da Cruz Vermelha,
realizou seis semindrios regionais, denominados Matriz Curricular em Movimento, destinados & equipe
técnica e aos docentes das academias e centros de formacdo. As reflexdes realizadas tiveram como base
os ftrés documentos citados anteriormente. Esses semindrios possibilitaram a apresentacéo dos
fundamentos diddtico-metodoldgicos presentes na Matriz, a discussGo sobre as disciplinas da Malha
Curricular e a transversalidade dos Direitos Humanos, bem como reflexdes sobre a prética pedagdgica e
sobre o papel intencional do planejamento e execucGo das Agdes Formativas.

Os resultados colhidos nos semindrios e a demanda cada vez maior por apoio para implantagéo da
Matriz nos estados estimularam a equipe a langar uma versdo atualizada e ampliada da Matriz, contendo
em um s6 documento as orientacdes que servem de referéncia para as Agdes Formativas dos Profissionais
da Area de Seguranca Piblica.

Espera-se que este documento seja uma ferramenta de gestéo educacional e pedagdgica, com ideias
e sugestdes que possam estimular o raciocinio estratégico-politico e diddtico-educacional necessérios a
reflexdo e ao desenvolvimento das acdes formativas na drea de Seguranca Piblica. Espera-se também
gue todo esse movimento chegue &s salas de aula, transformando a agéo pedagégica e contribuindo
para a exceléncia da formagdo do profissional de Seguranca Pablica.
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1. Matriz Curricular Nacional: Referencial para as A¢des Formativas dos Profissionais da

Area de Seguranca Publica

A Senasp, as instituicdes de Seguranca Puiblica responsdveis pelo planejamento, execucéo e
avaliacdo das Acdes Formativas para os Profissionais da Seguranca Publica e demais instituicdes que
colaboram nesses processos compartilham o mesmo pensamento: o investimento e o desenvolvimento de
acées formativas sGo necessdrios e fundamentais para a qualificacGo e o aprimoramento dos resultados
das instituicdes que compdem o Sistema de Seguranca Piblica frente aos desafios e as demandas da

sociedade.

Este pensamento impulsiona a necessidade de se repensar o curriculo, a organizacéo curricular, os

espacos e tempos das A¢des Formativas para que elas possam privilegiar:

e o foco no processo de aprendizagem;

e a construgdo de redes do conhecimento que promovam a integracdo, a cooperagéo e a
articulac@o entre diferentes instituicdes;

e as diversas modalidades de ensino;

e os diferentes tipos de aprendizagem e recursos;

e o desenvolvimento de competéncias cognitivas, operativas e afetivas;

e o autonomia intelectual;

o areflexdo antes, durante e apés as acdes.

Autonomia Intelectual

“Adaptabilidade do profissional, isto é, sua possibilidade de agir em situagdes diferentes, de gerir
incerteza e de poder enfrentar as mudancas no exercicio da sua profissdo.” (PAQUAY et al., 2001, p. 32
apud ALTET, 1992)

E cada vez mais necessdrio pensar a intencionalidade das Atividades Formativas, pois o
investimento no capital humano e a valorizacdo profissional tornam-se imprescindiveis para atender as
demandas, superar os desafios existentes e contribuir para a efetividade das organizacées de Seguranca

Publica.

Portanto, a Matriz Curricular Nacional tem por objetivo ser um referencial teérico-metodolégico que
orienta as Acdes Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica — Policia Militar, Policia Civil e
Bombeiros Militares — independentemente da instituigdo, nivel ou modalidade de ensino que se espera

atender.

A palavra “matriz” remete-nos das ideias de “criag@o” e “geragd@o”, que norteiom uma concepgdo
mais abrangente e dindmica de curriculo, o que significa propor instrumentos que permitam orientar as
praticas formativas e as situacdes de trabalho em Seguranca Puéblica, propiciando a unidade na

diversidade, a partir do didlogo entre os eixos articuladores e as dreas temdticas.



Ampliando a defini¢do

O termo “matriz” suscita a possibilidade de um arranjo ndo-linear de elementos que podem representar a
combinacéo de diferentes varidveis, o que significa que a Matriz Curricular Nacional expressa um
conjunto de componentes a serem “combinados” na elaboracéo dos curriculos especificos, ao mesmo
tempo em que oportuniza o respeito as diversidades regionais, sociais, econémicas, culturais e politicas
existentes no pais, possibilitando a utilizacdo de referéncias nacionais que possam traduzir “pontos

comuns” que caracterizem a formacdo em Seguranca Péblica.

Os eixos articuladores estruturam o conjunto de conteddos transversais que permeiam as Acdes
Formativas. Eles foram definidos a partir da relevancia e pertinéncia nas discussdes sobre Seguranca
Pdblica e a partir de sua relagGo com as problemdéticas sociais, atuais e urgentes, de abrangéncia

nacional.

As dreas temdticas contemplam os conteddos indispenséveis as Agdes Formativas, que devem estar

alinhados ao conjunto de competéncias cognitivas, operativas e atitudinais.

A orientacdo da construgdo de curriculos, a partir de eixos articuladores e éreas temdticas,
associam-se orientacdes para o desenvolvimento de capacidades gerais, adquiridas progressivamente, e
de competéncias especificas necessdrias para responder aos desafios sem precedentes das acdes

concretas da drea de Seguranca Publica.

De acordo com Perrenoud et al. (2001), o termo “curriculo” néo significa simplesmente o conjunto
das disciplinas de um curso, ou o conjunto de conteddos programéticos, mas abrange também a
express@o de principios e metas do projeto educativo, que deve ser flexivel, possibilitando a promocéo de
debates e sua reelaboragéo em sala de aula, a partir da interacdo entre os sujeitos que compdem o

referido processo.

O que é Competéncia?

Competéncia é entendida como a capacidade de mobilizar saberes para agir em diferentes situacées da
pratica profissional, em que as reflexdes antes, durante e apés a acdo estimulem a autonomia intelectual.
No dmbito desse documento, trabalharemos com trés conjuntos de competéncias:

Competéncias Cognitivas: sGo competéncias que requerem o desenvolvimento do pensamento por meio
da investigacdo e da organizacdo do conhecimento. Elas habilitam o individuo a pensar de forma critica e

criativa, posicionar-se, comunicar-se e estar consciente de suas acdes.

Competéncias Operativas: sdo as competéncias que preveem a aplicacdo do conhecimento teérico em
prdtica responsavel, refletida e consciente.

Competéncias Atitudinais: sGo competéncias que visam estimular a percepgdo da realidade, por meio do
conhecimento e do desenvolvimento das potencialidades individuais: conscientizacdo de sua pessoa e da
interacéo com o grupo; capacidade de conviver em diferentes ambientes: familiar, profissional e social.



No sentido de valorizar a capacidade de utilizagdo critica e criativa dos conhecimentos, e ndo o
simples acimulo de informacgées, a Matriz Curricular Nacional fornece, na elaboracdo das competéncias
e objetivos, nos significados dos eixos articuladores e das dreas temdticas, no desenho da Malha
Curricular, nas diretrizes pedagdgicas e na proposta metodoldgica, subsidios e instrumentos que
possibilitam as Academias e Centro de Formacdo a elaboracdo de caminhos para que o profissional da
drea de Seguranga Publica possa, de maneira auténoma e responsdvel, refletir e agir criticamente em

situagdes complexas e rotineiras de trabalho.
2. O Contexto do Piblico de Interesse e as Competéncias a serem Desenvolvidas
A Constituicdo Federal Brasileira de 1988, no Artigo 144, estabelece que:

A Seguranca Publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem puUblica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, por meio dos
seguintes érgdos: | — policia federal; Il — policia rodovidria federal; Il — policia ferrovidria federal;
IV — policias civis; V — policias militares e corpos de bombeiros militares.

No mesmo artigo, apds disciplinar as atividades relativas a cada érgéo policial e determinar a que
esfera de poder pertence a sua manutencéo, consta também, no § 8°, as Guardas Municipais destinadas

& protecd@o de bens, servicos e instalagdes.
Assim, legalmente, temos que:

e as Policias Federais e Rodovidrias Federais, consideradas policias da Unido, possuem
departamentos especificos para a sua administracdo; e esses departamentos compdem o

organograma do Ministério da Justica;

e as Policias Civis, as Policias Militares e os Corpos de Bombeiros subordinam-se aos
Governadores dos Estados, Distrito Federal e Territérios e as Guardas Municipais se

constituem nos Municipios;

e as Policias Civis e Militares e os Bombeiros Militares, no dmbito dos Estados, e as Guardas
Municipais, sob a responsabilidade dos Municipios, compdem o publico de interesse da
Senasp, Orgdo Normativo do Ministério da Justica que tem, de acordo com o Decreto n°

6.061 de 15 de Margo de 2007, dentre as suas atividades, a seguinte atribuicdo:

Estimular e propor aos érgdos estaduais e municipais a elaboracdo de planos e programas
infegrados de seguranca publica, objetivando controlar acées de organizacdes criminosas ou
fatores especificos geradores de criminalidade e violéncia, bem como estimular acées sociais de
prevencéo da violéncia e da criminalidade. (Decreto N° 6.061/2007, Art.12, inciso VIII).

No dmbito estadual tal atribuicdo impde um olhar sobre duas dreas importantes: Seguranga Publica

e Defesa Civil.

A Seguranca Publica é uma atividade pertinente aos 6rgdos estatais e & comunidade como um
todo, realizada com o fito de proteger os cidadéos, prevenindo e controlando manifestacées da
criminalidade e da violéncia, efetivas ou potenciais, garantindo o exercicio pleno da cidadania nos
limites da lei.

A Defesa Civil é um conjunto de medidas que visam prevenir e limitar, em qualquer situacéo, os



riscos e perdas a que estdo sujeitos a populacdo, os recursos da nacdo e os bens materiais de

toda espécie, tanto por agressdo externa quanto em consequéncia de calamidades e desastres da
. L

natureza. (MJ/Senasp: conceitos bésicos'').

Aprofundando ainda mais esta questdo, faz-se necessério outro corte com relagdo & descrig@o
contida na primeira drea, referente as diferencas existentes entre as atividades realizadas pelas Policias

Militares e Civis.

Saindo da dimenséo legal para a dimenséo profissional, esses cortes podem ser confirmados
quando se analisa a Classificacéo Brasileira de Ocupagdes — CBO do Ministério do Trabalho
(http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp), onde para cada um dos cargos dos profissionais de Seguranca
Péblica sdo apresentadas diferentes atribuicoes.

O que é a CBO?

A CBO ¢é a Classificagdo Brasileira de Ocupagées — um documento elaborado pelo Ministério do
Trabalho para reconhecer, nomear e codificar os titulos e descrever as caracteristicas das ocupagdes
do mercado de trabalho brasileiro.

Fonte: Ministério do Trabalho (http://www.mtecbo.gov.br)

Analisando as ocupacdes dos policiais civis e militares e dos bombeiros, é possivel perceber o

quanto elas sdo distintas em sua natureza e objetivo.

A andlise também chama a ateng@o para outro aspecto: a CBO é um instrumento que contempla a
dimens@o técnica das ocupacdes encontradas no mercado de trabalho, ou seja, ela enfoca as
competéncias técnicas ou operativas pertinentes &s atividades a serem realizadas pelos diferentes
profissionais de Seguranca Publica e as competéncias pessoais necessdrias para as atividades de cada
cargo. Assim, como o ponto de partida para um perfil profissiogréfico, a CBO é uma excelente fonte.
Mas, numa perspectiva além das competéncias técnicas ou operativas, as competéncias precisam ser
complementadas por outras que abarquem também as cognitivas e ampliem o leque das atitudinais para
que os profissionais da drea de Seguranca Piblica possam compreender seu papel como sujeito social e
politico no espago que ocupam e possam, consequentemente, refletir e decidir sobre as agdes que
realizam como agente do Estado e como cidaddos compromissados com a seguranga das cidades e dos

cidadéos.

Isso se faz necessdrio, pois, dado o seu papel fomentador, articulador e integrador, s@o essas

competéncias que norteiam a elaboragdo e as propostas dos programas e projetos da Senasp.

Relacionando

E importante ressaltar que essas competéncias possuem uma relacéo estreita com os eixos ético, legal e
técnico que, de acordo com Balestreri (1998), estéo presentes na formacéo do profissional da Area de
Seguranga Publica; com os Quatro Pilares da Educacé@o propostos pela Unesco: aprender a aprender,
aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver; e com as dimensées do conhecimento: saber,

saber fazer e saber ser.

1 . - . P :
Conceitos Bésicos. Disponivel em: www.mj.gov.br



Na perspectiva de ampliar as competéncias contidas na CBO e fornecer & Senasp um conjunto de
competéncias que auxiliasse na elaboragéo de programas e projetos para a drea de Seguranga Pdblica, o
grupo de trabalho selecionou/elaborou o seguinte mapa de competéncias para as A¢des Formativas dos

Profissionais da Area de Seguranca Publica:

e Competéncias Cognitivas

Analisar dados estatisticos que possibilitem compreender os cendrios da realidade

brasileira em relacdo & criminalidade, & violéncia e & necessidade da prevengéo.
Descrever o Sistema de Seguranga Piblica.

Compreender a necessidade de uma gestdo integrada e comunitéria do Sistema de

Seguranca Piblica.
Descrever o papel da instituicéio a que pertence dentro do Sistema de Seguranca Publica.

Estabelecer um panorama geral sobre o Sistema Juridico vigente no pais, essencialmente
no que é pertinente aos ramos do Direito aplicdveis & atuacdo do profissional de
Segurancga Publica.

Relacionar a utilizagdo da forca e da arma de fogo aos principios de legalidade,

necessidade e proporcionalidade.

o Competéncias Operativas

Proteger pessoas.

Demonstrar seguranca.

Manusear armas ndo-letais e letais.

Dominar técnicas de abordagem.

Dominar técnicas de autodefesa.

Dominar técnicas de primeiros socorros.

Dominar técnicas de negociacdo, resolucéo de conflitos e incidentes.
Transmitir mensagens via radio.

Selecionar equipamento de acordo com o tipo de ocorréncia.
Usar equipamento de protecéo individual.

Manejar equipamentos com eficécia.

Praticar exercicios fisicos.

Relacionar-se com a comunidade.

Prestar servicos assistenciais & comunidade.

Trabalhar em equipe e maltiplas equipes ao mesmo tempo.
Levantar informacgées sobre o local da ocorréncia.

Isolar local de crime.



Prever socorro de vitimas.

Obter ou captar informacgdes sobre a ocorréncia.

Entrevistar pessoas.

Arrolar testemunhas.

Conduzir & autoridade policial as partes envolvidas no crime.
Elaborar documentos pertinentes & ocorréncia.

Elaborar relatérios.

Cumprir determinagdes judiciais.

Produzir estatistica.

Tipificar as condutas delituosas.

e Competéncias Atitudinais

Demonstrar controle emocional.
Manter-se atualizado.

Manter ética profissional.

Cumprir normas e regulamentos internos.
Agir com civilidade e respeito.
Demonstrar desenvoltura.

Demonstrar criatividade.

Demonstrar paciéncia.

Demonstrar perspicdécia.

Demonstrar capacidade para lidar com a complexidade das situacdes, o risco e a

incerteza.

Demonstrar disciplina.

Demonstrar resisténcia a fadiga fisica.
Manter boa apresentagéo.

Manter condicionamento fisico.
Demonstrar firmeza de cardter.

Agir com bom senso.

Agir discretamente.

Agir com iniciativa.

Agir com imparcialidade.

E importante ressaltar que:

e a divisGo apresentada é meramente diddtica, pois o objetivo é que o processo de ensino crie

condigdes para que ocorra a mobilizacdo do conhecimento, das habilidades e das atitudes no



processo de aprendizagem, como ilustra a Figura 1;

essas competéncias ndo esgotam a possibilidade de ampliagéo de outras que venham
atender as peculiaridade das Academias e Centros de Formagdo e que auxiliem no desenho
dos curriculos e na selecdo de disciplinas que venham atender as especificidades de cada

cargo profissional.

Legal Etico

Competéncias
Atitudinais

Competéncias
Cognitivas

Competéncias
Operativas

Figura 1 — Mobilizagéo das Competéncias

3. Principios da Matriz

Os principios da Matriz s@o preceitos que fundamentam a concepcéo das Acdes Formativas para os

profissionais da drea de Seguranca Publica. Para efeito diddtico, eles estdo classificados em trés grandes

grupos:

Etico — os principios contidos neste grupo enfatizam a relacdo existente entre as Acdes
Formativas e a transversalidade dos Direitos Humanos, contribuindo para orientar as acdes

dos profissionais da drea de Seguranca PUblica num Estado Democrdtico de Direito.

Educacional — os principios contidos neste grupo apresentam as linhas gerais sobre as quais

estardo fundamentadas as Acdes Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica.

Diddtico-pedagégico — os principios deste grupo orientam as acdes e atividades referentes aos
processos de planejamento, execugdo e avaliacdo utilizados nas Acdes Formativas dos

Profissionais da Area de Seguranca Publica.

3.1 Principios Eticos

Comepatibilidade entre Direitos Humanos e Eficiéncia Policial — as habilidades operativas a
serem desenvolvidas pelas Acbées Formativas de Seguranga Puiblica necessitom estar
respaldadas pelos instrumentos legais de protecdo e defesa dos Direitos Humanos, pois
Direitos Humanos e eficiéncia policial sdo compativeis entre si e mutuamente necessdrios. Esta
compatibilidode expressa a relagdo existente entre o Estado Democrético de Direito e o

cidadédo.



e Compreensdo e valorizacdo das diferengas — as Acdes Formativas de Seguranca Publica
devem propiciar o acesso a contetdos conceituais, procedimentais e atitudinais que valorizem

os Direitos Humanos e a cidadania, enfatizando o respeito & pessoa e & justica social.

3.2 Principios Educacionais

o Flexibilidade, diversificagdo e transformagéo — as Acdes Formativas de Seguranca Publica
devem ser entendidas como um processo aberto, complexo e diversificado que reflete, desafia
e provoca transformacées na concepcéo e implementacdo das Politicas Péblicas de

Seguranca, contribuindo para a construgdo de novos paradigmas culturais e estruturais.

e Abrangéncia e capilaridade — as A¢des Formativas de Seguranca Publica devem alcancar o
maior nimero possivel de instituicdes, de profissionais e de pessoas, por meio da articulagdo
de estratégias que possibilitem processos de multiplicacdo, fazendo uso de tecnologias e

diddticas apropriadas.

¢ Quadlidade e atualizagdo permanente — as A¢des Formativas de Seguranca Publica devem ser
submetidas periodicamente o processos de avaliacdo e monitoramento sistemdético,

garantindo, assim, a qualidade e a exceléncia das referidas acdes.

e Articulagéo, continuvidade e regularidade — a consisténcia e a coeréncia dos processos de
planejamento, acompanhamento e avaliacdo das Agdes Formativas devem ser alcancadas
mediante o investimento na formacéo de docentes e na constituicdo de uma rede de
informacdes e inter-relacdes que possibilitem disseminar os referenciais das Politicas
Democrdticas de Seguranca Publica e alimentar o didlogo enriquecedor entre as diversas

experiéncias.

3.3 Principios Didatico-Pedagégicos

e Valorizaggo do Conhecimento Anterior — os processos de desenvolvimento das acdes diddtico-
pedagdgicas devem possibilitar a reflexdo critica sobre as questdes que emergem ou que
resultem das prdticas dos individuos, das instituicdes e do corpo social, levando em
consideracdo os conceitos, as representacdes, as vivéncias préprias dos saberes dos
profissionais da drea de Seguranga Piblica, concretamente envolvidos nas experiéncias que

vivenciam no cotidiano da profisséo.

e Universalidade — os conceitos, doutrinas e metodologias que fazem parte do curriculo das
Acoes Formativas de Seguranca PUblica devem ser veiculados de forma padronizada,

levando-se em consideragéo a diversidade que caracteriza o pafs.

e Inferdisciplinaridade, Transversalidade e Reconstrugdo Democrdtica de Saberes -

interdisciplinaridade e transversalidade sdo duas dimensées metodolégicas — modo de se



trabalhar conhecimento — em torno das quais o professor pode utilizar o curriculo
diferentemente do modelo tradicional, contribuindo, assim, para a exceléncia humana, por
meio das diversas possibilidades de interacdo, e para a exceléncia académica, por meio do

uso de situacdes de aprendizagem mais significativas.

Essas abordagens permitem que as dreas temdticas e os eixos articuladores sejam trabalhados de

forma sistémica, ou seja, a partir da interrelacdo dos campos de conhecimentos.

E valido ressaltar que os diversos itinerdrios formativos a serem elaborados com base no referencial
da Matriz devem abordar os Direitos Humanos, a partir das abordagens interdisciplinar e transversal. Ou
seja, os temas relacionados aos Direitos Humanos, principalmente os vinculados & diferenca sociocultural
de género, de orientacdo sexual, de etnia, de origem e de geracdo, devem perpassar todas as disciplinas,
trazendo & tona valores humanos e questées que estabelecem uma relagdo dialégica entre os campos de

conhecimentos trabalhados nas Acdes Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica.

4. Objetivos

4.1 Obijetivo Geral

As Acdes Formativas de Seguranga Publica, planejadas com base na Matriz, 1m como objetivo
geral favorecer a compreensdo do exercicio da atividade de Seguranca Publica como prdtica da
cidadania, da participagéo profissional, social e politica num Estado Democrético de Direito, estimulando
a adogdo de atitudes de justica, cooperacdo, respeito & lei, promocdo humana e reptdio a qualquer

forma de intolerdncia.

4.2 Obijetivos Especificos

As Acdes Formativas de Seguranga Piblica deverdo criar condigdes para que os profissionais em

formacdo possam:

e posicionar-se de maneira critica, ética, responsdvel e construtiva nas diferentes situagoes
sociais, utilizando o didlogo como importante instrumento para mediar conflitos e tomar

decisoes;

e perceber-se como agente transformador da realidade social e histérica do pais, identificando as
caracteristicas estruturais e conjunturais da realidade social e as interacées entre elas, a fim de

contribuir ativamente para a melhoria da qualidade da vida social, institucional e individual;

e conhecer e valorizar a diversidade que caracteriza a sociedade brasileira, posicionando-se
contra qualquer discriminacdo baseada em diferencas culturais, classe social, crenga, género,

orientagdo sexual, etnia e outras caracteristicas individuais e sociais;

e conhecer e dominar diversas técnicas e procedimentos, inclusive os relativos ao uso da forca, e

as tecnologias néo-letais para o desempenho da atividade de Seguranga Pablica, utilizando-os



de acordo com os preceitos legais;

o tilizar diferentes linguagens, fontes de informacdo e recursos tecnoldgicos para construir e
afirmar conhecimentos sobre a realidade em situagdes que requerem a atuacdo das instituicdes

e dos profissionais de Seguranca Publica.
5. A Dinamica Curricular: Eixos Articuladores e Areas Temdticas

A dindmica e a flexibilidade da Matriz se encontram nas infinitas possibilidades de interacéo
existentes entre os eixos articuladores e as dreas temdticas. SGo essas interagdes que proporcionam a
visualizagdo tanto de conteddos que contribuam para a unidade de pensamento e acdo dos profissionais

da drea de Seguranca Piblica como de conteddos que atendam as peculiaridades regionais.
5.1 Eixos Articuladores

Os eixos articuladores da Matriz estruturam o conjunto dos conteGdos de cardter transversal
definidos por sua pertinéncia nas discussdes sobre seguranca publica e por envolverem problemdticas
sociais de abrangéncia nacional. Eles devem permear as diferentes disciplinas, seus objetivos, contetdos,

bem como as orientacdes didético-pedagdgicas.

Sdo chamados de eixos articuladores na medida em que conduzem para a reflexdo sobre os papeis
individuais, sociais, histéricos e politico do profissional e das instituicdes de Seguranca Piblica. Tém um
cardter orientado para o desenvolvimento pessoal e a conduta moral e ética, referindo-se as finalidades
gerais das Ac¢des Formativas, estimulando o questionamento permanente e reflexivo sobre as prdticas

profissionais e institucionais no contexto social e politico em que elas se dao.

Os quatro eixos que compdem esta Matriz foram selecionados para orientar os curriculos das Acdes
Formativas pela amplitude e possibilidades que apresentam para estruturagdo dos diversos processos

pedagdgicos. Séo eles:

e Sujeito e Interagdes no Contexto da Seguranca Publica.
e Sociedade, Poder, Estado e Espago Piblico e Seguranca Publica.
e Ftica, Cidadania, Direitos Humanos e Segurancga Pdblica.

o Diversidade, Conflitos e Seguranca Publica.
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Figura 2 - Eixos Articuladores

5.1.1 Sujeito e Interagées no Contexto da Seguranca Publica

Este eixo articulador se justifica pela necessidade de considerar o profissional de Seguranca Piblica

como sujeito que desenvolve sua funcéo em interagdo permanente com outros sujeitos e com o ambiente.

A articulacdo dos contetdos desse eixo deverd abranger a discusséo sobre os valores a respeito de

si préprio e as relagdes estabelecidas no contexto do exercicio da sua profissdo. Os temas desse eixo séo:

e Sensibilizacdo, motivag@o pessoal e coletiva e integragéo de grupo.
e Aspectos humanos da profisséo ou de procedimentos especificos.
e Relacdes humanas.

e Autoconhecimento e valores.

5.1.2 Sociedade, Poder, Estado, Espago Publico e Seguranca Publica

E o eixo que se traduz na exigéncia de considerar as atividades de Seguranca Publica no contexto
da sociedade, no locus onde elas se déo, oferecendo a possibilidade de conhecer e refletir sobre a
realidade social, sua organizacdo e suas tensdes estudadas do ponto de vista histérico, social, politico,
antropoldgico e cultural; sobre conceitos politicos fundamentais como “Democracia” e “Estado de Direito”,
considerando igualmente as questdes referentes & convivéncia no espaco publico (local principal da

atuacdo dos érgdos de Seguranca Publica e da coexisténcia de interesses e intencdes conflitantes).
Sao exemplos de temas desse eixo:

e Elementos de Antropologia e de Histéria.



e Sociedade, povo e Estado Brasileiro.

e Espaco publico, cidadania, democracia e Estado de Direito.
e Constituicdo do Estado de Direito.

e Formas de sociabilidade e utilizacdo do espaco puiblico.

e Histéria social e econdmica do Brasil e dos estados.
5.1.3 Etica, Cidadania, Direitos Humanos e Seguranca Publica

Este eixo articulador visa estimular o desenvolvimento de conhecimentos, préticas e atitudes
relativas & dimenséo ética da existéncia, da prdtica profissional e da vida social, pela importéncia da
reflexdo sobre as articulagdes entre as diferentes nogdes de ética, cidadania e Direitos Humanos, bem
como suas implicacdes nos diferentes aspectos da vida profissional e institucional no contexto das
atividades de Seguranga Piblica e sobre os diversos contetdos formativos, inclusive os de caréter técnico e

operacional, buscando a tradugéo concreta de principios e valores na prdtica cotidiana profissional.
Sao exemplos de temas desse eixo:

e Valores presentes na sociedade.

e Atuagdes humanas frente a dilemas éticos.

e FEtica, politica, cidadania e seguranca publica.

e Praticas dos profissionais da drea de Seguranca Publica & luz das normas e dos valores dos

Direitos Humanos.
5.1.4 Diversidade, Conflitos e Seguranca Piblica

Este eixo articulador trata do debate de questées voltadas & diversidade que caracteriza o espaco
social e cultural. Essa diversidade é proposta como fonte permanente de enriquecimento e desafio para
proporcionar ao profissional de Seguranca Publica instrumentos para ele conhecer e refletir sobre
expressdes da diversidade e do conflito como fenémenos inerentes & vida social e as relagdes humanas e
como direito fundamental da cidadania no respeito e valorizacéo das diferencas. Este eixo visa estimular a
reflexdo permanente sobre as intervencdes dos érgdos de Seguranca Piblica frente as questdes de
diferenca sociocultural de género, de orientagéo sexual, de etnia, de origem, de comportamento e de

todas que se tornam geradoras de conflitos marcados por intoleréncia e discriminagéo.
Séo exemplos de temas desse eixo:

e Diversidade como fenémeno social e direito fundamental da cidadania.

e Valorizacdo das diferencas e a intervencdo de 6rgdos da Seguranga Publica.
e Conlflitos gerados pela intoleréncia e a discriminacéo.

e Mediagao e negociagdo de conflitos.

e Movimentos sociais e a atuacdo dos profissionais da drea de Seguranca Publica.



Diante das relagdes inesgotéveis entre os eixos articuladores, as dreas temdticas e o contexto mais
amplo, outras abordagens éticas e politicas serdo exigidas para a harmonizacdo dos interesses comuns,
dos direitos dos individuos com as necessidades da sociedade, das comunidades e das organizagdes em

que os profissionais de Seguranga Piblica trabalham.

O grdfico abaixo apresenta possibilidades de integragéo e ampliagdo do conhecimento a partir dos

eixos articuladores.
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Figura 3 - Possibilidades de Integrac@o e Ampliagéo do Conhecimento a Partir dos Eixos Articuladores

5.2 Areas Temadticas

As dreas temdticas devem contemplar os conteGdos indispenséveis & formagao do profissional da
drea de Seguranca Publica e sua capacitacdo para o exercicio da funcdo. Na elaborag@o da Matriz foram
elencadas oito dreas temdticas destinadas a acolher um conjunto de dreas de conhecimentos que serdo

tratados nos curriculos dos cursos de formagao policial.

As dreas temdticas designam também os espacos especificos da construcdo dos curriculos a serem
elaborados pelas instituicdes de ensino, em conformidade com seus inferesses, peculiaridades e

especificidades locais.

Mesmo sendo utilizada como referéncia para abrigar um conjunto de disciplinas na Malha
Curricular a ser apresentada neste documento, o uso do termo “érea” deu-se, originalmente, em funcéo

de a drea temdtica identificar um conjunto de conteddos a serem tratados no curriculo.

Cada drea temética define um espago de conteddos que deverdo ser trabalhados pelas dreas de

conhecimento, possibilitando complementagdes que atendam d&s expectativas das diversas instituicoes,



carreiras, demandas da sociedade e peculiaridades locais e/ou regionais.

Sistemas
InstituicGes e
Gestdo Integrada
em Seguranca
Ublica

Violéncia,
Crime e
Controle

Social

Cofidiano e Cultura e
Prética Policial Fungdes Conhecimentos
Reflexiva Técnicas e Jurfdicos

Procedimentos
em Seguranga
Publica Modalidades
Coemunicacdo, de Gestéo
Informacgéo de Conflitos
e Tecnologia e Eventos
Valorizacdo i
Publica Profissional
e Saude do
Trabalhador

Figura 4 — Areas Temdticas da Matriz

As dreas temdticas propostas pela Matriz Curricular Nacional sé@o:

o Sistemas, Instituicdes e Gestao Integrada em Seguranca Publica.
¢ Violéncia, Crime e Controle Sécia.

e  Cultura e Conhecimentos Juridicos.

e Modalidades de Gestéo de Conflitos e Eventos Criticos.

e Valorizacéo Profissional e Satde do Trabalhador.

e Comunicagdo, Informacéo e Tecnologias em Seguranca Publica.
e Cotidiano e Prética Policial Reflexiva.

e Funcdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca Publica.

A drea temdtica Fungdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca Publica corresponde &
concretizag@o final de todo o processo de formagéo destinado a instrumentalizar o profissional de
Seguranga PiUblica para o desempenho de sua fungdo. A qualidade desse desempenho estd, contudo,

vinculada as competéncias cognitivas, operativas e atitudinais contempladas pelas demais dreas



temdticas.

5.2.1 Sistemas, Instituigdes e Gestdo Integrada em Seguranca Publica

Esta drea temdtica possibilita a compreensdo das estruturas organizacionais, da histéria e da
dindmica das Instituicdes de Seguranga Publica nos diversos sistemas existentes. Ela inclui a discussé@o
critica e contextualizada da atuagéo dos diferentes 6rgdos e carreiras profissionais que compdem as
organizagdes responsdveis pela promocéo e preservacdo da ordem puUblica, destacando as competéncias,
os pontos de articulacdo existentes, as interfaces e a interatividade das respectivas agdes, com vistas a
instrumentalizar o profissional para a participacdo no desenvolvimento das politicas integradas de
Seguranga Publica. Ela também propde estimular, especialmente na formagéo profissional inicial, o
conhecimento dos fatores sociais que afetam a atuag@o das organizacdes de Seguranca Publica, e mais
amplamente do Sistema de Justiga Criminal, para a compreensdo de sua insercdo no sistema e para a
andlise histérica e critica das questdes relativas &s politicas pUblicas de seguranca e do conceito de

Seguranca Pdblica.

A gestdo integrada em Seguranca Puiblica se constitui em importante conteddo, porquanto

possibilita a compreenséo critica dos principios, estruturas, processos e métodos adotados na formulacéo

e implementacdo das politicas de Seguranca Publica.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e O conceito e os diferentes paradigmas de Seguranca Pdblica.

e A histéria das Instituicdes de Seguranca Piblica.

e A formulacdo, a implementacéo, a avaliacdo e o acompanhamento de politicas publicas de
seguranca.

e Asfungdes e as atribuicdes da policia em uma sociedade democrdtica.

e Afilosofia e os modelos de policiamento comunitdrio.

e A gestdo integrada e a interatividade em Seguranca Pablica.

e O controle democrético externo e interno das Instituigdes de Seguranga Publica.

e O poder de policia, o poder da policia e o poder discriciondrio do policial.

e A administracéo e o servico publicos.

e A gestdo de recursos humanos, os planos de carreira e as relagdes de trabalho.

e O planejamento estratégico aplicado & Seguranga Pablica.

5.2.2 Violéncias, Crime e Controle Social

Esta drea temdtica estabelece um espagco de conhecimento critico e reflexivo atinente aos
fenémenos da violéncia e do crime em suas vérias formas, proporcionando a compreensdo das diversas
maneiras e graus da sociedade organizar (ou ndo) o controle dessas manifestacdes, incluindo o

entendimento da diferenca entre a modalidade juridico-penal de tratar a violéncia e outras modalidades e



a abordagem interdisciplinar da violéncia e da criminalidade.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e Sociologia da violéncia.

e Violéncia estrutural, institucional, interpessoal.

e Midig, violéncia e (in)seguranca.

e Nocdes de criminologia.

e Processos criminégenos, psicologia criminal e das interagdes conflituosas.

e Sistema penal, processos de criminalizacdo e préticas institucionais de tratamento dos autores
de atos delitivos.

e Jovens em conflito com a lei.

e Violéncia e corrupgéo policial.

e Crime organizado: andlise critica da génese e estruturas.

e Violéncia da escola e violéncia na escola.

e Violéncia e grupos vulnerdveis.

e Violéncia contra a mulher.

e Exploracdo sexual comercial.

e Violéncia no trénsito.

e Trdfico de drogas.

5.2.3 Cultura e Conhecimento Juridico

Esta drea temdtica propicia a reflexdo critica sobre o Direito como construcdo cultural e sobre os
Direitos Humanos e sua implementacdo, com vista & atuacdo profissional de Seguranga Piblica no Estado
Democrdético de Direito, implicando no conhecimento do ordenamento juridico brasileiro, seus principios e
normas, com destaque para a legislacé@o pertinente as atividades dos profissionais da drea de Seguranga
Publica, de forma néo associada as demais perspectivas de compreensdo da realidade, tanto no processo

formativo quanto na prdtica profissional.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e Direito, sua concepcdo e funcéo.

e Direitos Humanos, sua histéria e instrumentos de garantia.
e Elementos de Direito Constitucional.

e Elementos de Direito Administrativo.

e Elementos de Direto Penal e Direito Processual Penal.

o Legislacdes especiais aplicdveis no dmbito da Seguranca Publica.

5.2.4 Modalidades de Gestdo de Conflitos e Eventos Criticos



Esta drea temdtica propde favorecer o dominio do conhecimento e das modalidades necessérias
para lidar com situacdes conflituosas diversificadas, que demandam procedimentos e técnicas
diferenciadas de atuacdo preventiva e reativa, incluindo o estudo de técnicas de mediacdo, negociagéo,
gradientes do uso da forca, entre outras. Dada a complexidade dessas situacdes de conflito, é
fundamental que sejam considerados o foco, o contexto e os envolvidos, para que as decisdes sejam
tomadas de forma responsadvel, eficaz, legitima e legal. A andlise das situagdes de conflito devem ser
realizadas no interior dos grupos, incentivando o desenvolvimento de equipes, o planejamento integrado

e o comportamento afirmativo, com a aplicacdo de téticas de gerenciamento de conflitos.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e Andlise e prevencao de conflitos.

e Mediacéo de conflitos.

e Emotividade e percepcéo das situacdes e conflito.

e Preparacéo psicolégica e emocional do “gerenciador” de conflitos.
e Tomada de decisdo em situagdes de conflito.

e Uso da forga, legitimidade e limites.

e Formas de uso da forca, responsabilidade e ética.

e Responsabilidade dos aplicadores da lei.

e Relacdo com a midia.

5.2.5 Valorizagéo Profissional e Saude do Trabalhador

A abordagem desta drea temdtica é urgente e determinante quanto & motivacdo, & eficacia e ao
bem-estar do profissional em Seguranca PuUblica. Esta drea inclui metodologias que valorizam os
participantes e lhes permitem ter uma positiva imagem de si como sujeito e como membro de uma
instituicdo. Tem como objetivo contribuir para a criagéo de uma cultura efetiva de respeito e bem-estar
dos profissionais, nGo se restringindo apenas das questées relacionadas & remuneragéo e planos de
carreira, mas também as condigdes de trabalho, assisténcia, equipamentos disponiveis e acesso ds

atividades de formagéo.

A satde do trabalhador estd associada a sua valorizagéo, tendo como referéncia a dimenséo fisica
e os aspectos psicolégicos e sociais da vida profissional. Nesse sentido, esta érea temdtica inclui também
a valorizacdo e a protecdo da vida e da integridade fisica, mental e emocional do profissional de
Seguranca Piblica, referindo-se & adogdo de providéncias técnicas e as modalidades especificas de

organizacdo do trabalho e ao estudo do estresse e de suas consequéncias.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e Imagem do profissional de Seguranca Péblica.
e Condicoes de trabalho em Seguranca Piblica.

e Desempenho profissional e procedimentos e técnicas para protecdo & vida.



e Conceito de saude para o profissional em Seguranca Publica.
e Condicoes de trabalho sauddveis e equipamentos adequados.

e Exercicio e condicionamento fisico.

5.2.6 Comunicacgéo, Informacéo e Tecnologias em Seguranca Publica

Esta drea temdtica inclui conteddos relativos aos principios, procedimentos e técnicas da

comunicacdo, isto é, dos processos de troca e transferéncia de informacéo.

E imprescindivel para o profissional de Seguranca Publica conhecer e utilizar de maneira eficaz,
legal e eticamente sustentével, o complexo sistema de comunicagdo que constitui e estrutura o préprio
Sistema de Seguranca Piblica. Esta drea inclui a abordagem geral dos diferentes principios, meios e
modalidades de comunicagdo, destacando-se entre eles a comunicacdo verbal e ndo-verbal e a factual,
fundamentais para a interagdo com o puiblico, e a comunicacdo escrita e de massa, designando as
diversas técnicas de difusdo de informacéo ligadas ao desenvolvimento técnico-cientifico e destinadas ao

conjunto da sociedade.

Esta drea abrange, ainda, o estudo das modalidades especificas de comunicacdo, de cardter
intrainstitucional e interinstitucional, indispensdveis para o funcionamento do Sistema de Seguranca.
Contempla as atividades formativas relativas as diversas tecnologias utilizadas em Seguranca Puiblica,
sejom elas ligadas diretamente & comunicacdo de informacdes ou as demais atividades em Seguranca
Publica, numa viséo de aprendizado das tecnologias ndo-associadas da discusséo sobre a finalidade e/ou

procedimento policial.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

e Principios, meios e formas de comunicacdo: da comunicagdo oral & comunicagdo de massa.
e Comunicacdo verbal e corporal.

e Comunicacdo de massa e Sistema de Seguranca Publica.

e Sistemas de telecomunicagdes interno e externo.

e Registro de ocorréncias.

o Estatistica criminal e anélise criminal.

e Geoprocessamento e atuacéo policial no locus urbano.

e Gestdo das novas tecnologias da informagéo.

e Atividades, operagdes e andlise de Inteligéncia.

e Controle democrético e atividades de Inteligéncia.

5.2.7 Cotidiano e Pratica Policial Reflexiva

Esta drea temdtica propde a realizacdo de atividades formativas centradas na discussé@o teérica

sobre a prdtica, a realidade e o cotidiano da profissdo em Seguranca Piblica, preparando o profissional



de seguranca para a solucdo e mediacéo de problemas concretos.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

Casos de relevancia e alto risco.

Mediagdo e solucdo de problemas policiais.

Prdticas individuais e institucionais polémicas.

Andlise situacional concreta.

Temas relacionados ao imagindrio popular sobre seguranca piblica e seus profissionais.
Reflexdo sobre rotinas.

Préticas policiais emblemdticas.

5.2.8 Fungdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca Publica

Nesta drea temdtica concentram-se os conteldos relativos aos aspectos técnicos e procedimentais

inerentes ao exercicio das fungdes do profissional em Seguranca Piblica. Esses conteGdos devem permear

as Agdes Formativas e integrar as demais dreas teméticas.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta drea:

Planejamento de agdo integrada.

Andlise criminal.

Areas integradas de Seguranca Publica.

Informacdes sobre protecéo a testemunhas.

Pericias.

Técnicas para acdo tatica (ex: técnicas de abordagem, técnicas de defesa pessoal, técnicas de
contencdo, imobilizacdo e condugdo, direcGo defensiva, uso legal da forga, métodos de
intervencdo e de mediag@o, formas e técnicas de patrulhamento, técnicas de atendimento pré-
hospitalar, local de crime, entre outras).

Investigacdo policial.

O desenvolvimento teérico das dreas temdticas se dard em intima relacdo com os eixos

articuladores, mediados pela reflexdo sobre o cotidiano e a prética profissional.
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Figura 5 — Areas Temdticas X Eixos Articuladores

6. Orientagdes Tedrico-Metodolégicas

As orientagdes tedrico-metodoldgicas que servem de fonte para a Matriz constituem um referencial
para que os educadores e técnicos possam planejar e acompanhar as Acées de formagéo e capacitacéo

dos profissionais da drea de Seguranca Publica.

O referencial teérico-metodolégico da Matriz estd calcado em um paradigma que concebe a
formacdo e a capacitagdo como um processo complexo e continuo de desenvolvimento de competéncias.
Ele busca estimular os profissionais da drea de Seguranca Publica a buscarem atualizagéo profissional,
relacionada & drea de atuacdo e ao desempenho das funcdes, necesséria para acompanhar as exigéncias
da sociedade contempordnea, tornando-se profissionais competentes e compromissados com aquilo que

estd no campo de acdo da suas préticas profissionais (SCHON, 2000).

6.1 Os Processos de Ensino e Aprendizagem e o Desenvolvimento de Competéncias

Na visdo educacional pretendida, o ensino é entendido como um processo que requer uma agéo
intencional do educador para que ocorra a promogédo da aprendizagem, a construg@o/reconstrugéo do
conhecimento e a apropriacdo critica da cultura elaborada, considerando a necessidade de padrées de

qualidades e de abrangéncia a principios éticos.

Construgdo e Reconstrugéo do Conhecimento
Os processos de construgdo/reconstrucdo do conhecimento estéo relacionados a capacidade de aprender

continuamente e envolvem, dentre outras, as capacidades de andlise, sintese, critica e criacdo, a partir da



exploracdo de diferentes perspectivas na interpretacdo da realidade, frente a desafios e situacées

problematizadoras relacionadas & drea de atuacéo.

Por possuir muitas definicdes e conceitos caracterizados pelos contextos culturais em que esté
inserida, a definicdo de aprendizagem exigird reflexdo e atencéo sobre as singularidades que permeiam
as Acées Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Piblica. Contudo, no @mbito deste
documento, a aprendizagem é considerada um processo “de assimilagéo de determinados conhecimentos
e modos de acéo fisica e mental” (LIBANEO, 1994, p. 83), mediado pelo processo de ensino, que envolve

a relacd@o cognitivo-afetiva entre o sujeito que conhece e o objeto do conhecimento.

O Que Podemos Aprender?

Podemos aprender conhecimentos sistematizados (fatos, conceitos, principios, métodos de conhecimento; efc.);
habilidades e hdébitos intelectuais e sensormotores (observar um fato e extrair conclusées; destacar propriedades e
relagées das coisas; dominar procedimentos para resolver exercicios; escrever e ler; usar adequadamente os sentidos;
manipular objetos e instrumentos; etc.); atitudes e valores (por exemplo, perseveranca e responsabilidade no estudo;
modo cientifico de resolver problemas humanos; senso critico frente aos objetos de estudos e & realidade; espirito de

camaradagem e solidariedade; convicgoes; valores humanos e sociais; interesse pelo conhecimento; modos de

convivéncia social; efc.) (LIBANEO, 2004, p. 83).

Uma aprendizagem desorganizada costuma levar a formas de aprendizagem repetitivas, sem a
compreensdo do que se estd aprendendo. De acordo com Santomé (1998), a aprendizagem é um sistema
complexo composto pelos subsistemas que interagem entre si: o que se aprende (resultados da

aprendizagem), como se aprende (processos e estratégias) e em que se aprende (condi¢des préticas).

Tendo como ponto de partida essas concepgdes, a Matriz oferece um referencial pedagdgico que
tem em vista a promocéo efetiva da consciéncia coletiva profissional da érea de Seguranca Publica. Para
tanto, as aprendizagens ndo se resumem simplesmente a um conjunto de rotinas recicladas, mas referem-

se & construcdo/reconstrucdo do conhecimento, envolvendo as seguintes competéncias:

o Cognitivas/Aprender a Pensar — competéncias que requerem o desenvolvimento do
pensamento por meio da pesquisa e da organizagdo do conhecimento e que habilitam o
individuo a pensar de forma critica e criativa, a posicionar-se, a comunicar-se e a estar

consciente de suas agdes.

e Atitudinais2?/Aprender a Ser e a Conviver — competéncias que visam estimular a percepcéo da
realidade, por meio do conhecimento e do desenvolvimento das potencialidades individuais —
conscientizacdo de si préprio — e da interacdo com o grupo e a convivéncia em diferentes

ambientes: familiar, profissional e social.

Relacionando

Atitudinal — adjetivo comum de dois géneros. Relativo a ou préprio de atitude (corporal, psiquica, social, etc.) ou dela decorrente (Fonte: Houaiss —
Diciondrio Eletrénico).



Os conceitos de competéncia e autonomia intelectual estéo intfimamente relacionados com as dimensdes:

aprender a pensar, aprender a ser, aprender a conviver e aprender a atuar, intituladas pela Unesco como

os Quatro Pilares da Educacéo. (UNESCO/MEC, 2001)

e Operativas/Aprender a Atuar — competéncias que preveem a aplicacdo do conhecimento

tedrico em prdtica responsdvel, refletida e consciente.

As competéncias devem orientar a selecGo dos componentes curriculares que comporéo os curriculos das
Acdes Formativas dos Profissionais da Area de Seguranga Piblica. Dessa forma, os temas emergentes contidos nos

eixos articuladores e os conteddos contidos nas dreas teméticas devem ser desdobrados em:

o Contetdos conceituais (leis, teorias e principios).
e Contetdos atitudinais (valores, crencas, atitudes e normas).
e Contetdos procedimentais (habilidades técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e

conceituais traduzidas em métodos, técnicas e procedimentos).

Esses conteGdos devem favorecer o desenvolvimento das competéncias profissionais, entendidas na

drea de Seguranca Publica como:

O conjunto formado por saberes, competéncias especificas, esquemas de acéo, posicionamentos
assumidos, habilidades, hébitos e atitudes necessdrias ao exercicio das funcées a serem
desempenhadas; o conjunto de competéncias que forma a competéncia profissional é de natureza
cognitiva, afetiva e prdtica, bem como de ordem diddtica, incluindo diferentes saberes que
possibilitam a acdo em diferentes situagdes (Azevedo e Souza et al, 1922).

Todo esse processo pode ser ilustrado pela figura a seguir:

COMPETENCIAS CONTEUDOS

Cognitivas Eixos Articuladores (5 el

Atitudinais SELECAO Atitudinais

‘Operativas Areas Temdticas

Competéncia Profissional

Figura 6 — Desdobramento das Competéncias

Segundo Azevedo e Souza (1996), convergem para o desenvolvimento das competéncias
profissionais os saberes tedricos, prdticos e instrumentais relacionados as situagdes encontradas na prética

profissional.

Os saberes tedricos contidos nas dreas temdticas, inseridos em contexto mais amplo nas diferentes



disciplinas e na cultura da prética em Seguranga Publica, sdo indissocidveis dos saberes préticos.

Os saberes prdticos, originados das experiéncias cotidianas da profisséo, séo adquiridos e

reconstruidos em situagdes de trabalho. Entre os saberes préticos distinguem-se:

e os saberes sobre a prdtica (saberes procedimentais sobre “como fazer”);
e os saberes da prdtica (produto das agdes que tiveram éxito e o saber “quando” e “onde” os

saberes podem ser aplicados).

Este “saber situacional” articula os diferentes saberes na acdo, gerando préticas profissionais que se
desenvolvem no decorrer de experiéncias, o que permite ao profissional adaptar-se as situacdes e
alcancar a competéncia na agdo, consciente das limitacdes e da complexidade situacional; desenvolver
hdbitos que possibilitardo discernir o impossivel do possivel; e elaborar cendrios com consciéncia do

inevitdvel e do desejdvel (LE BOTERF, 2003).

Conforme Le Boterf (2003), as competéncias especificas envolvem um conjunto de saberes
infegrados que necessitam ser identificados nos planos das disciplinas de forma avalidvel e em nivel

adequado, oportunizando a compreenséo do que se espera. Entre esses saberes, destacam-se:

e o saber redizer textualmente, repetindo tal como foi dito;

e o saber redizer, dizendo o que foi dito com as préprias palavras ou na forma de um gréfico,
desenho ou imagem;

e o saber refazer, reproduzindo o que foi aprendido em situagées semelhantes, adaptando-se
rapidamente ds situagdes rotineiras;

e o saber fazer, aplicando o conhecimento em situagdes ndo semelhantes a que se serviu de
aprendizagem, o que exige andlise, ordenacéo, combinacdo e diferenciacdo entre o que é
essencial e o que é superficial, sintese, solucdo de problemas, avaliacdo, escuta e
comunicagdo;

e o saber fazer gestual no uso de equipamentos e no uso da tecnologia;

e o saber ser, incluindo o autoconhecimento, o conhecimento dos outros e da vida em geral,
remetendo a sistemas de valores, opinides e crencas usadas nas avaliagdes e julgamentos (este
saber integra o saber redizer, o saber refazer e o saber fazer);

e o saber transformar-se, implicando no engajamento em projetos, ajustes e antecipacdo do
futuro;

e o saber fazer relacional, incluindo o estabelecimento de relacdes entre conceitos, teoria e

prdtica, contexto mais préximo e contexto mais amplo.

A integrag@o de saberes é um processo em que um novo saber liga-se a saberes anteriores na
aplicacdo de conteldos especificos em situagdes concretas. Por isso, faz-se necessério proporcionar
atividades variadas, relacionadas com a prética, durante o processo de formacdo e de capacitacdo dos

profissionais que atuam na érea de Seguranca Péblica.

As principais metas pedagdgicas dizem respeito & aplicagdo dos saberes, & aquisicdo progressiva



de técnicas, habilidades e esquemas de acéo (saber fazer) e ao saber da experiéncia teorizada (saber

refletir).

6.2 Interdisciplinaridade e Transversalidade

A proposta educativa para as Acées Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica
exige um delineamento pedagégico diferenciado apoiado nas interacdes enriquecedoras, a partir da
interdisciplinaridade e da transversalidade entre os diferentes componentes curriculares. A consideracéo
das relagdes existentes entre os diversos campos de conhecimento contribuird para uma visdo mais ampla
da realidade e para a busca de solucdes significativas para os problemas enfrentados no dmbito

profissional.
Inferdisciplinaridade

A interdisciplinaridade questiona a segmentacdo dos diferentes campos do conhecimento, possibilitando
uma relagdo epistemolégica entre as disciplinas, ou seja, uma interrelagdo existente entre os diversos
campos do conhecimento frente ao mesmo objeto de estudo (...). Romper com a fragmentacéo do
conhecimento nédo significa excluir sua unidade (...), mas sim articuld-la de forma diferenciada,
possibilitando que o didlogo entre os conhecimentos possa favorecer a contextualizacdo dos conteddos
frente as exigéncias de uma sociedade democrdtica, levantando questées, abrindo pista, intervindo
construtivamente na realidade, favorecendo o pensar antes, durante e depois da acdo e,

consequentemente, na constru¢éo da autonomia intelectual. (CORDEIRO & SILVA, 2003, p. 18).

A figura a seguir ilustra a interdisciplinaridade e a possibilidade de interacdo a partir das dreas

temdticas.
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Figura 7 — Interdisciplinaridade



A transversalidade preconizada pela Matriz esté apoiada na necessidade de discusséo com base
nos temas emergentes destacados pelos eixos articuladores, os quais se associam aos possiveis

questionamentos e cenérios da realidade atual relacionados ao Direito do Consumidor e temas conexos.
Transversalidade

Segundo Cordeiro & Silva (2003), a transversalidade refere-se a temas sociais que permeiam os
contetdos das diferentes disciplinas, exigindo uma abordagem ampla e diversificada, néo se esgotando
num Unico campo de conhecimento. Os temas transversais ndo devem constituir uma Unica discipling,

mas permear todo o trabalho educativo.

A figura abaixo reforca a ideia dos eixos articuladores perpassando as dreas temdticas. A dindmica
existente entre os contetdos e questionamentos trazidos pelos eixos articuladores e as dreas temdticas

auxiliam na significacéo do processo de aprendizagem.

Transversalidade

Direitos
Humanos
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Figura 8 — Transversalidade
Para a efetivagGo da interdisciplinaridade e da transversalidade pretendida, aqueles que
promoverem as Ac¢des Formativas precisardo planejd-las o partir da andlise critica das agdes
pedagdgicas, da cultura organizacional e das contradigdes constatadas em relacdo & problemdtica do
mundo profissional e sociocultural, ou seja, entre teoria e prdtfica, entre formacdo e demandas da
sociedade. Para tanto, a construg¢do curricular amparada no referencial comum de Seguranca Puiblica,

passa a exigir o investimento em préticas educativas que propiciem uma formagdo que se caracterize por:

e Coeréncia com as diretrizes nacionais e a filosofia institucional.
e Compreensdo da complexidade das situacées de trabalho, das préticas de Segurancga Publica e
das competéncias necessdrias & atuacdo dos profissionais que compdem e operam o Sistema

de Segurancga Pdblica.



e Organizacéo curricular que promova a articulagéo entre os eixos articuladores e as éreas
temdticas por meio de percursos interdisciplinares.

e Desenvolvimento e transformac@o progressiva de capacidades intelectuais e afetivas para o
dominio de conhecimentos, habilidades, hdbitos e atitudes pertinentes com os perfis
profissionais.

e Utilizagdo de metodologias e técnicas coerentes com um ensino compromissado com a
transformagé@o social e profissional.

e Articulacéo entre teoria e prdtica.

e Ampliagdo de competéncias profissionais.

e Estimulo & curiosidade intelectual e & responsabilidade pelo préprio desenvolvimento pessoal.

e Avaliagéo continuada das prdticas e da aprendizagem.

6.3 Metodologia e Técnicas de Ensino

Em uma proposta curricular as metodologias de ensino norteiam a diregGo dos percursos

interdisciplinares a serem percorridos.

E importante ressaltar que, para realizar a integragéo pretendida, mudancas na metodologia de
ensino sé@o decisivas, incluindo o rompimento com prdticas docentes conservadoras e a exigéncia de

espacos para a reflex@o e discussdo, pelos docentes, dos pontos contidos na Matriz.

A metodologia de ensino exposta neste documento estd baseada nos pontos destacados por

Perrenoud (1999), exigindo, assim, os seguintes movimentos interdependentes:

e A mobilizacgo para a aprendizagem deve ser guiada pelo interesse, pela busca de
conhecimento e pela articulagdo com a realidade, tendo como referéncia necessidades e
inferesses institucionais e pessoais e a andlise do conhecimento anterior para a reformulagéo

de conceitos, agdes e atitudes.

e A desconstrucdo/reconstrucdo do conhecimento deve se dar pelo desenvolvimento da
capacidade para andlise, sintese, critica e criagdo, a partir da exploracdo de diferentes

situacdes vivenciadas na realidade e da reflexdo sobre a agdo.

e A avaliagdo da prépria acdo e produco (pelo discente) deve acontecer a partir da reflexdo sobre as

acdes e sobre os resultados alcancados, identificando avancos, reproducdes e retrocessos.

Enquanto a metodologia norteia a direcéo a ser seguida pelos percursos interdisciplinares, as
técnicas de ensino possibilitam a organizacdo de ambientes de aprendizagem mais significativos,

relacionados &s situacdes prdticas vivenciadas pelos profissionais da drea de Seguranca Publica.

Tendo como referéncia os principios que fundamentam a Matriz e os objetivos das Acdes
Formativas para os Profissionais da drea de Seguranca Piblica, sugerimos, de acordo com Cordeiro

(2006), a utilizacdo das seguintes técnicas de ensino:



e Resolugdo de Problemas — o professor elabora situacées-problema, simulando a realidade. Os
estudantes discutem os problemas em pequenos grupos e levantam hipéteses. A seguir, eles
formulam os objetivos de aprendizagem e identificam as fontes de pesquisa para o estudo
individualizado. Os estudos e as conclusdes de cada grupo sdo apresentados ao grande grupo
para a revisdo e sistematizagGo de uma proposicdo final, de uma explicagéo ou proposta de

acdo para o problema, encerrando o ciclo de atividades.

A resolugé@o de problemas é indicada para a formagéo profissional, pois propicia a transferéncia de
aprendizagem, ao fazer com que o estudante enfrente novas situacdes, dotando-o de capacidade para
resolver problemas que ultrapassam os limites de uma Unica disciplina e possibilitando-o detectar,
analisar e solucionar problemas sob novos enfoques. A resolucdo de problemas, por se constituir uma
forma diferenciada de estruturar o conhecimento, favorece a integracdo de conteddos, possibilitando a
compreensdo da realidade social e o posicionamento como cidad@o e garantindo a visdo global e

integradora do conhecimento.

e Simulagdo (Role Playing) — a simulacdo é uma técnica em que se constréi um cendrio para os
estudantes vivenciarem papeis a partir de uma experiéncia, com o objetivo de conseguir uma
aproximacdo consistente entre a teoria e a prdtica, aperfeicoar as habilidades e atitudes e

construir referéncias que ajudem a tomar decisdes e a agir em situagdes similares.

e Estudo de Casos — esta técnica compreende a discussGo em pequenos grupos de casos
veridicos ou baseados em fatos reais relacionados a situagdes que fardo parte do cotidiano da
drea de Seguranga PUblica. Os casos deverdo vir acompanhados do méximo de informagées
pertinentes para que o estudante possa analisd-los (caso andlise) ou apresentar possiveis
solucdes (caso problema). Esta técnica permite que os estudantes analisem a situacdo

apresentada e apliquem os conhecimentos aprendidos.

o Lista de tarefas (Job Aids) — as listas de tarefas devem ser utilizadas quando se tem por objetivo

que os estudantes sigam passos na realizacdo de procedimentos.

e Painel de Discussd@o — caracteriza-se pela apresentacdo de especialistas que expdem a sua visdo
sobre determinado tema o ser debatido. Pode ser coordenado por um moderador que
controlard o tempo de exposicéo e de debate e organizard a sintese dos pontos abordados no

painel.

e Discussdes em Grupos — apresentacdo de um tema a ser discutido a cada grupo. Ao final do

tempo estipulado, os grupos apresentam a sintese da discusséo.

e Discussdo Dirigida — técnica de ensino em que os participantes expressam suas ideias apés
analisarem criticamente um assunto de interesse relacionado com o tema. Ao final da
atividade, é feita uma avaliagdo, quando se ressalta o valor das contribuicées feitas pelos

participantes, bem como a importancia das conclusdes.

e Debate Cruzado - organizado em dois grupos, em que cada grupo teré de debater uma tese



contrdria & do outro grupo, invertendo-se os papeis ao final.

e Grupo de Vivéncia ou Verbalizagéo e Grupo de Observacdo (GV/ GO) — os participantes sdo
divididos em dois grupos, em que o primeiro terd a funcéo de vivéncia ou verbalizacdo de
determinada situacdo e o segundo desempenharé a funcdo de observador. Ao final, invertem-

se os papeis.

e Brainstorming e Brainwriting — utilizados para gerar novas ideias, buscar solugdes para um
determinado problema. Todas as ideias surgidas devem ser registradas, a seguir categorizadas
e analisadas com o auxilio de um coordenador. Ao final, o grupo toma as decisdes para a

resolucdo do problema.

e DemonstragGo ou Aula Prética — explicagGo por meio da demonstracdo de técnicas e
procedimentos, oportunizando aos estudantes: a exercitacdo, o feedback, a automacéo e a

aplicagéo.

As atividades de demonstracéo devem proporcionar aos estudantes possibilidades de refletir sobre
a demonstracéo do instrutor, questionando o “por qué” de determinada acdo ou técnica, e momentos de
intfervengdes em que o instrutor, mediante acompanhamento, emite feedback sobre o desempenho

realizado, proporcionando, caso seja necessdrio, a devida correcdo.

6.4 Sistema de Avaliacéo da Aprendizagem e o Processo de Educacéo Continuada

O objetivo do processo de avaliacdo proposto pela Matriz é fornecer informacdes que possibilitem

a reorganizagdo permanente dos processos de ensino e de aprendizagem.

Nesta abordagem, o sistema néo se reduz aos critérios de aprovagdo e reprovagdo, mas, sim,
constitui a base para um monitoramento permanente da qualidade e da eficécia das acdes de educacgéo,

a partir de critérios claramente definidos e divulgados.

Os critérios de avaliagdo da aprendizagem tém como referéncia bdésica os objetivos definidos para

o processo de formagdo e capacitacdo e o desenvolvimento de competéncias a serem desenvolvidas.

De acordo com Perrenoud (2001), para a melhor compreenséo da relevéncia social e educacional
da avaliagéo da aprendizagem, importa investigar os fracassos e avancos a partir da reflexdo sobre as
prdticas avaliativas. Isto implicard na renovacgdo dessas prdticas, permeada pela observacdo direta e pela
intencéo de auxiliar os discentes na reflexdo critica sobre a sua prépria producdo, para que possam

reconsiderar suas préprias ideias, acdes e atitudes.

Os profissionais da drea de Seguranca Publica devem ter consciéncia da qualidade da prépria
aprendizagem e de sua produgdo. Para isso, devem ser estimulados a analisar situagdes concretas e
hipotéticas e a conceber, com o auxilio do docente, um projeto pessoal de formacéo. E preciso que o
discente observe a si mesmo e o seu grupo de trabalho em situacdes préticas diversificadas,

experimentando a reflexdo e a andélise entre a prépria percepcdo e a dos docentes a seu respeito, o que,



de acordo com Perrenoud (2001),

o auxilia na andlise de atitudes, de valores e de papeis sociais, além de propiciar esclarecimento e
revisdo, oferecendo ao discente a possibilidade de tomar consciéncia de suas necessidades e
motivacdes de suas acdes e, a partir daf, conceber um projeto pessoal de formacdo, transitando
de uma simples aquisicdo de saber-fazer para uma formagdo que leve a uma identidade
profissional.

Dessa forma, é preciso oportunizar situacées de avaliaggo em que o discente possa tomar
consciéncia de seus esquemas de percepcdo, pensamento, avaliagdo, decisdo e acdo e reconsiderar suas
préprias ideias numa visdo de aprendizagem como processo de reconstrucdo permanente, favorecendo
esquemas de percepcdo que permitam opgdes inteligentes para o enfrentamento de incidentes criticos, a

partir da elaboragéo de cendrios que o auxiliem a formar um novo conjunto de hdbitos.

Sendo assim, é necessdrio desenvolver uma avaliagdo da aprendizagem que favorega a tomada de
consciéncia em relagdo ao conjunto de esquemas de acdo, para que estes possam ser transformados
(AZEVEDO e SOUZA, 1996 e 1988), e a oportunidade de visualizacéo da qualidade do ensino e da

aprendizagem, a partir de critérios definidos e transparentes.



7. Malha Curricular para as A¢des Formativas de Seguranga Publica

Malha curricular é o termo utilizado para substituir a expressdo “grade curricular”. Na palavra
malha estd contida a representacdo das disciplinas dispostas sobre algo flexivel e maledvel que possibilita

diversas articulagées entre elas.

A Malha Curricular que compée a Matriz foi elaborada em 2005 e revisada em 2008 por um
grupo de trabalho multidisciplinar e institucional, a partir das competéncias dos profissionais de

Seguranga Pdblica, & apresentadas nesse documento.

A Malha Curricular para as A¢des Formativas dos Profissionais de Seguranga Piblica se constitui de
um nucleo comum de disciplinas, agrupadas por dreas teméticas, que congregam contetddos conceituais,
procedimentais e atitudinais, com o objetivo de garantir a unidade de pensamento e ag@o dos

profissionais da drea de Seguranga Pdblica.

Tabela 1 — Malha Curricular para as Acdes Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica

(NUcleo Comum)

Porcentual da

Areas Temdticas da Matriz Disciplinas Carga hordria
Sugerida

Sistema de Seguranga Publica no

0,
Brasil =
Fundamentos de Gestao Poblica 5%
Sistemas, Instituicdes e Gestdo
Integrada em Seguranga Publica Fundamentos de Gestéo Integrada e 50,
Comunitdria ?
Abordagem sociopsicolégica da 49
violéncia e do crime :
Abordagem sociopsicolégica da 59
viol&éncia e do crime
Il Violéncia, Crimes e Controle Social Criminologia aplicada & Seguranca 5%
Poblica
Andlise de Cendrios e Riscos 5%
Direitos Humanos 6%
11} Cultura e Conhecimento Juridico .
Fundamentos dos Conhecimentos 59
Jurfdicos ¢
Prevencéio, Mediacdio e Reso-lugdio de 49%
Conflitos :
IV Modalidades de Gestao de Conflitos e )
Eventos Crfticos . .
Gerenciamento Infegrado de Crises e 49
o

Desastres



Porcentual da

Areas Tematicas da Matriz Disciplinas Carga horéria
Sugerida
Relacdes Humanas 6%
Valorizagéo Profissional e Sadde do
X Trabalhad ; :
rabalhador Sadde e Seguranca aplicada oo o
6%
trabalho
Lihgua e Comunicagéio 4%
. B . Telecomunicagées 4%
VI Comunicagéo, Informacto e Tecnologias
em Seguranga Publica ) .
Sistemas |nformatizaclos 4%
Gestdo da Informagéo 5%
VI Cotidiano e Prética Reflexiva® Etica e Cidadania 6%
Preservaciio e Valorizagdo da Prova 4%
Vil Funcées, Técnicas e Procedimentos em L o
Seguranca Péblica Primeiros Socorros 4%
Uso da Forca 5%

3 Além da disciplina Etica e Cidadania, esta drea destina-se ao trabalho de outras préticas possiveis que favorecam a
reflexdo sobre/e na realidade. Esta também associada ao periodo de estégio supervisionado, em que deverdo ser
incluidas atividades que possibilitem a reflexdo sobre a prética. Para o Nicleo Comum caberiam estudos de caso, visitas,
video formagéo, resolugdo de problemas, dentre outros métodos e técnicas que devem estar presentes nas estratégias de
ensino de cada uma das disciplinas.

Vale observar que ndo h& uma especificagéo do nimero de horas para cada disciplina. Entretanto,
para dividir o nimero de horas/aulas entre as disciplinas, foi adotada uma porcentagem para cada

disciplina, que deve ser calculada conforme o nimero total de horas destinadas aos curriculos.

Contudo, esta porcentagem ndo é obtida aleatoriamente. Para calculd-la, baseamos no principio
contido na Lei de Extrema e Média Razéo — também denominada Secdo Aurea ou Ponto de Ouro -,
pautada no proporcionalismo, na aceitag@o de diferenca. O ponto de proporgdo “mais adequado” estd
compreendido entre o intervalo da extrema e média razéo, ou seja, entre pontos de intervalo que véo de
62% e 38%. Assim, todos os valores que se aproximem desses pontos estdo proporcionalmente

equilibrados. A diferenca entre os pontos extremos ndo pode ultrapassar um intervalo de 24%.

A titulo de exemplo, outra leitura da Malha Curricular foi realizada utilizando o critério de natureza
dos contetdos, o que possibilitou dispor as disciplinas de acordo com as dimensdes dos conhecimentos

que estdo mais afetas. Assim, obtiveram-se trés grupos de disciplinas:



Tabela 2 - Distribuicdo das Disciplinas de Acordo com a Natureza dos Contelddos

Disciplinas pautadas na Disciplinas pautadas
dimenséo na dimenséo
procedimental atitudinal

Disciplinas pautadas na

dimensao conceitual

Abordagem sociopsicolégica

e : Lingua e Comunicacéo Efica e Cidadania
da violéncia e do crime
C”mmO]OQIG,uE)IICGdG d Telecomunicagdes Relagdes Humanas
Seguranca Pablica
Fundamentos de Gestéo : : Saude e Seguranga aplicadas oo

i Sistemas Informatizados

Integrada e Comunitdria trabalho
EI:;:'ITG fete v Blclicing Preservacéo e Valorizacdo da Prova Direitos Humanos
Funcdomentos de Gestéao Pdblica Primeiros Socorros
Fundamentos dos Conhecimentos Andlise de Cendrios e
Juridicos Riscos

Prevencéio, Mediacao e Resolucéio de
Conflitos

Gesttio da Informacgio
Mobilizaicéio Comunitdria

Gerenciamento Integrado
de Crises e Desastres

Uso da forga
35% 41% 24%
Considerando o nimero de disciplinas em cada dimenséo, procurou-se respeitar os intervalos diferenciais

que néo ultrapassassem 24% de diferenca entre as partes. Aplicando esta regra & Malha, obteve-se a

porcentagem para cada disciplina.

Recomenda-se que a Malha Curricular possa corresponder de 40% a 25% do nimero de

horas/aulas total do curriculo.
Veja um exemplo:

Em um curriculo em que foram destinadas 400 horas para o nicleo comum, tém-se os seguintes

resultados para as disciplinas:

e Disciplinas com 6% terdo aproximadamente 24 h/aulas.
e Disciplinas com 5% terdo aproximadamente 20 h/aulas.

e Disciplinas com 4% teréo aproximadamente 10h/aulas.

7.1 A Educacéo a Distancia e a Oferta de Disciplinas que Compdéem a Malha Curricular



E inegdvel a confribuico das tecnologios da comunicacdo e informacdo para o processo

educacional e, principalmente, para a educagdo a disténcia.

O crescimento da modalidade de educacGo a distdncia tem possibilitado as instituicdes o
investimento em solucdes que oferecam ao estudante a oportunidade de gerenciar o seu tempo e escolher

o local dedicado & aprendizagem.

Legalmente, as instituicdes de Ensino Superior seguem as orientagdes do Ministério da Educacéo —
MEC para a oferta da modalidade & disténcia, dentre as quais destacam-se as seguintes legislagdes

especificas:

o Lei 9.394/96 que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional e que em seu art. 80
e seus respectivos pardgrafos orienta sobre a veiculacdo de programas de ensino & disténcia,

em todos os niveis e modalidades de ensino, e educacdo continuada.

e Decreto n°® 5.622/05 que regulomenta o art. 80 da Lei 9394/96, caracterizando a educacédo &

distdncia e normatizando a sua oferta nos diferentes niveis e modalidades de ensino.

e Portaria n® 4.059/04 substitui a portaria 2.253/01 que normatizava os procedimentos de
autorizacdo para oferta de disciplinas na modalidade ndo-presencial, em cursos de graduacéo

reconhecidos.

A Senasp, alinhada as possibilidades trazidas pela modalidade & distdncia, implementou em 2005
a Rede Nacional de Educacdo a Distdncia. A Rede é responsdvel por ofertar cursos que possibilitam a

formacdo continuada dos profissionais da drea de Seguranga Publica.

Os cursos possuem 40 ou 60 horas aulas e estGo fundamentados nos principios da Matriz
Curricular Nacional, nos conteddos que fazem parte da Malha Curricular e estdo compativeis com as

demandas e as necessidades da formagéo do profissional da drea de Seguranga Piblica.

Por ter dentre seus objetivos a ampliagdo do conhecimento na drea de Seguranca Publica e o
acesso & tecnologia, muitos centros de formagéo e academias estdo utilizando os cursos da Rede
Nacional de Educagdo a Distédncia como parte dos curriculos das Acdes Formativas que executam na
modalidade presencial. Tais arranjos permitem uma dinamicidade ao curriculo, possibilitam a integracéo
dos profissionais, minimizam custos e promovem a unidade de pensamento e ag@o. Contudo, recomenda-
se que a porcentagem da oferta desses cursos & distdncia — que equivalem a disciplinas do ndcleo comum
—, no dmbito dos curriculos das Acdes Formativas presenciais, sigam como pardmetro a recomendagéo

descrita no § 2°, do artigo 1° da Portaria MEC n°® 4.059/04, descrito a seguir:

Art. 1°.

§ 2°. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente, desde que

esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horéria total do curso.

8. Ementas das Disciplinas



As ementas das disciplinas do ndcleo comum foram elaboradas por profissionais da drea de

Seguranga Pdblica indicados pelas Unidades Federativas.

As ementas das disciplinas que compdem o nicleo comum da Malha Curricular tém por objetivo
subsidiar a prdtica pedagdgica dos docentes envolvidos diretamente nas Acdes Formativas dos
Profissionais da Area de Seguranca Puiblica, favorecendo a unidade de pensamento e agdo desses

profissionais.

Todos os componentes das ementas das disciplinas estdo focados no publico de interesse da

Senasp, ou seja, Policiais Militares, Policiais Civis e Bombeiros Militares.

8.1 Composicdo das Ementas

As ementas sdo compostas das seguintes partes:
e Nome da Disciplina
e Mapa de Competéncias da Disciplina

O mapa de competéncias da disciplina é o instrumento utilizado para orientar a sele¢éo dos
contetdos de cada disciplina, de acordo com as dimensées do conhecimento que expressam
contetdos conceituais, procedimentais e atitudinais. Os mapas de competéncias sGo amplos e

abrangentes e servem de base para a selecdo dos contetdos que comporéo as ementas.
e Descricdo da Disciplina
o Contextualizagéo

= Histérico da disciplina contendo uma relagéo com o contexto atual.

= Diferentes abordagens teéricas sobre a disciplina, se houver, destacando a que seré
considerada.

= Problemdticas que a disciplina visa levantar/responder.

* Importdncia do estudo da disciplina para a formacdo do profissional da drea de

Seguranga Publica.
o Obijetivo Geral da Disciplina

Dentro de um enfoque voltado para a aprendizagem, o papel do professor é o de
facilitador (articulador, mediador, tutor), que “cria condicdes para...”. Portanto, o objetivo
da disciplina deve conter verbos de agéo que permitam visualizar o comportamento que se

espera do aluno ao final da disciplina.

Os objetivos deverdo ser descritos obedecendo-se as dimensdes do conhecimento:



= SABER (conhecimentos) — expressam os conteldos conceituais que o profissional de
Seguranca Pdblica deve saber em relagéo ao campo disciplinar: leis, principios e

saberes sistematizados.

= SABER FAZER (habilidades e conteddos procedimentais) — indicam as habilidades
operativas e de pensamento que o profissional de Seguranca Publica precisa
demonstrar em relacdo ao campo disciplinar: métodos, técnicas, procedimentos;

bem como as habilidades de pensamento: observagédo, andlise, sintese.

= SABER SER (atitudes) — expressam os contetdos atitudinais — os valores, as crengas,
as atitudes etc. — que serdo fortalecidas pelas situacées vivenciadas dentro do

campo disciplinar em questéo.

o Contetdo Programdtico

Os contetdos néo devem ser considerados um fim em si mesmo, mas ferramentas que
possibilitem refletir, intencionalmente, sobre a prética do profissional da drea de Seguranca
Pdblica e as possibilidades de intervencéo na realidade. Os conteddos descritos possuem
como foco o que o profissional da drea de Seguranca Publica precisa saber em relagdo ao

respectivo campo disciplinar.
o Estratégias de Ensino-Aprendizagem

Selecdo de estratégias de ensino consideradas imprescindiveis para possibilitar o alcance
dos obijetivos. De acordo com a linha teérico-metodolégica contemplada na Matriz
Curricular Nacional, devem ser privilegiados métodos e técnicas coerentes com o ensino
ativo (situagdes-problema, estudos de caso, role playing, demonstragées, etc.) adequados

aos objetivos da disciplina.
o Avaliagdo da Aprendizagem

Neste item serdo descritos os aspectos que deveréo ser observados durante a execucéo da
disciplina para facilitar o feedback do docente sobre o desempenho do aluno, propiciando

a este a reflexdo sobre a agéo realizada.
o Referéncias Bibliogréficas

Referéncias bibliogréficas de livros, artigos e outros documentos que fundamentam os
conteldos a serem estudados, as estratégias de ensino e a avaliacdo da aprendizagem,

servindo de referenciais para a prdtica de ensino que segue o padrdo ABNT.

8.2 DescricGo das Ementas (Anexo )
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ANEXO I

Diretrizes Pedagégicas da Senasp

Diretrizes para as Acdes Formativas® para os Profissionais da Area de Seguranca Poblica no ambito

do Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP.

1. Das Referéncias e dos Principios a Serem Seguidos

1.1 As atividades formativas de ingresso, aperfeicoamento ou atualizagdo/capacitacdo na
drea de Seguranca Publica, seja nas modalidades presencial ou a disténcia, deveréo ter
como referéncia os principios contidos na Matriz Curricular Nacional e os eixos ético, legal e
técnico, pertinentes ao ensino do profissional da drea de Seguranga Piblica num Estado

Democrdtico de Direito.

1.1.1 Entende-se por atividades formativas de ingresso aquelas que tém por finalidade qualificar os
recursos humanos necessdrios para o desempenho das atividades tipicas dos cargos iniciais das
instituicdes de Seguranca Publica de &mbito estadual e federal, que compdem o Sistema Unico de

Seguranga Pdblica — SUSP.

1.1.2 Entende-se por atividades formativas de aperfeicoamento profissional aquelas que se configuram
requisito indispensdvel & promocgdo e que tém por finalidade qualificar os recursos humanos para o
desempenho das atividades tipicas dos cargos de carreira das instituicdes de Seguranca Publica de émbito

estadual e federal, que compdem o Sistema Unico de Seguranca Publica — SUSP.

1.1.3 Denomina-se por atividades formativas de atualizagéo/capacitacdo aquelas que possibilitam o
acompanhamento e o desenvolvimento da evolucdo das diversas dreas do conhecimento, o inter-
relacionamento com a cidadania, a sociedade e a atualizagéo constante da doutrina do profissional da

drea de Seguranga Publica, em conformidade com a dindmica social.

Por atividades formativas entende-se: os cursos, as palestras, os estdgios, os trabalhos de campo ou qualquer outra atividade realizada com fins
educacionais.



1.2 As atividades formativas devem ser integradas.

1.2.1 A integracdo néo estd adstrita ao compartilhamento do espaco fisico, & carga hordria e as dreas de

conhecimento, todavia, se exigird a observagdo, no dmbito estadual e federal, dos seguintes aspectos:

e Politica de ensino unificada com diretrizes claras quanto & formacéo, aperfeicoamento e
atualizagdo.

e Existéncia de equipes de coordenacdo/supervisdo Unica e integrada, que poderd ser
organizada como diretoria (ou outra denominagéo) de ensino das secretarias de seguranca
estaduais ou por érgéos competentes no dmbito federal.

e Planejamento de ensino compartilhado e elaborado por uma equipe composta por profissionais
das diversas instituigdes que compdem o Sistema de Seguranga Piblica no estado, contando,
obrigatoriamente, com o auxilio de um profissional graduado em Pedagogia.

e Conjunto de contetdos comuns que abranjom a concepcéo de Estado/Sociedade, o papel e a
importdncia da agéo profissional de Seguranca Piblica num Estado Democrdtico de Direito e
que garantam a unidade de pensamento e a agdo ética, técnica e legal desse profissional.

e Conjunto de doutrinas, métodos, técnicas e procedimentos uniformizados.

e Quadro de corpo docente capacitado e integrado.

e Ambientes de ensino fisicamente adequados, que proporcionem a integracdo e estimulem a

aprendizagem colaborativa.

2. Do Desenho dos Curriculos, Programas e Planos de Ensino

2.1 Os curriculos e programas das atividades formativas devem ser compostos por um

nucleo comum (bdsico) e uma parte especifica.

2.1.1 O nicleo comum, recomendado pelo Ministério da Justica, por intermédio da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica, de acordo com o documento da Matriz Curricular Nacional, é composto por
disciplinas que congreguem contetdos conceituais, procedimentais (habilidades técnicas, administrativas,
interpessoais, politicas e conceituais) e atitudinais, cujo objetivo é a garantia de unidade de pensamento e

acdo dos profissionais da drea de Seguranca Piblica.



e As disciplinas que compdem a Malha Curricular do nicleo comum e suas respectivas
cargas hordrias devem constar das malhas curriculares dos curriculos dos centros de
ensino, observado o foco que se fizer necessdrio para atender a atividade formativa a

que se destinam.

e Serdo aceitas disciplinas com nomenclatura e ementa diferentes, porém equivalentes,

desde que justificada a equivaléncia.

e Todos os conteldos expressos nas ementas das disciplinas do nicleo comum devem
compor os curriculos dos cursos de formacgdo de qualquer centro de ensino da drea de

Seguranca Péblica.

2.1.2 A parte especifica deverd ser elaborada pela equipe de supervisdo integrada de cada estado em
conjunto com as instituicdes envolvidas, observados os perfis profissiograficos e as competéncias e
habilidades existentes na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes - CBO
(http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp), elaborado pelo Ministério do Trabalho e Emprego. A parte
especifica deverd ser composta por disciplinas que congreguem conteGdos conceituais, procedimentais
(habilidades técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e conceituais) e atitudinais, relacionados
diretamente com a especialidade que irdo desempenhar, com as necessidades e peculiaridades regionais

e com a complementaridade do nicleo comum.

2.2 Os planos de ensino das disciplinas, anexos aos curriculos dos diferentes cursos, devem
conter os objetivos educacionais a serem alcancados, a justificativa, os conteldos
programdticos, as cargas horérias previstas, a frequéncia minima exigida (75%), as prdticas
diddticas a serem adotadas, bem como a descricio do processo e instrumentos de

avaliagdo.

3. Da Metodologia de Ensino

Com o objetivo de favorecer a articulacdo e a alterndncia entre teoria e prdtica, os curriculos,

programas e planos desenvolvidos com base na Matriz Curricular Nacional devem:

3.1 Proporcionar a participacéo “ativa” dos discentes por meio de atividades que favoregam
a reflexGo sobre a prética, envolvendo mecanismos intencionais que possibilitem a reflexdo

antes, durante e apds a agdo.

3.1.1 Estudos de caso, simulacdes, resolucdo de problemas, projetos, video-formacdo, grupos de



vivéncia/observagdo, prdtica assistida, entrevistas, dentre outros, s@o atividades que auxiliom o

desenvolvimento de uma prética reflexiva.

3.1.2 Por mecanismos intencionais entende-se um planejamento de ensino que possa considerar as
competéncias e as habilidades que serdo desenvolvidas, bem como os objetivos a serem alcancados. Para
isto, os professores devem considerar que o profissional da drea de Seguranca PuUblica trabalha em
ambientes e situacdes de risco, portanto, necessitam administrar o estresse. E importante que os
professores, principalmente os das disciplinas técnico-operacionais desenvolvam mecanismos de
observacdo e avaliacGo das prdticas e criem as condigdes necessdrias para que os alunos possam

apreender — aplicar — avaliar — corrigir, mediante um feedback constante.

3.2 Favorecer uma ambiente de formacdo aberto, ou seja, que vd além dos muros dos
centros de ensino, contemplando atividades que favorecam aos alunos o contato e o
intercémbio com todos os érgdos de Seguranca Publica, comunidades, ONG:s, instituicbes

de ensino, bibliotecas.

3.3 Prever mecanismos para a revisdo continuada de seus objetivos, conteldos e prdticas

diddticas, com base nos dados colhidos nas avaliagdes procedidas.

3.4 Enfatizar e prever as condigdes necessdrias ao desenvolvimento dos conteldos
atitudinais, particularmente: patriotismo, responsabilidade, lealdade, disciplina, entusiasmo
profissional, cooperagdo, iniciativa, criatividade e os preceitos de respeito & dignidade

humana e da responsabilidade social.

3.5 Incentivar que o aluno desenhe seu percurso de desenvolvimento profissional dentro da

instituic@o, estimulando o autoaperfeicoamento e a predisposicdo & mudanca.

3.6 Favorecer a ampla utilizagcdo das tecnologias de informagéo e comunicagéo nas

atividades presenciais ou a distancia.

4. Das Prescricoes a Serem Consideradas no Planejamento e Execucéo das

Atividades Formativas

4.1 A equipe da Secretaria de Seguranca responsdvel pela supervisdo e coordenagdo das



atividades formativas, em conjunto com a direcdo e equipe técnicas dos centros de ensino
dos profissionais da drea de Seguranga Publica, deve organizar um banco de dados que
possibilite o cadastramento e avaliago dos docentes. Quando néo for possivel, deve
solicitar que o professor faca a inclusGo do seu curriculo no sistema Lattes do CNPQ
(http://lattes.cnpq.br/curriculo/sistemas.jsp). Isto ajudard na selecdo dos profissionais para

compor o corpo docente das atividades formativas a serem desenvolvidas.

4.1.1 O pagamento do profissional de Seguranca Piblica que atua como docente deverd ser realizado
conforme orientacdo do respectivo Tribunal de Contas. Cada secretaria deverd buscar orientagéo para

legitimar o processo.

4.2 A equipe da secretaria de seguranca responsével pela supervisGo e coordenacdo das
atividades formativas, em conjunto com a direcdo e equipe técnicas dos centros de ensino
dos profissionais da drea de Seguranca Piblica, devem elaborar cronograma anual das
atividades formativas de ingresso (quando houver), aperfeicoamento e atualizagdo para os
referidos profissionais, bem com a pesquisa e capacitagdo pedagdgica para os docentes

que formam o quadro de professores de seus cursos.

4.2.1 Os centros de ensino dos profissionais da drea de Seguranca Piblica sGo espagos articuladores e
irradiadores de conhecimento, devendo promover atividades de ensino e pesquisa. Para tanto, devem
investir em parcerias com outras instituigdes de ensino, institutos de pesquisa, ONGs, dentre outros

parceiros.

4.3 Os centros de ensino podem conseguir junto as Secretarias e ao Conselho de Educacéo
Estadual para o credenciomento da instituicdo o reconhecimento dos cursos ofertados.

Devendo cada centro organizar-se de acordo com as solicitacdes exigidas.

4.3.1 As Secretarias de Seguranca Publica Estaduais deverdo estimular a participagéo dos professores em
programas de especializagdo, mestrados e doutorados com o objetivo de atender as exigéncias

estabelecidas para o credenciamento da instituigéo e o reconhecimento dos cursos pretendidos.

4.4 Devem ser observadas as condigdes fisicas favordveis ao ensino, principalmente com
relagGo ao nimero de alunos em sala de aula. A relagéo ideal apontada por muitas

secretarias de educacdo t&m como pardmetro 1m? por aluno e 40 alunos por turma.



4.4.1 Nos atfividades préticas deverd ser observada a distribuicdo do nimero de alunos por professor.
Caso seja necessdrio deverdo ser organizados grupos por monitores, sendo recomendado dez alunos por

um monitor, ou o rodizio dos alunos na atividade.

As diretrizes que compdem este documento devem orientar todos os projetos, na drea de ensino, a

serem encaminhados a Senasp no dmbito do Sistema Unico de Seguranca Publica.



ANEXO Ii

AREA TEMATICA |

Sistemas, Instituicoes e Gestéo Integrada em Seguranca Publica

Disciplina: Sistema de Seguranca Publica no Brasil

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

Abordagem histérica e cultural *+ Solucdio de problemas em equipe

das instituigdes de seguranga
o ¢ Andlise critica das politicas pibli-
publica
cas, fungdes e atribhuicdes
Funcées de Preservacdo do Estado
g . * Pensomento critico sohre seus
Democrdtico de Direito
compromissos e responsabilidades
Agentes de seguranca piblica como cidadéo e profissicnal

como profisséio

Estrutura organizacional e funcio-

nail
SUSP

Formulacéio, implantacéio, ava-
liacéio e acompanhamento de

politicas publicos

Atribuicdes das instituicdes de

seguranga poblica

Controle Democrdtico Interno

e externo das instituicées e do
profissional da drea de Seguranga
Pdblica

Conceitos de ferritorializacéo e
drea de abrangéncia de outras

instituigdes

Relacéio entre o sistema de
seguranca publica e o sistema de

justiga criminal

Mudancas e novos desafios: segu-

rangd local e global

VYiséio sistémica e compartilhada

Senso de interdependéncia, auto-

nomia

Trabalho de forma cooperativa e

colaborativa
Etica

Alinhamento com a misséio cons-

titucional

Comprometimento com a or-
ganizagdo e com a carreird no

contexto global

Reconhecimento dos limites e das
possibilidades/legitimidade na

pratfica de seus atos
Curiosidade intelectual

Valorizagéo do espaco de atuacéo



2. Descricédo da Disciplina

a) Contextualizagéo

Muitos autores apontam para a necessidade de uma visdo sistémica da Seguranga Pdblica, o que
também foi reforcado pelo governo federal anterior e pelo governo atual, tendo em vista que ambos

editaram planos especificos para a drea da Seguranca Pablica.

Além disso, dentre as vdrias abordagens tedricas das organizagdes que permitem tratar as questdes
de seguranga, criminalidade e violéncia; a abordagem sistémica — que descreve a Seguranga Péblica
como um sistema de estruturas inferligadas, com certo nivel de autonomia — é a que mais se aproxima do

que se deseja desenvolver na drea da Seguranca Publica.

Sendo assim, é de crucial importdncia que o profissional de Seguranca Piblica possua uma visdo
sistémica da sua profisséo, assumindo um comprometimento mais amplo, que abranja néo sé as acdes

do érgdo, mas também todo o sistema social em que atua.
b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender a visdo sistémica da Seguranca Piblica, as instituices, os profissionais e as
politicas e agdes voltadas para a sociedade e o cidad@o, mediante o estudo dos seus

antecedentes histéricos e da andlise de cendrios e perspectivas.
e  Exercitar habilidades para:

0 Mapear, analisar e opinar sobre as politicas piblicas e o planejomento na érea de

Seguranga Pdblica.
e Fortalecer atitudes para:
0 Reconhecer a importadncia da formulacdo de politicas publicas e da elaboracéo de
planejamento na érea de Seguranga Piblica.

c) Contetddo Programatico

e Antecedentes Histéricos e Culturais

o Abordagem histérica e cultural das instituicdes de Seguranca Piblica no mundo e no Brasil.
0 Modelos de Seguranca Publica.

o Funcgdes de preservacéo do Estado Democrético de Direito.

o Seguranca Piblica como profisséo.

o Planos de Seguranca Publica.



o

Estrutura organizacional e funcional da Seguranca Pablica.

e Conceitos Bésicos

Abordagem sistémica.

Atribuicdes das instituigdes de Seguranga Piblica.

Controle democrdtico interno e externo das instituicdes de Seguranga Piblica.
Conceitos de territério, regiGo e drea de abrangéncia de outras instituigdes.
Politicas publicas: formulagdo, implantagéo, avaliacdo e acompanhamento.
Andlise de cendrios e perspectivas.

Mudancas e novos desafios: seguranca global e local.

Relacdo entre o Sistema de Seguranca Publica e o Sistema de Justica Criminal.

e Planejamento

(o]

(o]

(o]

Planejamento sistémico.
Execuc@o de agdes de seguranca segundo a abordagem sistémica.

Andlise das agdes de seguranga segundo a abordagem sistémica.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

Leitura de livros e textos pertinentes & questdo.

Pesquisa na internet e em outras fontes sobre modelos de Seguranca Publica.
Pesquisa e andlise de politicas e planos na drea de segurancga.

Semindrios elaborados pelos alunos.

Estudo dirigido.

Estudo de caso.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

Autoavaliacéo.
Avaliag@o escrita.
Avaliacdo realizada ao final da disciplina para abordar novamente

compreendidos pelos alunos.

f) Referéncias Bibliograficas
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Disciplina: Fundamentos da Gestéo Publica

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais
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2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizagéo

Nas Ultimas décadas vem crescendo nas sociedades democréticas de economias avancadas e
emergentes a demanda pelo melhor uso possivel dos recursos arrecadados pelo governo e a prestagéo de
servicos publicos de qualidade para atendimento das demandas sociais. Surge, assim, uma Administrag@o
Publica gerencial voltada para o cidadéo, buscando padrées otimizados de eficiéncia e eficdcia numa
gestdo publica por resultados, orientada por processos de avaliagdo continua e de legitimacdo pela

sociedade.

O cidadéo, cada vez mais consciente de seus direitos, inserido agora em um contexto democrdtico,
passa a exigir que suas demandas sejom atendidas de maneira eficaz, eficiente e efetiva, aliando rapidez
na prestagéo dos servicos publicos, economicidade nas agdes, transparéncia na gestdo e prestagdo de

contas sobre os atos dos gestores.



Frente a esta nova demanda por servicos publicos de qualidade, a Administragdo Publica vé-se
diante de um ponto de inflexdo: ou abdica da responsabilidade de oferecer aos cidad@os os servicos
necessdrios e, assim, de receber, por meio de tributos arrecadados, os valores correspondentes a estes; ou
qualifica seus profissionais para que se alinhem com a nova ordem estabelecida — realizar mais por
menos, mais rdpido e melhor. A segunda hipétese se apresenta como a Unica aceitdvel do ponto de vista

ético e institucional por parte da Administragéo.

A formagdo dos profissionais da édrea da Seguranca Puiblica visa a responder as deficiéncias
tedricas e técnicas desse profissional, de modo a tornd-lo um profissional multifuncional e multidisciplinar,
aliando conhecimentos, habilidades e atitudes em busca de um objetivo Unico: o cumprimento da misséo
institucional, dentro dos padrées de cidadania, ética, legalidade, moralidade, transparéncia e

accountability, entre outros.

As préprias estruturas orgdnica e normativa das instituicdes contempordneas de Seguranca Publica
demonstram a preocupacdo com o alcance de tal missdo institucional, com a criagdo de uma legislacdo
que dé celeridade & tomada de decis@o, em substituicio a um modelo tipicamente burocrético, marcado
pela inoperdncia. Somado a isso, a divisGo interna em érgéos de atividade finalistica e érgéos de apoio
logistico s@o pontos fortes da racionalizacgo das atividades sem a perda de efetividade. E conveniente
observar que a drea de atividades finalisticas se desdobra em dois campos: o das fungdes estratégicas e o
das fungdes tdticas, traduzindo-se em uma biparticdo entre o planejamento-suporte estratégico e a

execugdo propriamente dita da atividade tipica de defesa social.

A finalidade é valorizar cada elemento organizacional e humano, seja pelo incremento do potencial
operativo de cada um, seja pela melhor apuracdo das competéncias e funcdes atribuidas a eles:

profissionais ou instituicdes.

Toda esta racionalidade traz definicdes muito firmes para o decurso eficiente do caminho
procedimental dos servicos administrativos e os estritamente policiais, dando-lhes consisténcia e

interatividade.

A estrutura conceptual da drea de atividades finalisticas, com seus 6rgdos e unidades de funcdes
estratégicas e tdticas, deve conceber um sistema tecnicamente integro, bem amarrado e construido de
modo a encurtar ndo sé o processo decisério, como também a positivar a harmonia técnico-cientifica de

todo o complexo organizacional.

Todo esse sistema deve voltar-se para a construcdo dindmica da politica de formacéo,
aprimoramento profissional, pesquisa e normalizacdo técnico-cientifica; para a captacdo, andlise e
difusdo de dados e conhecimentos do cotidiano referentes a todos os passos do ciclo e da acdo dos
profissionais da drea de Seguranca Publica; e para os cendrios criminais no tempo e no espaco, com

énfase na permanente avaliacdo de qualidade dos processos produtivos.

As organizagdes policiais precisam adotar rotinas de inovagdo cientifica no processo de produgéo de

seus servicos. Isso exige ndo apenas a superag@o de hdbitos organizacionais, como também a prépria



evolucéo do modelo de carreiras na descricéo de suas funcdes, sobretudo no que se refere ao modo como se
articulam na busca da descrig@o transparente dos cenérios conflituosos. O profissional da drea de Seguranga

Pdblica é, antes de tudo, um cidaddo cuja misséo requer equilibrio moral e competéncia técnica.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender o modelo de administracdo voltado para o desempenho das funcgdes

gerenciais e técnico-administrativas, com foco em resultados.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Utilizar ferramentas e instrumentos de gestdo para mediar as agdes decorrentes do contato

direto com as demandas reais da sociedade e do cidaddo.
o Fortalecer atitudes para:

o Cumprir a missdo institucional, dentro dos padrées de cidadania, ética, legalidade,
moralidade, transparéncia e accountability, entre outros pertinentes & agdo profissional,

dentro de um Estado Democrdtico de Direito.

c) Contetdo Programatico

e Introdugéo aos Fundamentos da Gestdo Publica

o Principios da administragéo publica.

o Diferenciacdo entre administracdo pUblica e administracdo privada.
o Fundamentos gerenciais.

o Conceitos gerais de politicas publicas.

0 Processo de formulagéo e implementa[JWW de politicas publicas.

o Acompanhamento, avaliag@o e controle de resultados.
e Planejamento do Setor Péblico

o Conceitos bdsicos: organizagdo, ambientes, cendrios, funcées administrativas,
racionalizacdo, visdo sistémica, gestdo estratégica e participativa, planejamento no setor

publico.
e Elaboragdo e Gestdo de Projetos

0 Introdugdo ao estudo de projetos.
o O planejamento e o projeto.

o A preparagdo do projeto e suas etapas.



(o]

o

A avaliagéo do projeto.

Projetos: viabilidade econémica.

e Ferramentas de Modernizacdo do Setor PUblico

Ferramentas gerenciais.

Tendéncias conceituais sobre gestdo de banco de dados para o setor publico.
Gestao de clima organizacional, indicadores de desempenho.

Avaliacdo de desempenho individual e institucional.

Avaliacéo das politicas publicas.

Construcéo de indicadores.

e Orcamento Pdblico

Planejamento: plano plurianual de acdo governamental.
Lei de Diretrizes Orcamentdrias.

Lei Orcamentdria Anual.

Execucdo orcamentdria.

Receita e despesa publicas.

Orcamento tradicional X orgamento programa.

Prestacdes de contas e relatérios de gestdo.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais.
Estudo de textos pertinentes aos temas.

Pesquisa na internet para investigar boas préticas de gestdo.
Discussdo em grupo sobre os temas.

Estudo de casos.

Exercicios praticos.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

(o]

o

Avaliag@o escrita.
Avaliagdo realizada co final da disciplina para abordar novamente

compreendidos pelos alunos.
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Disciplina: Fundamentos de Gestao Integrada e Comunitdria

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Afitudinais

¢ Carocteristicas e exigéncias da * Formular agdes de Seguranca * Fortalecer aliancas e parcerias

sociedade contemporénea pUblica orientada por problemas
¢ Interag@o com a comunidade

*+ Polfticas poblicas de seguranga Elaborocéo de Diagnéstico situa-
- . . * Postura proativa
como vetores sociais da mudanca cional de forma paricipativa com

instituicdes, conselhos paritdrios e * Scp vetor soddal de mUddinca
¢ Fundamentos da Gestiio Infegrada :
representantes da comunidade

& da gestao comunitéria ¢ Priorizagfio dos problemas de SP

- Participar do planejamento, da populagiio de sua circunscrigéio
* Redes sociais para busca de h - liccdo d

= , 2o =tinfplaluelen Al shicll it ialet (micro-érea), segundo critérios
solucdio de problemas na drea de ses locais de S Pobli

SERSs LRSI S etasgiianga IS estabelecidos pelas secretarias de
seguranga

seguranga e pela populacdo

Participagéio em reunides produ-

* Aspectos hdsicos: planejamento, ; e
ool sl tivas com instituicdes, conselhos + Poricisocio Intsgreds s C et

P s paritdrios e representantes da AT
cooperativa e colaborativa ;
comunidade.

G e ¢ Cooperacdo e colaboragdo
* Experiénciogs nacionais e interna-

Avaliar os planos e as acdes colo-

cionais bem sucedidas de gestao ot
cadas em prética

integrada e de gestéio comunitéria

na drea de seguranca publica

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizagéo

Dentre as exigéncias da sociedade contemporénea destacam-se a integragéo das agdes dos érgéos
que compdem o Sistema de Seguranga Publica e a articulagdo das forgas sociais (setores publicos,
organismos internacionais, instituicdes, organizacdes, entidades de classe, comunidades...) em prol de

projetos e agdes que venham responder as demandas sociais.

Alguns autores contempordneos destacam a necessidade de uma estrutura diferenciada na busca
dessas solucdes e apontam a criacéo de “redes” como uma alternativa vidvel para que essas forcas

sociais possam ser articuladas de forma integrada e colaborativa.

Nesse contexto, as instituicdes de Seguranca Publica, representantes do Estado, sGo consideradas
pecas-chave nas redes a serem formadas, principalmente no &mbito comunitdrio, pois conhecem e lidam

com a dindmica e a complexidade da realidade.



Cabe destacar que os profissionais de Seguranca Publica, da mesma forma que podem cooperar e
colaborar com outros setores da sociedade, mediante o conhecimento que possuem sobre a realidade,
podem também aproveitar as possibilidades de articulagéo em rede para promover a busca de solugdo —
de forma participativa e integrada — a problemas que afetam a Seguranca Piblica, mas que néo séo

criminais, necessariamente.

Dentre as metodologias que podem ser utilizadas para impulsionar a busca e a implementagéo de
solucdes integradas e comunitdrias no é@mbito da Seguranca Piblica destacam-se as orientadas por
problemas (identificacdo do problema, andlise do problema, planejamento da intervencdo e avaliacgo
das acdes realizadas). Compreender a realidade e utilizar essas metodologias para intervir, de forma

participativa, no que for necessério fard diferenca na atuacdo do profissional da drea de Seguranca

Publica.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Identificar os fundamentos de gestdo integrada e comunitdria e as diversas formas

existentes dessa gestdo no sistema de Seguranga Piblica.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Utilizar metodologias orientadas por problemas para identificd-los, propor estratégias de

intervengdes e estabelecer critérios para avaliagéo da intervencéo.
e Fortalecer atitudes para:

0 Atuar de forma colaborativa e cooperativa no planejomento de acdes integradas e

comunitdrias.

c) Contetddo Programatico

o Caracteristicas e exigéncias da sociedade contempordnea.

o Histérico das relagdes entre os setores da sociedade.

o Conceitos de rede.

o Fundamentos e principios da gestdo integrada e comunitéria.

0 Mecanismos do Estado que favorecem a implantacéo da gestéo integrada e comunitdria no
dmbito da Seguranga Péblica.

0 Metodologias para busca de solugdes, orientadas por problemas aplicados & Seguranca
Péblica.

o Técnicas que favorecem a participacdo e mobilizagdo da comunidade.



o Experiéncias de gestdo integrada e comunitdria na drea de Seguranca Publica internacional
e nacional.

o A Policia Comunitdria como filosofia de um trabalho integrado.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Exposicées dialogadas.

o Estudos de caso.

o Simulagdes de reunides participativas.

o Exercicios préticos sobre a metodologia orientada por problemas.
o Uso de filmes e videos.

0o Pesquisa de campo.

o Visitas a unidades que executam a Gestéo Integrada e Comunitdria.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

0o Avaliagdo continua e processual durante os encontros, por meio da participacdo ativa dos
alunos em sala.

0o Trabalho realizado apés pesquisa de campo e/ou prova escrita.
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Disciplina: Mobilizacdio Comunitdaria

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

A dindmica da comunidade

Construcdo dos conselhos comuni-

térios cle seguranca

Fundamentos da Mobilizacao

Comunitéria

As Redes sociais e os problemas

na drea de seguranga

Aspectos bdsicos: planejamento,
acompanhamento e avaliagio

cooperativa e colaborativa
Tipos de comunicagdo

Tipos de lideranga

* Enumerar os procedimentos

para o criactio dos Conselhos de

Seguranga

Participar do planejamento,
acompanhamento e avaliogdo das

acdes locais de Seguranca Pablica

Participar de reunides produti-
vas com instituicdes, conselhos
paritdrios e representantes da

comunidade.

Avaliar os planos e as agées colo-

cadas em prética

Utilizar técnicas para trabalhos

Fortalecer aliangaos e parcerias;
Interacdio com a comunidade
Postura proativa

Ser vetor social de mudanga

Priorizacio dos problemas de SP
do populacéio de sua circunscricéo
{micro-dreaq), segundo critérios
estabelecidos pelas secretarias de

segurancad e pela populacio

Participagéio Integrada e Comu-

nitdria

Cooperagiio e colaboracdo

com grupos

Principios da lideranca situacional
+ Utilizar metodologias e proce-

dimentos para mobilizagio do

grupo

2. Descricédo da Disciplina

a) Contextualizacéo

Qualquer tentativa de trabalho ou programa de Policia Comunitdria deve incluir necessariamente a
comunidade, pois a participagéo dela é um fator importante na democratizagdo das questdes de
Seguranga Publica, na implementagdo de programas comunitérios que proporcionam a melhoria de

qualidade de vida e na diviséo de responsabilidades.

A compreensdo da dindmica da comunidade é essencial para a prevengdo e controle do crime e da
desordem, assim como do medo do crime, pois o controle e a participagéo social informal (do coletivo, do
grupo) é mais eficaz. Todas as vezes que grupos de cidad@os, ou moradores, se reinem para encaminhar

solucdes para problemas comuns o resultado é bastante positivo.

O desafio, portanto, ndo estd apenas em promover trabalhos de interesses especificos com grupos



organizados da comunidade, mas também em trabalhar na organizagdo de trabalhos comunitdrios de

forma constante e permanente.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Identificar os fundamentos, as normas e os procedimentos para construir conselhos

comunitérios de seguranca.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
o Utilizar estratégias que facilitem a participagdo comunitéria e a mobilizacdo social.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer a importancia da parceria entre conselhos comunitérios de seguranca e policia

comunitdria.

c) Contetdo Programético

o A policia e a mobilizagdo da comunidade.

o Estratégias de organizacdo comunitdria: meio de controle social, de autocjuda ou de
parceria deciséria?

o Obijetivos de um projeto local de policia comunitéria.

o Planejamento estratégico: sugestdo de etapas.

o Conselho Comunitdrio de Seguranga.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Exposicées dialogadas.

o Estudos de caso.

o Simulagdes de reunides participativas.
o Uso de filmes e videos.

o Pesquisa de campo.

o Visitas a unidades que possuem Conselhos Comunitdrios de Seguranca.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

o Avaliagdo continua e processual durante os encontros, por meio da participacdo ativa dos



alunos em sala.

0o Trabalho realizado apés pesquisa de campo e/ou prova escrita.
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AREA TEMATICA II

Violéncia, Crime e Controle Social

Disciplina: Abordagem Sociopsicolégica da Violéncia e do
Crime

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

+ Conceitos de violéncia e de crime + Compreenstio das manifestacées + Seguranca e equil’lbrio na preven-

em seus varios aspectos da viol&éncia cfio e contengiio dos fendmenos

viclentos

*+ Aspectos sociopsicolégicos da * Tomada de deciséo de acordo

violéncia com © cendrio ¢ Desconstrugdo dos mitos sohre a

vicléncia

Principais fotores (sociais e psico- * Planejomento de agdes de preven-

I6gicos), considerando os vdrios
grupos socidis, em especial aqueles

mais vulnerdveis

Mediacoes e contradicoes existen-

tes enfre as questdes sociais e os

cdio e contencdio da violéncia ba-

seadas em informagdes cientificas

* Estabelecimento de estratégias de
mediagiio o partir da andlise das

contradigbes

fendmenos da violéncia

Influéncia da mfdia ne imagindrio

social

2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizacéo

J& hé algum tempo, esforcos de pesquisa, tanto na drea da Sociologia quanto da Histéria, vém se
voltando para o estudo da criminalidade e da violéncia, de forma a elucidar o fendmeno em termos de
suas variagdes no tempo em relacdo &s estruturas e processos mais amplos e de longa duracéo. De um
modo geral, as mudangas histéricas acentuadas nos padrées de violéncia estariam relacionadas a duas

alteracdes de longo curso: as profundas mudancas culturais que modelam a sociedade moderna e a



expansdo do Estado moderno e seus aparatos de vigildncia e controle social, realizadas

concomitantemente.

Poucos problemas sociais mobilizam tanto a opinido publica como a criminalidade e a violéncia
nos dias atuais, pois afetam toda a populagéo, independentemente de classe, raca, credo religioso, sexo
ou estado civil. SGo consequéncias que se repercutem tanto no imagindrio cotidiano das pessoas, como

nas cifras extraordindrias a respeito dos custos diretos da criminalidade violenta.

Indispensével conhecer os modelos teéricos que abordam os eventos de crimes nos seus trés niveis
de andlise: individual, micro e macroestrutural. O nivel individual enfoca o principio da escolha racional
em que ele pondera sobre custos e beneficios de agdes criminosas. O nivel micro enfoca os processos de
socializagdo, aprendizado e de introjecdo de auto-controle produzidos pelos grupos de referéncia. O nivel
macroestrutural enfatiza os conflitos econémicos, os conflitos morais e culturais, a presséo pela aquisicdo

de bens e a desigualdade de oportunidades.

Atualmente, as teorias cientificas sobre a violéncia e a criminalidade séo utilizadas para a
compreensdo e investigacdo do fenémeno criminoso, indagando porque determinadas pessoas séo
tratadas como criminosas; vislumbrando o predominio dos elementos sociais e situacionais sobre a

personalidade e orientando na formulagéo de politicas pablicas.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender o fendmeno da violéncia e do crime a partir de uma prévia visdo do homem
e da sociedade, vislumbrando o predominio dos elementos sociais e situacionais sobre a

personalidade.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Discutir as varidveis e os pressupostos dos diferentes modelos teéricos que abordam a
violéncia e os eventos do crime, bem como as formas de intervencdo nas acdes de

Seguranca Piblica.
e Fortalecer atitudes para:

o Refletir sobre os fatores e situacdes inerentes a violéncia e & criminalidade, de acordo com

o espaco publico de sua atuacao.

c) Contetdo Programatico

Infrodugéo ao Estudo da Sociologia da Violéncia e Criminalidade



e Tipos de Violéncia

o O crime como problema social e suas raizes histéricas.

o O crime como problema sociolégico: modelos teéricos.
0o A condigdo humana e seu componente de agressividade.
o Comportamentos psicopatolégicos.

o Violéncia, criminalidade e o papel da midia.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

0 Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais.

o Projec@o de videos e outras midias.

o Estudo de textos de normas internacionais e nacionais, artigos de jornais, Internet,
reportagens da imprensa em geral.

o Estudo de casos e convidados especiais do campo da sociologia do crime.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

o Debates em grupo.
o Redagdo de textos referentes a tépicos da temdtica.

o Avaliagéo escrita.
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Disciplina: Criminologia Aplicada a Seguranca Publica

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Abordagem histérica * Andlise da incidéncia criminal no + Seguranca e equil’brio na preven-

contexto social cio e contenctio dos fendémenos

¢ Etiologia do crime ; T
g violentos e criminosos

+ Utilizagaio de técnicas de preven-

e Caracteristicas dos crimes mais ”
cfio e controle

comuns

¢ Andlise da conduta da vitima no

* Polftica criminal, prevencéo .
P s contexto do crime no processo

* Vitimologia e vitimodogmdtica legislativo e no processo penall

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacéo

A violéncia é tdo antiga quanto a prépria humanidade. O delito, em determinado periodo, chegou

a ser identificado com o pecado, época em que o suplicio era a ante-sala da pena de morte.

A Criminologia cldssica asseverava que o individuo agia livremente, pois era detentor de livre
arbitrio, sendo, assim, inteiramente responsdvel por seus atos. Com o surgimento do método de
investigacdo positivo, o crime passou a ser objeto de investigagdo cientifica, ndo como ente abstrato, mas,
sim, no seu aspecto fenoménico, juntamente com o homem delinquente, que era o centro de investigacoes
das ciéncias criminolégicas. Neste clima, nascia a Escola Positiva ltaliona e, com ela, a Criminologia

Cientifica.

Na Criminologia Cientifica o delito passava a ser concebido como fato real, natural, ndo derivando
seu cometimento de mera contradigéo imposta pela norma. Sua compreenséo e o estudo de suas causas
eram insepardveis do delinquente. Para o Positivismo Criminolégico, o estudo do criminoso estava acima
do préprio exame do ilicito praticado. A Escola Positivista, no campo cientifico, fez premente o estudo do
delinquente como possuidor de uma personalidade reveladora de maior ou menor periculosidade, e
contra o qual se devia dirigir uma apropriada defesa social, largamente incentivada pelo uso das medidas

de seguranca, inclusive como substitutas da prépria pena.

Os estudos do crime e do criminoso ganham vulto a partir da obra do médico italiano Cesare

Lombroso, L*Uomo Delinquente, publicada em 1876, que exibia a figura do “criminoso nato”.



Desenvolvia-se, assim, a Antropologia Criminal, mais tarde denominada Criminologia, muito embora o
termo tenha sido empregado pela primeira vez na obra de Rafaele Garofalo, em 1885, também de
orientacdo positivista, que preconizava que o individuo agia por impulso determinado pela sua

compleicdo anormal, ndo constituindo o seu agir em manifestacdo livre de sua vontade.

Com o passar dos anos, tivemos a Criminologia do inicio do século XX, com a Escola de Chicago
(precursora da teoria Broken Windows, que origina a ideia da “toler@ncia zero” como neoretributivismo
contempordneo), e as teorias da anomia, da associagéo diferencial, do colarinho branco, entre tantas
outras. Na década de 1960, surge em nosso panorama sociocriminal a denominada Criminologia Critica
ou Nova Criminologia, baseada na teoria do etiquetamento ou labeling approach, movimento cientifico
caracterizado ndo pelo estudo das caracteristicas do criminoso ou o que leva a delinquir, mas pelos
6rgdos de controle como responsdveis pela producdo normativa e por sua aplicagdo. Critica
ferrenhamente a Criminologia Tradicional e questiona, ao invés do “por qué” do crime, a razéo da
selecdo de determinadas condutas criminosas. Dessa forma, o foco ndo se concentra mais nos motivos
que levam o agente a delinquir, mas nos critérios utilizados pelos érgdos de controle na selegdo dessas

condutas®.

No dmbito da Ciéncia Criminolégica, o delinquente é visto, hoje, como uma pessoa que possui
caracteristicas comuns & maioria da comunidade na qual se insere. E um ser humano do seu tempo, ou
seja, influenciado tanto por sua heranca genética, como pelo seu entorno. E plenamente suscetivel a um
incessante e dindmico processo de interacdo com os outros individuos e o préprio meio em que vive. E,
em suma, um ser perfectivel, sempre em evolucGo, que almeja um futuro e pode ultrapassar seus
condicionamentos. Sabendo que o ser humano néo é apenas um ser bioldgico, reveste-se de importancia
o conhecimento de sua histéria, cultura e experiéncias pessoais e coletivas. A Criminologia redne esses

conhecimentos variados objetivando subsidiar dados para uma intervencdo positiva no édmbito da

Segurancga Pdblica.

Atualmente, a Criminologia ostenta rigoroso cardter cientifico e é definida como ciéncia empirica e
interdisciplinar, que se ocupa do estudo do crime, da pessoa do infrator, da vitima e do controle social e
que trata de subministrar uma informagéo vélida sobre a génese, a dinédmica e as varidveis principais do
crime — contemplando este como problema individual e social — e sobre os programas de prevengéo
eficazes e técnicas de infervencdo positiva no homem delinquente e nos diversos modelos ou sistemas de
resposta ao delito. SGo estudos que em muito interessam ao campo da Seguranca Piblica, compensando
o desmedido biologismo positivista que |he deu origem, interessando-lhe mais prevenir eficazmente o
delito, substituindo conceitos meramente repressivos ou entdo de “tratamento”, pelo de “intervencdo”, em

consondncia com o substrato real, individual e comunitério do fendmeno delitivo.

O individuo ndo é um ser solitdrio com sua liberdade (como pensavam os cldéssicos, defensores da

tese do livre arbitrio), nem um prisioneiro do seu cédigo genético, nem mesmo um invélido ou vitima da

DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da Costa. Criminologia: o homem delinquente e a sociedade criminégena. Coimbra: Coimbra,
1984, p. 43.



sociedade, mas sim um ente em constante processo de interacdo consigo mesmo e com o meio que o
cerca®. A vitima também adquiriv um papel relevante no estudo da Criminologia, por meio da
Vitimologia, entendida como a necessidade de se verificar a “real” funcédo que a vitima desempenha no
decorrer do delito. Este enfoque carrega uma imagem mais real e dindmica da vitima, de seu
comportamento, de suas relagdes com os demais protagonistas do delito e da correlagé@o das forcas que
convergem para o acontecimento criminal. Apesar disso, ela continua esquecida dentro do processo penal
brasileiro. Por outro lado, o papel da vitima tem sido utilizado para fomentar verdadeiras “guerras santas”
dentro do Direito Penal, o qual néo deve ser utilizado para acalmar sentimentos psicossociais ou

necessidades de vinganga coletiva, o que é estudado na Vitimodogmaética.

Sobre a importéncia do estudo do controle social pela Criminologia hé de se verificar varios meios
ou sistemas normativos, com distintas estratégios e modalidades de penas. A prevencéo eficaz do crime
ndo deve limitar-se tdo somente ao aperfeicoamento dos mecanismos de controle, mas também & melhor

infegracdo das insténcias de controle social formal e informal.

A Criminologia &, pois, uma ciéncia empirica, uma ciéncia do “ser”, e dista do paradigma causal-
explicativo, acolhido pelo positivismo naturalista, com base em pretensées de seguranga e certeza. Este

novo modelo de saber cientifico, mais relativo, provisério e inacabado, demonstra que o ser humano

N

transcende a “causalidade”, & “relatividade” e a “forga”, sendo sujeito e ndo objeto da histéria.

Portanto, para a compreensdo, interpretacdo, manejo e aplicacdo eficiente de politicas de
Seguranga PUblica séo necessérios o dominio de marcos teéricos robustos, conceitos esclarecedores e um
conjunto de principios ordenados e orgdnicos acerca do delito, do delinquente, da vitima e dos

instrumentos de controle social.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

0 Interpretar as diversas teorias de micro e macrocriminologia, bem como os fatores que

influenciam na criminalidade e na violéncia apresentadas pela sociedade contemporénea.
o Compreender o paradigma da reacdo social e suas decorréncias.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

0 Utilizar a informatica no tratamento de dados de modo a obter uma interpretacéo dirigida

pelas informacdes e estatisticas de registro da criminalidade e da violéncia.

0 Avaliar os sistemas de controle social, a implementagéo de politicas criminais e de

Seguranca Piblica e a questdo da violéncia institucional.

5
GARCIA; PABLOS DE MOLINA, Antonio; GOMES, Luiz Flavio. Criminologia: infroducéo a seus fundamentos teéricos. 2. ed. Sao Paulo, Revista
dos Tribunais, 1997.



e Fortalecer atitudes para:

(o]

c) Contetddo

Valorizar uma prdaxis em Seguranca Pdblica voltada & protegdo da sociedade, aliada ao

respeito mdximo aos direitos e garantias fundamentais individuais.

Programdatico

Criminologia, conceito, objetos, métodos e funcées.

O principio da secularizagdo — andlise pré-moderna e contemporénea do paradigma
inquisitorial.

O autor do delito frente ao paradigma etiolégico.

Raizes da ideologia da Defesa Social. Microcriminologia: teorias biolégicas, psicolégicas e
psiquidtricas; teorias da aprendizagem; teoria da socializaco deficiente (teorias ecoldgicas
da Escola de Chicago; teoria dos lares destrocados (Broken Homes); teoria da associacdo
diferencial; teoria da subcultura e neutralizagéo. Macrocriminologia: teoria da estrutura
social defensiva; teoria da anomia.

A Teoria do Etiquetamento ou da Rotulacdo — presente e futuro.

O paradigma da reacéo social — a grande transformacéo. Teorias das penas, destacando a
questdo da ressocializacdo.

A Criminologia critica frente ao paradigma da neo-criminalizacdo: neo-retributivismo;
teoria das janelas quebradas (Broken Windows), toler@ncia zero, prevencdo situacional,
Direito Penal do inimigo, teorias da pena.

Politica criminal. Estatistica criminal. Mapeamento criminolégico. Prevencdo criminal.
Politicas  criminais alternativas:  minimalismo, abolicionismo, justica restaurativa,
garantismo, descriminalizagéo, reparagdo do dano e medidas de seguranca.

Vitimologia e vitimodogmdtica: pesquisas de vitimizag@o; a histérica “neutralizacdo” da

vitima no processo penal; delitos sem vitima; vitimologia e vitimodogmdtica.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

Estudo de casos reais.

Estudos e andlises dos mesmos subsidiados pelos conhecimentos adquiridos na disciplina.
Semindérios e debates.

Aulas prdticas.

Estudo de textos.

Uso de imagens e videos.

e) Avaliacdo da Aprendizagem



0 Serd feita por meio da participagdo do aluno em atividades que tenham que utilizar os
conhecimentos adquiridos, levando em consideragdo o seu potencial analitico e os
instrumentos de formulac@o de politicas pUblicas na administracéo da criminalidade e da

violéncia.
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Disciplina: Andlise de Cendarios e Riscos

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Estudos das varidveis que
contribuem potencialmente para

situagdes de riscos
* Caracterizagéio dos riscos
* Condicdes dos riscos
* Legislacbes pertinentes

* Medidas de prevencéio de riscos

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacéo

O estudo desta disciplina estd relacionado com o

* |dentificacdo, andlise e prevencéo

clos riscos

¢ Tomacda de deciséo de acordo

com o cendrio apresentacdo

* Reflexéio e formacao de problemas

e encaminhamento de solucées

¢ Seguranca e equil’brio na tomada

de decistio
* Compromisso

+ Formular os problemas e
encaminhar solugdes que reflitam
seu compromisso humano de
agir conscientemente sobre o
realidade, transformando-a e
transformando-se em algo sempre

novo e melhor

* Senso de percepgdo de risco

estudo de conhecimentos tedricos e prdticos sobre

o conceito de cendrios e riscos, técnicas avancadas de comunicacdo, relacéo de ajuda e intervencdo da

autoridade publica. Tais estudos visam incutir nos futuros profissionais de Seguranca Piblica o senso de

percepcdo de risco para que eles desenvolvam a capacidade de autoavaliacdo e autoconfianga nas suas

intervencdes, caracteristica importante para a melhoria da qualidade dos servicos que prestaréo &

sociedade.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigées para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:

e Ampliar conhecimentos para:

o Avaliar situacées de risco a partir de cendrios, de forma a evitar e ou infervir em eventos

adversos.

e Desenvolver e exercitar habilidades para:



o Aplicar processos de intervencdo num evento adverso, consoante a fungéo do profissional
de Seguranca Publica (Policia Ostensiva, Policia Judicidria, Bombeiro Militar ou Defesa
Civil)
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer a importancia de lidar com o estudo de cendrios para antevir riscos e evitar

desastres.

c) Contetdo Programatico

o Cendrio. Ameaca e vulnerabilidade. Risco. Percepgéo de risco. Andlise de risco. Tipos de

risco. Mapa de risco. Antecipacdo e prevencdo do risco.

o Evento adverso. Fases e etapas dos eventos adversos. Observagdo e andlise de um evento
adverso. Avaliacdo da situag@o das pessoas. Alerta e Alarme. Processos de intervencdo em

eventos adversos. Processos de resoluc@o de problemas aplicados aos eventos adversos.

0 Métodos, técnicas e ferramentas que possibilitem avaliar cendrios e riscos.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Aulas expositivas que privilegiem a imediata associacdo dos aspectos tedricos com

atividades préticas.
o Estudos de caso.

o Simulacoes.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

o Prova escrita para a avaliacéo da parte conceitual.

o Estudo de campo em uma determinada regido da comunidade para trabalhar de maneira

prética os principais pontos do conteldo.
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AREA TEMATICA 1II

Cultura e Conhecimento Juridico

Disciplina: Direitos Humanos

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Aspectos éficos, histéricos, culturais, * Observéincia dos direitos humanos + Sensibilidade para a percepcéo
legais nas atividades exercidas do ser humano como titular de
direitos
¢ Principios constitucionais dos direi- * Reflex@o sobre o servir e proteger
tos e garantios fundamentais em se tratando dao Defesa Social, * Solidariedade na acéio de servir
como responsabilidade social para e proteger, e o compromisso com

Estatute da Crionga e do Adoles- : . o " "
o reorientacéio da sua praxis o "bem-estar” de quem recebe
cente . . :
cuidado, respeitando-o como cida-

+ Planejomento dos agdes voltadas din e uslauer dreunsticie
it

Estatuto do ideso 5 i
para servir e proteger o cidaddo

como responsabilidade social e * Desmistificacéo dos Direitos Hu-

Direitos individuais homogéneos,

: b clitica manos como dimenséo exclusiva
coletivos e transindividuais P i

da drea jurfdico-legalista

Tratamento adequado a grupos

Direitos difusos
vulnerdveis

¢ O profissional de seguranca publi-

ca frente aos direitos humanos

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacéo

Os Direitos Humanos cumprem uma trajetéria de autodeterminagéo, que se afirmou decisivamente
na metade do século XX, com a emblemética Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, documento

que encerra toda a luta da civilizacéo pela liberdade e a justica.

Esta pujante vocacdo dos povos se acha historicamente registrada em documentos como: a Carta
Magna da Inglaterra (1215); a Declaracgo de Direitos do Bom Povo da Virginia, EUA (1776); a
Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789), aprovada pela Assembléia Constituinte

Francesa; a Declaragéo Norte Americana que se seguiu a Constituicdo aprovada na Filadélfia (1897); e a



Declaragéo dos Direitos do Povo Trabalhador e Explorado, Russia (1918).

Né&o obstante a impressionante evolugdo das legislagdes nacionais e internacionais, do incremento
de mecanismos juridicos e institucionais em defesa e promogdo dos Direitos Humanos, o século XX se
encerra com um notdvel déficit de conquistas reais nos campos dos direitos civis, politicos, sociais,

econdmicos e culturais.

Diante disso, o problema se pée como prioritdrio na agenda das democracias contemporéneas,
constituindo verdadeira ameaca & normalidade institucional, diante da violéncia crescente, debitada até

ao préprio Estado, cuja crise estd a exigir uma reconceitualizacéo de modelos.

No Brasil, a disciplina se afirma pelo enfoque juridico-constitucional desde o Império, cuja
Constituicdo de 1824 & trazia dispositivos préprios. O Periodo Republicano também registra a opgdo
formal pelos Direitos Humanos, mas a fragilidade das instituicdes democrdéticas vem comprometendo a

sua afirmacéo histérica concreta.

Agora, com a difusdo do tema pela sociedade civil e o aumento da capacidade de organizagéo e
mobilizacdo popular, os Direitos Humanos vém recuperando a sua importéncia como tema central de

uma luta supra-ideolégica: a opgéo da civilizagéo contra a barbérie.

Com a retomada da democracia no Brasil a Constituicdo Federal de 1988 legitimou e instituiu os
Direitos Humanos como um dos fundamentos éticos e juridicos do processo de reforma do corpo juridico
e institucional do pais. O processo de redemocratizacdo implicou na necessidade de novos parémetros
juridicos de protecdo dos Direitos Humanos, demandando ao Estado de Direito a necessidade de

mudancgas na cultura e nas prdticas organizacionais e sociais.

Os Direitos Humanos se inserem como par@metro e conteGdo no processo de formacdo e
capacitacéo dos profissionais de Seguranca Publica no Brasil a partir da década de 90, quando o
Ministério da Justica iniciou, com o apoio de organizagdes internacionais e nacionais de Direitos
Humanos, a capacitagdo de gestores e profissionais da Seguranca Pblica. Em 1996, com a criagéo do
Programa Nacional de Direitos Humanos e a Secretaria Nacional de Direitos Humanos, a educacdo em

Direitos Humanos passou a ser uma das linhas de agéo significativas para nortear as politicas publicas.

Considerando a necessidade de prevenir a violéncia institucional, ainda frequente nas préticas dos
agentes publicos, e proporcionar acées com vistas & construgdo de cultura de respeito aos Direitos
Humanos, os Programas Nacionais de Direitos Humanos — PNDH | e I, no contexto da década da
educagdo em Direitos Humanos estabelecida pela ONU, formularam um conjunto de metas de acdes

focadas na formacdo e capacitacdo na perspectiva dos Direitos Humanos.

Com a criagdo da Secretaria da Seguranca PuUblica — Senasp no Ministério da Justica e a
elaboracé@o do Plano Nacional de Seguranca Publica, os Direitos Humanos foram instituidos como tema
transversal no processo de formag@o e capacitacdo, por meio da Matriz Curricular Nacional, como
resultado dessa nova cultura e gestdo da politica de Seguranca PUblica, que considera a necessidade da

transversalidade e da especificidade dos Direitos Humanos no processo de formacdo dos profissionais de



Segurancga Pdblica.

A questdo dos Direitos Humanos aplicados & agéo dos profissionais de Seguranca Publica estd
cercada de mitos e equivocos que atravessam o imaginério social e, particularmente, a cultura tradicional
dos 6rgdos mantenedores da Seguranga Piblica. Apesar dos avangos, tem prevalecido uma visdo de
antagonismo entre os dois. O profissional de Seguranca Piblica eficiente e profissionalizado em padrées
de exceléncia precisa estar eticamente comprometido com os Direitos Humanos, como referéncia
primordial de sua acdo técnica, dando, assim, uma resposta aos anseios de justica e legalidade do

sistema democrdtico, sem prejuizo da eficiéncia e da forga na prevencéo e represséo do crime.

Direitos Humanos e atividade do profissional de Seguranca Piblica ainda soam como polos
antagdnicos no imagindrio publico. Tal situaco se deve a uma série de fatores histéricos e culturais que a
cada dia vém sendo superados pela consciéncia civica da populacdo brasileira, pelos esforcos dos
governantes sérios e pela dedicacéo de dirigentes pUblicos comprometidos com a ética e a democracia.
Assim sendo, é necessdrio que o profissional de Seguranca Piblica entenda que a protecdo dos direitos

fundamentais da pessoa humana é uma obrigacéo do Estado e do governo em favor da sociedade e que

o policial é um dos agentes da promocdo e protegdo desses direitos.

O correto posicionamento do profissional de Seguranga Publica dentro dos valores universais dos

Direitos Humanos é a garantia de uma seguranca puiblica cada vez mais acreditada pelo cidadé@o e cada

vez mais prestigiada pelo poder politico da sociedade. Nesta perspectiva os érgdos policiais se

credenciom a cercar-se de eficientes instrumentos institucionais e materiais para que o combate ao crime

seja rigoroso e pacificador.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o lIdentificar os principais aspectos éticos, filoséficos, histéricos, culturais e politicos para a

compreensdo do tema dos Direitos Humanos.

o Construir, a partir da vivéncia pessoal, uma elaboragéo conceitual pluridisciplinar dos Direitos

Humanos.

o Analisar de modo critico a relacdo entre a protecdo dos Direitos Humanos e a acdo do

profissional de Seguranca Publica.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Demonstrar a relacdo entre a cidadania do profissional da drea de Seguranca Publica e o

fortalecimento da sua identidade social, profissional e institucional.

e Fortalecer atitudes para:



Interagir com os diversos atores sociais e institucionais que atuam na protecdo e defesa dos

Direitos Humanos.
Sensibilizar os profissionais de Seguranca Publica para o protagonismo em Direitos Humanos.

Reconhecer a inser¢do dos Direitos Humanos como Politica Pdblica no Brasil e a inclusdo na

Politica Nacional da Seguranca Publica.

Reconhecer e debater os principios constitucionais e as normas dos Direitos Humanos que

regem a atividade do profissional da drea de Seguranga Publica.

c) Contetdo Programadatico

Tépicos a serem abordados:

Introdugdo

o Abordagens histérico-culturais, observando os direitos humanos nas atividades exercidas
(sensibilizacdo para a percepgdo do ser humano como titular de direitos e buscar uma
reflexéo sobre o servir e proteger em se tratando da Defesa Social, como responsabilidade
social para a reorientagdo da sua prdxis). Histéria social e conceitual dos Direitos Humanos
e fundamentos histéricos e filoséficos.

0o Desmistificacdo dos Direitos Humanos como dimenséo exclusiva da érea juridico-legalista,
enfocando as dimensdes FEtico-Filoséfica, Histérica, Juridica, Cultural, Econémica,
Psicolégica e Politico-Institucional dos Direitos Humanos na acéo do profissional da drea de

Segurancga Pdblica.
Contextualizacéo

o A acdo do profissional de Seguranca Publica nos mecanismos de protecdo Internacionais e
Nacionais dos Direitos Humanos.

o Fontes, sistemas e normas de Direitos Humanos na Aplicagéo da Lei: Sistema Universal
(ONU), Sistemas Regionais de Direitos Humanos. O Brasil e o Sistema Interamericano de
Direitos Humanos (OEA).

0 Principios constitucionais dos direitos e garantias fundamentais, como embasamento para o
planejamento das agdes voltadas para servir e proteger o cidaddo como responsabilidade
social e politica.

o Programa Nacional de Direitos Humanos, a Seguranca Piblica e o Sistema Nacional de
Direitos Humanos.

o Direitos individuais homogéneos, coletivos e transindividuais.

o O profissional de Seguranca Publica frente as diversidades dos direitos dos grupos
vulneraveis. Programas nacionais e estaduais de protecdo e defesa.

o A cidadania do profissional da drea de Seguranca Piblica.



d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Histéria de vida.

o Elaborag@o de mapa conceitual pluridisciplinar dos Direitos Humanos, a partir da vivéncia
pessoal.

o Aulas expositivas de cardter tedrico.

0o Atividoades em grupo: discussdo em grupo, dindmicas de grupo, jogos dramdticos,
semindrios com pessoas e entidades governamentais e ndo-governamentais de promocéo e
defesa dos Direitos Humanos e operadores do direito.

o Visitas a instituicdes de protegd@o e defesa da crianca e do adolescente.

A andélise e discussGo de textos doutrindrios e legais, com uso de recursos audiovisuais,
proporcionardo condigdes aos alunos para uma reflexdo consciente e voltada para propostas concretas de
acdo do profissional da drea de Seguranca Publica, investigando técnicas de uso da forca com a
observacdo rigorosa da legalidade. Deve-se priorizar a integrag@o e a participagéo, em regime de
debates, de personalidades notoriamente ligadas & promogéo dos Direitos Humanos. Mesas redondas,

painéis, semindrios séo fundamentais como estratégia de ensino-aprendizagem.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliagéo serd feita por meio de debates em grupo e redacéo de textos individuais e coletivos,
contendo as producdes realizadas em sala de aula (oficinas) e reflexées tedricas dos alunos, elaboradas a

partir das aulas, de questdes apresentadas pelos educadores e das leituras indicadas por eles.
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em: <www.icrc.org/web/por/sitepor0.nsf/iwpList2/About_the ICRC20penDocument> Acesso em: 21 jun.
2009.

DIREITO DO IDOSO. Compde-se de uma coletdnea de informagdes juridicas. Disponivel em:

<http://www. direitodoidoso.com.br/> Acesso em: 21 jun. 2009.

REDE DE DIREITOS HUMANOS & Cultura Macro-Temas: Direitos Humanos; Desejos Humanos;
Cibercidadania; Meméria Histérica; Educacdo & Direitos Humanos, Arte, Cultura. Disponivel em:

<www.dhnet.org.br> Acesso em: 21 jun. 2009.

SUBSECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS. Disponivel em: <www.presidencia.gov.br/sedh/> Acesso em:
21 jun. 2009.

LEITE, Soares Hebert. A hermenéutica constitucional cldssica e contempordnea como requisito para a
reinterpretardo e reconstrucdo juridica no Estado Democrdtico de Direito: uma discusséo acerca da
aplicagdo e do conceito de racismo na Constituicdo brasileira de 1988. Disponivel em:

<www.jus2.uol.com.br/doutrina> Acesso em: 21 jun. 2009.



MOREIRA, Alexandre Magno Fernandes. Critica & incriminagéo do racismo. Disponivel em:

<www.jus2.uol. com.br/doutrina> Acesso em: 21 jun. 2009.



Disciplina: Fundamentos dos Conhecimentos Juridicos

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Concepgdio epistemoldgica do ¢ Aplicacéio em casos concretos ¢ Atencéo aos Fundamentos do
Direito e sua fungéio social processo decisério do Estado
¢ Andlise dos principios, normas e
¢ Competéncias dos ramos do direito fendmenos jurfdicos que tenham * Reconhecimento de que o conhe-
aplicados &s atividades de Segu- repercussdio na Seguranca Pablica cimento Jurfdico é apenas uma
ranca Piblica {(penal, processual ferramenta no exercicio de sua
penal, civil constitucional, adminis- profissdo

trativa e ambiental)

Respeito aos princlpios e normas
jurfdicas estabelecidas na Consti-
tuig@io Federal e no ordenamento

jurfdico infraconstitucional

2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizagéo

A implementagéo da disciplina cultura e conhecimento juridico tem de ter em vista a atuagéo do
profissional em Seguranca PiUblica no Estado Democrdtico de Direito e implica no conhecimento do
ordenamento juridico brasileiro e universal, seus principios e normas, com destaque para a legislagé@o
pertinente &s atividades policiais, de forma né&o-associada as demais perspectivas de compreensdo da

realidade, tanto no processo formativo quanto na pratica técnico-profissional.

Cabe ressaltar que os conhecimentos especificos e aprofundados de cada ramo do Direito deverao
ser realizados pelas disciplinas especificas do curso de formacgéo de cada cargo que compde o Sistema de

Seguranca Pdblica.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
o Discutir sobre o Direito como construgéo sociocultural.

o Compreender o Sistema de Justica Criminal, abrangendo os érgéos que o Estado se vale



para tanto — Poderes Legislativo, Judicidrio e Executivo — e suas funcées tipicas.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

0 Analisar os principios, normas e fendmenos juridicos que tenham repercussdo na

Seguranga Pdblica.
o Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer que o conhecimento juridico é apenas uma dimenséo balizar da sua agéo e

uma ferramenta no exercicio de sua profisséo.

c) Contetdo Programatico

e Introdugéo ao Estudo do Direito

0o Nocgoes sobre principios e classificacdo do Direito: Direito Publico, Privado e os vdrios

ramos do Direito.
o Direito, moral e cultura.
e Estado: Conceito e Organizacdo
o Fungdes governamentais: poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio.
e Sistema de Justica Criminal

0 Funcdes e atores da justica criminal: Policias, Ministério PUblico, Defensoria, Magistratura e

Sistema Prisional.
d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem
A abordagem pedagdgica se dard de forma a prestigiar o processo de aprendizagem que
instrumentalize o profissional de Seguranca Publica, direcionando suas agdes pautadas no processo de
construgdo do conhecimento juridico, ético e técnico, formando uma perspectiva do ser que pensa, decide
e age. Dessa forma, priorizaremos aulas expositivas, trabalhos grupais, como forma de tornar possivel a
interacdo e a interrelagdo do grupo, jogos e estudos de casos.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

A avaliagdo do processo de aprendizagem serd individual, escrita e/ou oral e com a observacdo do

professor.

f) Referéncias Bibliograficas



ASSIS, Jorge César de. Comentdrios ao cédigo penal militar. v. 2, parte especial. Curitiba: Jurug, 2001.
BECCARIA, Cesare. Dos delitos e das penas. Sdo Paulo: EDIPRO, 1999.
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_____. Curso de Direito Constitucional. 6. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1996.

CAPEZ, Fernando. Curso de Processo Penal. Sado Paulo: Saraiva, 2005.

CAPPELLETTI, Mauro. Acesso & justica. Porto Alegre: Sérgio Antonio Fabris, 1988.

CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da constituigdo. 4. ed. Coimbra: Almedina, 2000.
COSTA, T. P. Dignidade da pessoa humana diante da sangéo penal. Sdo Paulo: Fidza, 2004.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito Administrativo. 17. ed. Sé@o Paulo: Atlas, 2004.

FAYET JUNIOR, Ney et al. A sociedade, a violéncia e o direito penal. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2000.

GARCIA, Ismar Estulano. Procedimento policial: inquérito. 8. ed. AB, 1999.

GASPARINI, D. Direito Administrativo. 9. ed. Séo Paulo: Saraiva, 2004.

MALCHER, José Lisboa da Gama. Manual de processo penal. v. I. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 1980.
LYRA FILHO, Roberto. O que é o direito. Colecdo primeiros passos. Brasilia: Brasiliense, 2005.
MIRABETE, Julio Fabbrini. Introdugéo ao estudo do Direito. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

___.Manual de direito penal. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 15. ed. Séo Paulo: Atlas, 2006.

MORIN, Edgar. O Método lll. O conhecimento do conhecimento. Porto Alegre: Sulina, 1999.

NUNES, Rizzatto. Manual de introducdo ao estudo do Direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

PUPIN, Aloisio A. C. Barros; PAGLIUCA, José Carlos Gobbis. Armas: aspectos juridicos e técnicos. SGo
Paulo: Juarez de Oliveira, 2002.

STANG José Airton. Inquérito policial: atualidades e perspectivas. Sdo Miguel do Oeste: Arco iris, 2000.

SANTOS, F. F. dos. Principio constitucional da dignidade da pessoa humana. Instituto Brasileiro de Direito

Constitucional. Séo Paulo: 1999.
SILVA, J. A. Curso de direito constitucional positivo. 27. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006.

TEMER, Michel. Elementos de Direito Constitucional. Sédo Paulo: Malheiros, 2005.

g) Referéncias na WEB



Silva, P. 1998. Vocabuldrio Juridico. Forense Rio de Janeiro. Disponivel em:

<http://www.mj.gov.br/senasp/ mapa> Acesso em: 24 jun. 2009.



AREA TEMATICA IV

Modalidades de Gestdo de Conflitos e Eventos
Criticos

Disciplina: Prevencéo, Mediacédo e Resolucao de Conflitos

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Conceitos de conflito e resolucéio * Andlise dos meios de resolucéo + Compreenstio dos caracter{sticas
pacifica de conflitos pacifica de conflitos da sociedade e das comunidades
qgue favorecem o conflito
* Situagdes de conflite + Utilizacéio de técnicas que auxi-
liem nos processos de mediagdo ¢ Reconhecimento das formas
* Tipos de conflitos : : ; :
de conflitc em conjunto com a diferenciadas para atender as
+ Alternativas conjuntas de solucao comunidade situagdes de contlito
o B (T s s ot * Elaboracéo de estratégias que fa- ¢ Contribuicéio para a cidadania

resolugiio pacifica de conflitos: ar- voregam a prevencdo de conflitos

¢ Atuagiio no dmbito das orienta-

bitragem, negociacéio, condiliagéo . _ -
it SRk g cdes para resolucéio de conflitos

e mediacdo

Relacéio Seguranca Pdblica e reso-

lugiio pacifica de conflitos

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizagéo

Os instrumentos tradicionais de administracdo de conflitos interpessoais ndo tém demonstrado
eficdcia em gerar transformacdo nas relagdes, a ponto de evitar a reincidéncia e o crescimento da
violéncia. E, muitas vezes, impdem o uso do poder e da forga num itinerdrio de retroalimentacéo, que
fomenta ainda mais esse ciclo vicioso. Isso quando ndo hd o recorrente e indevido envolvimento do

profissional, que acaba enredado pelo contexto de conflito e violéncia, passando a fazer parte dele.

Os Meios de Resolucdo Pacifica de Conflitos — ADRs e os recursos metodolégicos de que se servem
o Sistema Unico de Seguranca Publica e a Policia Comunitdria principalmente vém, de um lado, como um
instrumental de auxilio na intervencé@o das policias e guardas, em momentos em que o confronto néo se

faca necessdrio e, de outro, como meio para a integragdo ds acdes comunitdrias dos gestores publicos e



operadores do direito.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
o Conceituar conflito e resolucdo pacifica de conflitos.
o lIdentificar situacdes de conflito e buscar alternativas conjuntas de solucéo.
o Caracterizar as ADRs: arbitragem, negociacéo, conciliagéo e mediagdo.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
o Utilizar as técnicas que auxiliem na mediacdo de conflito em conjunto com a comunidade.
e Fortalecer atitudes para:

0o Reconhecer que as ADRs contribuem para a cidadania e para a transformagéo e contencéo
da escalada dos conflitos interpessoais em sua origem (o comunidade), evitando a sua

eclos@o em episédios de violéncia e de crime.

0 Reconhecer que os profissionais da drea de Seguranca Piblica desempenham um papel

importante nas acdes de prevencdo, mediacdo e resolucéo de conflito.

c) Contetdo Programdatico

o Conflito.

o Tipos de conflito.

o Estilo e manejo de conflitos.

0 Meios de Resolucdo Pacifica de Conflitos — ADRs.
0o Beneficios da mediacao.

o O mediador.

o A éfica do mediador.

0 Aspectos operacionais: fases da mediacéo.

o Dimenséo sociopsicolégica da violéncia.

0 Mediagdo em contexto de violéncia.

0 Mediagdo e seguranca cidadé.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Aulas expositivas que privilegiem o imediata associacdo dos aspectos tedricos com



atividades prdticas.
o Estudos de caso.

o Simulagdes.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

0 Para avaliacgo da parte conceitual poderdo ser utilizados instrumentos de avaliagdo
escritos.
0 Para parte prética deverd ser organizado um estudo de caso ou uma dramatizagéo de

operacdes envolvendo os principais pontos do conteddo.

f) Referéncias Bibliograficas

BRANDAO, Carlos Eduardo Alcantara. Resolugdo de conflitos. Manual de Formadores de Mediadores e

agentes da paz. VIVA RIO, 2005.

BRETT, J. M. B.; ZOE, I.; GOLDBERG, S. B. La eficacia de la mediacién: un andlisis independiente — casos

gestionador por cuatro importantes provedores de servicio. Negociation Journal, jul. 1996.
BRUNER, J. Atos de significacdo. Porto Alegre: Artes Médicas, 1997.

CAMARGOQO, Carlos Alberto de. Cidadania e autoridade. Séo Paulo: Forca Policial, 1997.
COOLEY, J. W. A advocacia na mediagdo. Brasilia: UNB, 2001.

DAHRENDOREF, Ralf. As classes e seus conflitos na sociedade industrial. Brasilia: UNB, 1982.

FARIA, J. E. O Sistema Brasileiro de Justiga: experiéncia recente e futuros desafios. ESTUDOS
AVANCADOS - USP N. 51; pp.103-125 (1988). Efic4cia Juridica e violéncia simbdlica: o direito como

instrumento de transformagao social. Sdo Paulo: USP, 2004.

FIORELLI; MALLHADAS; MORAES. Psicologia na mediagdo: inovando a gestdo de conflitos interpessoais e

organizacionais. Sdo Paulo: LTR, 2004.

FREITAS, Lauro Soares de. Um estudo do planejamento de novos servicos preventivos de segurancga

publica na policia militar de Minas Gerais. Dissertacdo de Mestrado, Escola de Engenharia, UFMG. 2003.

GOLDSTEIN, Herman. Policiando uma sociedade livre. TraducGo de Marcelo Rollemberg. Sédo Paulo:

Universidade de Sdo Paulo. 2003. Série Policia e Sociedade, n. 9, (organizacéo Nancy Candia).

MINICUCCI, Agostinho. Relagdes humanas: psicologia das relagdes interpessoais. 6. ed. Sao Paulo: Atlas,

2001.

Moore, C. W. O processo de mediacdo: estratégias prdticas para a resolugéo de conflitos. Porto Alegre:

ArtMed, 1998.

MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. Rio de Janeiro: José Olimpio, 2001.



PEAK, Kenneth J.; GLENSOR, Ronald W. Community Policing and Problem Solving: strategies and
practices.. Upper Saddle River. 2nd. ed. New Jersey: Prentice Hall, 1999, p. 78.

PEASE, Allan; PEASE, Bérbara. Desvendando os segredos da linguagem corporal. Rio de Janeiro: Sextante,

2005.

PRETTE, Almir Del; PRETTE, Zilda A. T. Del. Psicologia das relagdes interpessoais: vivéncia para o trabalho

em grupo. Petrépolis: Vozes, 2001.

SALVIATO, Silvino. A metodologia de andlise e solugdo de problemas. Equipe Grifo. 2. ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 1997. (Série Qualidade Brasil)



Disciplina: Fundamentos da Geréncia Integrada em Situacoes de
Crises e Desastres

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

¢ Tipologia de crise * Controle em Situagées de stress * Valorizagao do trabalho em
equipe
+ Doutrina de prevencgéio ¢+ Emprego e atuacéo em face de
protocolos integrados * Respeito aos multiplos protocolos

* Doutrina para o atendimento e SioacHs

¢ Execucéio de planejomento opera-

* Gestdio sistémica : 5 S S
cional padréo e de contingéncia * Visdo sistémica

* Protocolos institucionais e integra-

* Procedimento de andlise e tomada Valorizacéo dos critérios de julga-

dos dle otuaca o e
Ot UIR GHe de decisfio em situacdes proble- mento

¢ Sistema de comando de incidentes mdticas multidimensionais

* Consciéncia de agiic continuada

’ L . - " . -
+ Os velculos de comunicacéo Avaliacdio da repercusséo e for e complementar dos servicos de
mulagéic da notfcia atendendo ao seguranca publica e defesa social
* Importéncia da infermacéo clara interesse publice
; 5 o -
& precisa Observancia dos aspectos éticos
no relacionamento com a im-
* Entrevista e os limites de compe- prensa

t&ncias do agente de seguranca

pilblien e dsfese soeil ¢ Reconhecer a importéncia de

impor limites a atuagdo da midia

no local do evento

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacéo

Nas Ultimas décadas no Brasil, os profissionais de Seguranca Publica t8m sido frequentemente
chamados a intervir em situagdes de alta complexidade, sejom de ordem criminal ou néo, cujas

caracteristicas especiais requerem posturas fora da rotina de suas atividades.

Desse modo, para responder as situacdes de crise e aos desastres em geral, é necessdrio
identificar, obter e aplicar ndo sé recursos do Sistema de Seguranca Publica, mas ainda integrar a

participacdo de vérios setores da sociedade civil, como é o caso da midia.

E indispensdvel ndo apenas a gestdo integrada desses problemas, mas sobretudo preparar os
profissionais de Seguranca PuUblica para aplicar e administrar os recursos existentes, pois de nada

adiantard a existéncia de organizacdes, estruturas e érgdos especificos se esses profissionais de Seguranca



Publica nGo detiverem os conhecimentos teéricos e préticos necessdrios para utiliza-los.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
o Compreender os elementos tedricos do Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres.
o Avaliar situacées de risco a partir de cendrios, de forma a intervir em eventos adversos.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Intervir por ocasido de crises e desastres, integrando as estruturas sistémicas existentes

(GG, GGC, CGD e SCI), de forma a preservar, prioritariamente, a vida humana.
e Fortalecer atitudes para:

o Valorizar a priorizagé@o da vida, a incolumidade fisica e a dignidade da pessoa humana.

c) Contetdo Programatico

o Ocorréncia de alto risco.

o Situagdo de crise.

o Crise de natureza criminal ou ndo-criminal.

o Tipos de crise.

o Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres.

o Objetivos do Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres.

o Graus de riscos e niveis de resposta.

o Fases de uma crise.

o Elementos operacionais essenciais: gerente de crise e negociador.
o Equipe tdtica.

o Solucdes de crise: negociada; tética.

o Epilogo de uma crise.

o Gabinete de Gestao Integrada (GGlI).

o Gabinete de Gerenciamento de Crise (GGC).

o Desastre.

o Classificacdo dos desastres quanto & intensidade, & evolucéo e & origem.
o Centro de Gerenciamento de Desastre (CGD).

o Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem



o Aulas expositivas que privilegiem a imediata associacdo dos aspectos tedricos com as
atividades préticas.
o Estudos de caso.

o Simulagdes.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

0 Para avaliacgo da parte conceitual poderdo ser utilizados instrumentos de avaliagdo
escritos.
0o Para parte prética deverd ser organizado um estudo de caso ou uma dramatizagéo de

operacdes envolvendo os principais pontos do conteddo.
f) Referéncias Bibliograficas

ABIQUIM, Departamento Técnico, comisséo de Transportes. Manual para atendimento de emergéncias
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Universidade de Brasilia. Gerenciamento de Crise. Curso de Formag@o para candidatos ao cargo de

Agente Penitencidrio, 1¢ parte. Brasilia, 2002.

ESTEVES JUNIOR, H. S. et al. Manual de sistema de comando em incidentes, Corpo de Bombeiros Militar



do Distrito Federal. 1. ed. Brasilia, 2007.

GOBATTO, Tito Alberto. Programa de treinamento para atendimento a acidentes com produtos perigosos.

Brasilia: Departamento de Defesa Civil,1995.
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g) Referéncias na WEB

OFDA/USAID. Material de referéncia e manual do participante do SCI. Disponivel em:
<http:://www.uscg.mil/ hg/g-m/mor/Articles/ICS.htm> Acesso em: 21 jun. 2009.



AREA TEMATICA V

Valorizagéo Profissional e Sadde do
Trabalhador

Disciplina: Relacoes Humanas

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Afitudinais

* Relagdes inter e Intrapessoais + UtilizacGo de mecanismos e ferra- * Reconhecer-se como um profissio-

+ Comportamento humano: génese

pessoal, social e comunitéria

¢ Comunicagiio humana

Construcéo e desenvolvimento de

equipes
* Redes sociais
¢ Grupos e equipes

+ Atendimento ao piblico

Criatividade

* Tomada de deciséo

mentas para o autoconhecimento

Utilizacdio de mecanismos que
possibilitem a compreensdo do

outro
Trabalho em equipe

Utilizagdio de mecanismos da
comunicacdo verbal, néo-verbal

e factual
Utilizagéio de feedback

Avaliacio dos papéis e funcdes

nas mais diversas relagées

Constituicéio de grupos operativos
focados na realidade organizacio-

nal, local e planetéria

Formacéio de grupos sauddveis
mediante a construcéio de redes

sociais

Utilizar estratégias que estimulem

o processo criativo

Utilizar métoclos e instrumentos no

processo de deciséio

nal competente, que se expressa
como pessoa relacionando-se com
o outro ¢ o munde, construinde
um ambiente social humanamente

digno

Preocupar-se com o hem-estar,
respeito e cuidado com o pessoa,
mesmo na hora de dar uma mé&

nofticia.

Expressfio das emocdes de forma

assertiva.
Vis@io integral do processo

Deixar-se surpreender consigo
mesmo, com o outro e com o

mundo

Atenctic & reconsideracéio das pré-

prias idéios



2. Descrigdo da Disciplina

a) Contextualizagéo

O homem como ser biopsicosocial constréi o relacionamento com as pessoas tendo como base a
construgdo da sociedade. Com isto, o desenvolvimento de habilidades e competéncias especificas

pessoais tem sido cada vez mais requerido no mundo contemporéneo.

A efetiva interacdo entre o homem e seu ambiente social aumenta e consolida-se a partir da variada
gama de informagdes disponiveis, incorporadas d&s novas tecnologias, e do processo dentro da

organizacdo e da sociedade, mas principalmente pelo relacionamento humano.

Por ser um curso bdsico proposto as carreiras que compdem o aparato de Seguranca Publica na
Republica Federativa do Brasil, entendendo-se como tais, no contexto dado, Policia Militar, Policia Civil e
Corpo de Bombeiros Militares, hd a necessidade de que os principais “recursos humanos” sejam geridos e

bem utilizados como pessoas e individuos que prestam e recebem os mesmos servicos.

Para que estejom habilitados a enfrentar as situagdes delituosas em seu cotidiano, os servidores
pUblicos dessas dreas devem ser portadores de atitudes que os fardo decidir como melhor agir nos

momentos em que estiverem enfrentando situacdes de risco.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da érea de Seguranca Publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Conceituar e discutir sobre os aspectos de lideranca, criatividade, motivacéo e comunicagéo,

que necessitam ser observados nas relagdes humanas.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Selecionar estratégias adequadas de acdo, visando & melhoria das relacées interpessoais e

institucionais.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer a importancia da individualidade (eu — outro) nas relagdes humanas.

c) Contetdo Programatico



o Lideranca poder e autoridade.

o Lideranca, poder, hierarquia, autoridade: conceitos e principais fundamentos.

o O individuo como ator e seu lugar na organizagdo.

o Lideranca e geréncia.

0 Relagdes e conflitos: uma introdugéo.

o Criatividade e motivagéo.

o Significado de criatividade e motivacéo.

o Teoria da criatividade.

o Teorias da motivagdo: Maslow, Mc Gregor, Herzberg.

0 Motivagao no trabalho e recompensa.

o Competéncias que facilitam a criatividade.

o Processo criativo.

o Estratégias criativas para mudanca.

0 Percepcdo, atitude e diferencas individuais.

0 Percepgéo social e interpessoal.

0 Percepcdo e diferencas individuais.

o Fatores externos na percepcdo.

0 Atitudes e a formagéo de atitude.

o Comunicacdo.

o Comunicagéo interpessoal.

o Comunicagéo organizacional.

0o Atendimento ao cidaddo.

o Dinédmica do processo de comunicacdo numa perspectiva psicossociolégica.

o Trabalho em equipe: caracteristicas diferenciais

o Equipe X grupo.

o Estratégias para desenvolvimento de equipes e times de trabalho.

0 Trabalho em equipes e comportamentos relacionados: competicdo, colaboracéo,
participacdo.

o Lidando com as diferencas.

o Tomada de decisdo

0 Processo de tomada de decisdo.

0o Tomada de decisdo individual.

0 Tomada de deciséo em grupo.

0 Métodos e instrumentos para tomada de deciséo.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

O didlogo é a base das estratégias aplicadas ao desenvolvimento desta disciplina. O facilitador,

por meio de processo empdtico e provocador do conhecimento, se utilizard de dindmicas de grupo e



construgdo de cendrios em que se atuard com modelos de casos concretos, além de estudos de casos e de

andlise de textos legais e doutrindrios sobre o servidor publico.

A leitura de atualidades nacionais e internacionais, romances, letras de musica e afins, seja em
recursos materiais ou digitais, deverd ser estimulada, assim como a discussé@o sobre filmes préprios para a

drea ou filmes com contextos do Sistema Judicidrio Penal e Militar.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliac@o se dard por meio da observacéo do facilitador e também por meio de prova escrita.
Haverd, dessa forma, duas avaliagdes.

A primeira consistird na observacdo das encenagdes dos alunos sobre os temas abordados e da
andlise critica da dramatizacdo feita pelos alunos que ndo puderem ou ndo se sentirem & vontade para

participar da atividade.

A segunda avaliacdo consistird num trabalho escrito, individual ou em dupla, sobre a anélise de um

filme ou texto diddtico, a critério da coordenag@o académica, ou andlise de casos.
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Disciplina: Saude e Seguranca Aplicadas ao Trabalho

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

Importéncia da atividade fisica na
promocéo da sadde, seus aspectos
mentais & emocionais e prevengdo

das doencas
Psicopatologias
Estresse/ocupacional

A relacéio do homem com o orga-

nizagdo
Qualidade de vida no trabalhe
Condicionamento fisico

Contexto socicecondmico — cultu-

ral da sadde e da seguranga

Alcoolismo e uso de drogaos licitas

e ilicitas
Conceito de ambiente sauddvel

Organizogdio, nerma, principios e

responsahilidades

Prevencéio e controle de riscos em
equipamentos e no ambiente de
trabalho

Equipomentos de protecéio indi-

vidual

O ambiente e as doengas do
trabalho

Ergonomia

¢ |dentificagéio fotores determinantes

de perturbagéio da sadde psico-

|&gica
Geréncia do estresse

Estabelecimento dos processos
de preservaciio da sadde fisica e

mental do servidor

Estabelecimento dos processos
para eliminar, minimizar e con-
trolar os riscos de ocorréncia de
acidentes, doencas ocupacionais

nas afividades/ operacdes

Adocéo de rotinas que possibili-
tem utilizar cle maneira eficiente e

eficaz os instrumentos de trabalho

Utilizagdio de técnicas de pre-
vencdo do estresse e de outras

doengas ocupacionais

Consciéncia corporal

Conscigncia da importéncia de
preservaciio do corpo e da mente
como instrumento de melhoria na

qualidade profissional

Expressar as emocées de forma

equilibrada

Valorizacéo do reduciio dos nome-
ros de acidentes no trabalho e das

doengas ocupacionais

Senso do uso de equipamentos de

protecéio individual

Zelo pela melhoria da qualidade

do ambiente de trabalho

Assumir a respensabilidade pelo

que se faz



2. Descrigdo da Disciplina

a) Contextualizagéo

A disciplina Satde e Seguranca Aplicadas ao Trabalho advém da necessidade de se estabelecer o
vinculo entre a efetividade, a eficécia e a producdo social gerada pelo interesse na pessoa do agente de
Seguranga Pdblica, como sujeito que participa “dos” e “nos” ambientes das comunidades que compdem a

sociedade civil brasileira.

Poucos s@o os estudos que evidenciam o sujeito de Seguranca Piblica como produto social, com a
espessura do cotidiano que o reproduz e transforma. Entretanto, h&d um ndmero considerdvel de trabalhos
cientificos que indicam o desempenho das atividades dos profissionais de Seguranga Piblica como os que

apresentam maior tendéncia de sofrimento de estresse.

Esta disciplina buscard conscientizar esses profissionais para a necessidade de utilizar os
equipamentos de protecGo individual em atividade de risco. Para isso, utilizaré uma abordagem
transdisciplinar, com uma visé@o biopsicossocial desse sujeito, inserindo-o no contexto social como agente

que propicia mudancas positivas no cendrio da criminalidade.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o lIdentificar os fatores relevantes da atividade do profissional da drea de Seguranga Publica
que influenciom na satde geral, relacionando-os com o desenvolvimento do quadro de

estresse.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Utilizar procedimentos e técnicas que auxiliem a tornar o ambiente de trabalho mais

saudével e a melhorar a qualidade de vida.
e Fortalecer atitudes para:

0 Priorizar o cuidado com as satdes fisica e mental, como forma de prevencéo de algumas
patologias que possam ser adquiridas no percurso profissional, melhorando assim a

qualidade de vida.



c) Contetdo Programatico

e O homem: um ser biopsicossocial.

e A natureza do trabalho do profissional da drea de Seguranga Publica: consciéncia da natureza

e das exigéncias do seu trabalho.

e Relacées de poder no trabalho e repercussées na sadde do profissional e no ambiente familiar:
assédio moral, assédio sexual, relacdes de subordinacéo hierérquica, violéncia no ambiente de

trabalho.
e Qualidade de vida: o que vocé pode fazer para ter também.
e Nogdes de medicina e seguranca do trabalho.
e Equipamentos de protecéo.
e Prevencdo de doencas do trabalho e doengas profissionais.
e Fisiologia do estresse e diagndstico precoce.

e Ergonomia aplicada ao profissional de Seguranca Publica, tanto no campo operacional como

no administrativo.
e Hdbitos de vida como prevencéo de saldde geral:

o Alimentacéo.

o Atividades fisicas.

o Atividades de lazer.

o Espiritualidade: técnicas de relaxamento e meditagéo.

o Outros hdbitos segundo caracteristicas regionais.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Exposicées dialogadas.

o Debates.

0  Semindrios.

o Uso de videos.

o Visitas de campo e outros recursos que se facam necessdrios ao bom andamento da

aprendizagem.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

A avaliagdo dessa disciplina seré a elaboracdo de um produto final, em que o aluno construird um

plano para melhoria ou manutencé@o da sua qualidade de vida, contendo um diagnéstico de seus hdbitos



e uma proposta de mudanga de alguns desses hdébitos.
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AREA TEMATICA VI

Comunicacgédo, Informacéo e Tecnologias em Seguranca
Publica

Disciplina: Lingua e Comunicacdo

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Linguagem e suas funcdes ¢ Leitura * Reconhecimento da comunicagéio
como fator preponderante para

¢ Expressdo oral e escrita ¢ |nterpretac@io > Lo
relacdes humanas e, principal-

* Frase, pardgrafo e texto * Produgéio de textos mente, para a sua profissto.

* Pronomes de fratamento ¢ Elahoragtio de documentos oficiais * Valorizagao do hdbito de leitura

e comunicacdes associados ao

G i g * i & i %
+ Caracterfsticas da comunicacéio Valorizagdio da qualidade na ela

desempenho da fungéio, segun- Bornicrc d6 ckociianios

oficial .
do normas e padrdes vigentes
(offcios, requerimentos, comunica- * Busca de clareza, preciséio e con-
coes e relatdrios) ciséo na elaboragéio da comunica-
céo oficial

+ Seleciio do documento adequado

de acordo com a finalidade

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizacéo

A Lingua Portuguesa, assim como todas as linguas, compde-se de partes que se completam para que
produzam um significado e uma funcéo. A primeira, a Fonética e Fonologia, em que percebemos os
fonemas, as silabas, a ortofonia e a ortografia. A segunda, a Morfologia, na qual estudamos a estrutura
das palavras, a formagdo das palavras, as classes das palavras e seus mecanismos de reflexéo:
substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo, conjuncdo e interjeigdo.
Para compreendermos os significados do emaranhado de palavras que surgem em nossos pensamentos,
que transmitimos para nos comunicar, se faz necessério o uso correto da pontuacdo, da regéncia, da

crase, da concorddncia, da colocacdo pronominal, da andlise sintdtica, ou seja, da Sintaxe. Né&o



podemos esquecer o apéndice, no qual as figuras de estilo e os vicios de linguagem séo observados.

Dessa forma, a Lingua Portuguesa se compde e se faz necesséria no uso didrio de nossas atividades,
sejam elas verbais ou ndo verbais e, até mesmo, no emprego simultdneo de diversas linguagens, como a

multimidia.

Ressaltamos ainda a questdo das linguas que complementam o nosso cotidiano como seres
humanos, pensantes e reflexivos, que vivem em sociedade e, portanto, com as diferencas. A Libras e o
Braile, no contexto da Seguranca Piblica e da Defesa Social, sdo indispensdveis, tanto no que diz respeito
as relagdes de trabalho quanto ds relacdes sociais. Cabe, portanto, aos que estruturam ou organizam

programas e projetos educacionais ndo olvidar nossos pares.

A disciplina Lingua e Comunicacéo se coloca em um contexto de extrema necessidade para os que
compdem os quadros profissionais de seguranca e defesa social, uma vez que o desempenho das funcées
exige o uso de uma linguagem objetiva e clara, que néo estabeleca dividas. Visa, ainda, atender &
crescente demanda dos interessados na forma correta do uso da linguagem. Dessa forma, pretende-se
utilizar uma comunicacéo escrita e falada como instrumento gerador de consequéncias justas, corretas,

objetivas e transparentes no dmbito da Seguranca Piblica e da Defesa Social.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da érea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender a linguagem como fator de comunicacéo e a necessidade de produzir textos e

documentos oficiais com clareza e objetividade.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
o Ler e interpretar textos.
o Redigir com clareza textos na norma culta padréo e documentos oficiais.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer a comunicag@o como fator preponderante para as relagdes humanas e para o

exercicio da profisséo.

c) Contetdo Programatico

e Comunicagdo Humana

o Linguagem.
o Funcgdes da linguagem.

o Expresséo oral.



o Expressdo escrita.

e  Estrutura do Texto

0 Interpretagéo de texto.
o Vocabuldrio.
o Frase e pardgrafo.

o Coesdo do texto.
e Documentos Oficiais

o Pronomes de tratamento.

o Caracteristicas dos textos oficiais.
o Oficios.

o Comunicagbes.

o Requerimentos.

o Memorandos.

0 Relatérios.

d) Estratégia de Ensino-Aprendizagem

0 Exposicdes dialogadas.

o Textos sobre seguranca puUblica que favorecam a interpretacéo.

o Simulacdes de situacdes do cotidiano do profissional da érea de Seguranca Publica para uso
da linguagem oral.

0 Producdo de texto com base em temas correlatos & drea de Seguranca Publica.

0 Producdo de documentos e comunicagdes oficiais com base nas rotinas dos profissionais da

drea de Seguranca Publica.

e) Avaliagcdo de Aprendizagem

A avaliagéo serd realizada no decorrer das atividades, de forma continua, e ao final do curso haveré

uma avaliagéo escrita.
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Disciplina: Telecomunicacoes

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

Conceitos

Comunicagéio infegrada
Comunicagdo via radio

Telefonia

Formas e sistemas de acionamento

Abordar o papel das tecnologias
de telecomunicacées na qualidade
clos servicos de Seguranca Pdblica

e Defesa Social

Normas que disciplinam o uso
das telecomunicacdes no &mbito
externo e interno das instituicdes do

Sistema de Seguranca Pdblica

¢ Utilizagdo dos equipamentos de
telecomunicacées como instru-

mentos de efici&ncia nos servicos

+ Desenvolvimento da comunicacdo

interinstitucional

¢ Operagdo de sistemas infegrados

de comunicacéio

¢ Operagdo dos equipamentos de
telecomunicacdes em uso na

forca policial

* |niciativa e destreza

+ Conscigncia da necessidade da
correta utilizactio profissional das

tecnologios de telecomunicacées

* Reconhecimento da importancia
da boa forma de comunicagdio,

principalmente a integrada

¢ Reconhecimento da importéncia
das telecomunicagées, em apoio
ds atividades operacionais e ad-

ministrativas

¢ Busca de clareza, preciséio e
concisdo na fransmiss@io de men-

sagens

* Equipamentos de telecomunicagdes

em uso na forca policial

2. Descrigéo da Disciplina

a) Contextualizagéo

Desde os primérdios, a comunicacéo é essencial no desenvolvimento do ser humano como um
todo. A partir da Revoluc@o Industrial, a necessidade de sistemas de comunicagéo foi marcante para dar
continuidade ao desenvolvimento que se iniciava. Durante as duas guerras mundiais, os meios de

comunicacdo tiveram papel fundamental nos resultados.

No mundo globalizado em que vivemos, nos tornamos a cada dia mais dependentes de sistemas
de comunicacdo, que se veem obrigados ao aprimoramento constante, diante das novas necessidades
que vao surgindo a cada dia. A Seguranga PUblica também vive esta realidade. O Estado é obrigado a
realizar grandes investimentos nesta drea, cujo foco principal deve ser o aprimoramento dos sistemas de
comunicagdo, |@ que este estd sempre aquém da realidade da iniciativa privada e também dos

criminosos. Um sistema de comunicagéo eficiente e moderno pode reduzir a necessidade de aumento de



efetivo, o que significa economia para o Estado.

Por meio da disciplina Telecomunicacdes é possivel colocar o aluno a par da realidade no que se
refere &s comunicacdes dentro de sua instituicdo, apresentando os fatores positivos e negativos, as
virtudes e as dificuldades, para que tenha condicdes de decidir diante das adversidades que lhe sédo

apresentadas durante o seu trabalho didrio.

O aprendizado é essencial para o aluno, pois isto ird refletir na sua vida profissional, |4 que

continuamente serd obrigado a tirar o melhor proveito possivel dos sistemas de comunicagéo disponiveis.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
o lIdentificar os fundamentos da telecomunicagéo.
o Enumerar o alfabeto fonético internacional, dos nUmeros, do Cédigo “Q".
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
o Utilizar adequadamente os equipamentos disponibilizados.

o Preencher corretamente o Boletim de Ocorréncia e os arquivos relacionados aos sistemas de

comunicagdo.

o Utilizar o alfabeto fonético internacional, dos ndmeros, do Cédigo “Q" no processo de

comunicagdo.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer o papel da tecnologiac da comunicagGo para apoio das atividades dos

profissionais da drea de Seguranca Péblica.

c) Contetddo Programatico

o Conceito e definicdes de telecomunicacdes.

o Tecnologias empregadas na instituicio como: sistema de atendimento e despacho, sistema
de rastreamento de viaturas, sistemas para verificacéo de veiculos e pessoas.

o Prondncia das palavras do alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do Cédigo “Q”".

o Disciplina na “Rede Radio”, conhecimentos bdsicos sobre aparelhos de radio utilizados na
instituigdo. Prdtica de utilizagdo de radio.

0 Boletim de Ocorréncia do Centro de Operagdes.

o Intranet.

o Visita ao centro de comunicagéo da instituigéo.



d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Aulas expositivas dialogadas sobre a matéria.

o Utilizagéo de equipamentos audiovisuais.

o Utilizagéo de equipamentos de comunicacdo.

0 Exercicios teéricos e prdticos sobre a matéria ministrada.

o Atividades em grupo, leitura dirigida e debates.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

Perguntas orais e ou escritas dirigidas aos alunos durante as aulas, procurando despertar o
interesse pela disciplina e motiva-los para o estudo, propiciando ao professor diagnosticar os pontos em
que os assunfos ministrados ndo foram compreendidos e sobre os quais deverd insistir nas aulas
subsequentes. Avaliacdo prdtica da utilizacéo dos equipamentos de telecomunicagdes e avaliacdo tedrica

da disciplina.
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Disciplina: Sistema Informatizado

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Producéio de conhecimentos sobre + Utilizactio dos sistemas informa- + Qualidade na coleta de dados

a criminalidade, por meio do uso tizados nacionais e estaduais de

s : . - : : + Constructio de uma redle de
eficiente e eficoz de informacdes interesse da defesa social E

policicis, extraldas de bases de tnloimee s a Reiiizlo aeses s
+

. e + Desenvolvimento da capacidade dados distintas
dados dos sistemas operacionais,

: o . critica de valoracto das informa-
disponiveis na drea de Seguranca

Péblica

- ; ; * Valorizacao da informagéio como
coes extraldos dos sistemas ¢ <

importante recurso de apoio &

defesa social e de respeito aos

Integragéio de dados
direitos humanos

* Sistemas de informagées gerenciais

e de apoio & deciséio

* Sistemaos de apoio & estatistica e

andlise criminal

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizagéo

A construg@o de conhecimentos a partir de informagdes qualitativas vem se firmando como um
poderoso instrumento de trabalho nas empresas modernas, bem como na defesa social. Conhecer e
entender a realidade social, politica, criminal de uma determinada drea tem se tornado fundamento para

a implantacdo de politicas pUblicas de prevencéo e repressdo a violéncia e & criminalidade.

A informdtica, por meio do estudo das tecnologias da informacdo, mostra-se como um poderoso
recurso para a transformagdo de dados em informacgdes e para a construcéo de modelos que auxiliam no

processo de tomada de decisdo.

A sociedade, por sua vez, vem requerendo da Seguranca Publica um perfil diferente do que vem
sendo praticado ao longo dos tempos. Exige-se profissionais mais capacitados e habilitados na realizagéo
de estudos prévios de cendrios, como pré-requisito para o desencadeamento de agdes ou planejamentos
de Seguranga Publica. Falsos conhecimentos, baseados no empirismo e acdes truculentas sem

embasamento ou estudo anterior, séo cada vez mais repudiados pela sociedade.

A disciplina de Sistemas Informatizados insere-se nesse contexto como meio que ird proporcionar



aos profissionais de Seguranca Publica a capacitacdo indispensavel & utilizacdo dos sistemas
informatizados, como instrumento de alicerce & construgéo de politicas pUblicas de Defesa Social, bem

como de apoio as atividades operacionais de Seguranca Publica.
b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

0 Produzir conhecimentos sobre a criminalidade, por meio do uso eficiente e eficaz de
informagdes policiais, extraidas de bases de dados dos sistemas operacionais disponiveis

na drea de defesa social.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Utilizar os sistemas informatizados de apoio as atividades de Seguranga Publica e os

sistemas voltados para o planejamento preventivo e de combate & violéncia criminal.
o Fortalecer atitudes para:

o Despertar nos profissionais de Seguranca Piblica a importéncia da integracéo dos dados,
produzidos nas vérias instituicdes que formam o sistema de defesa social (policia, ministério
publico, poder judicidrio, sistema carcerdrio, dentre outros), como forma para otimizar as

investigacdes policiais e o planejamento de controle e combate & criminalidade.
c) Contetdo Programatico

e Breve histérico da tecnologia da informacéo.
e Conceitos bésicos:

o Dados, informacédo e conhecimento.

o Sistema computacional: hardware, software e peopleware.

o Tecnologia da informagéo e comunicacdo versus sistemas de informacdes.
o Sistemas de Informacdes.

o Conceito.

o Tipologia.

0 Redes de computadores, Internet e intranet.
e Conceituacdo e prética no(s):

o Sistema de Integracéo Nacional de Informagdes de Justica e Seguranca Publica — Infoseg e
outros com abrangéncia interestadual.

o Sistemas informatizados de estatistica e andlise criminal, voltados ao planejomento de
acdes de controle e combate & criminalidade.

o Sistemas informatizados voltados &s atividades operacionais de Seguranca Publica e de



defesa social, implantados em dmbito estadual.

o Sistemas informatizados voltados ao apoio & investigacdo criminal.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

Esta disciplina contempla, em sua maior parte, conteddos que requerem o desenvolvimento de
habilidades técnicas para o uso dos sistemas informatizados. Dessa forma, é primordial que seja
disponibilizado laboratério de informética, munido de recursos auxiliares multimidia e de ndmero de
computadores suficiente (méximo de dois alunos por microcomputador), para a realizacéo das atividades

prdticas.

A disciplina deverd ser ministrada por meio da utilizacdo de exemplos préticos da rotina do
profissional de Seguranga Piblica o que ird contribuir para demonstrar a necessidade do uso da

ferramenta no trabalho de prevencéo e controle da violéncia.

Ademais, sempre que possivel, os conteddos tedricos deverdo ser ministrados alternadamente com

aplicacdes prdticas referentes a ele, em razdo da natureza prética da disciplina.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

Na avaliagdo da disciplina, deverd ser observada a habilidade do discente em utilizar os sistemas
informatizados abordados. Sendo assim, uma avaliagéo prdtica, envolvendo os conteGdos ministrados, é

obrigatéria, devendo ser realizada ao final de cada instrucdo ou ao término da disciplina.

Opcionalmente, pode-se adotar uma avaliacdo teérica, na forma de prova convencional ou de
trabalho de pesquisa. Neste UGltimo caso, intenta-se aprofundar conhecimentos especificos num

determinado assunto, sobre o qual se julgue condizente com o assunto ministrado.
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Disciplina: Gestao da Informacéo

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Dado, informagéo e conhecimento * Coleta, mapeamento e andlise de *+ Preservacto da fonte da informa-

dados ¢lio
¢+ Fluxos de informagéio

» Utilizacdo de softwares que possi- * Organizagio de bancos de dados

+ Carocterfsticas da inf e . _ .
aracieristicas da infermagdo bilitam o gestdo do conhecimento

+ Compartilhamento das informa-

* Elementos bdsicos da formulagéio e o 5 5
§ *+ Técnicas de levantamento de coes ohedecendo ao princpio da

[Faflements o s estioite i informacdes e indicadores de oportunidade

informacional ; ;
interesse dao defesa social

* Sigilo e protecéio da informacéo

ST S * Produgdio e cringdo do conheci-

com petitiva ¢+ Reconhecer o relacéio existente
mento

entre informacéo, conhecimento,
tomada de deciséio, planejamento

e politicas piblicas

2. Descrigao da Disciplina

a) Contextualizagéo

Na era da informacgéo, a maior e mais duradoura vantagem competitiva vem do conhecimento. O
sucesso das empresas e organizacdes repousa no dominio da informacdo em tempo real e na confianca
dos relacionamentos. Elas precisam reunir pessoas qualificadas, confidveis e com elevado espirito de
trabalho em equipe, capazes de atuar remotamente e ter ampla autonomia para tomada de decisées em

relagdo as tarefas.

Nesse cendrio, a Gestdo da Informacéo é uma ferramenta fundamental para que as empresas e
organizacdes consigam ser bem-sucedidas. A capacidade de compartilhamento de mensagens e
informacdes em tempo real e de conversdo das informacdes em conhecimento séo as competéncias mais

vitais para qualquer organizagéo na atualidade.

Grande parte das pessoas inseridas no contexto da “sociedade globalizada”, principalmente as
classes governantes, empresariais e infelectuais, identifica a importdncia cada vez maior do fluxo da
manipulagdo da informacdo na sociedade. As caracteristicas decorrentes da identificacdo,
armazenamento, processamento e acesso ¢ informagdo determinam cada vez mais a vida em sociedade e

os relacionamentos profissionais.



Esta percepgdo leva a identificar a “sociedade da informag@o” como estdgio evolutivo inevitdvel,
quando néo desejdvel, da organizacdo social dos grupos humanos. Isto, por sua vez, torna premente uma
resposta da sociedade, em seus diversos segmentos, de modo que esta reorganizacdo se realize de forma

adequada, evitando uma nova marginalizagéo no contexto que se esboga.

A identificacdo da “sociedade da informagdo”, principalmente por meio de suas caracteristicas
econdmicas: mudancgas nas relagdes de trabalho e na valorizagdo relativa dos elementos da economia,
privilegiando o dominio das tecnologios da informacdo, tem consequéncias nas politicas que séo

adotadas, tanto em nivel governamental quanto em empresas e outras organizagdes sociais.

H4, entretanto, diversos outros elementos subjacentes na mudanca ora identificada como
. : . e . . . :
sociedade da informagé@o”. Para identificd-los e resgatar sua importancia relativa, apoiamo-nos no

referencial do ser humano, em suas dimensées individuais e sociais, pessoais e transcendentes.

Esta visGo ndo se contrapde aos esforcos realizados nos dmbitos mais diretamente relacionados
com a dimensdo econdmica da sociedade; o que se propde é uma complementacéo, restituindo & nossa
atengéo dimensées do ser humano que sabemos e intuimos fundamentais, mas que muitas vezes ficam

abafadas pela primazia que o que parece mais imediato impde.

Assim, a “opgdo quantitativa” por mais agentes, armas, viaturas, bem como toda a sorte de outros
equipamentos peculiares, ainda que necessdria, parece ndo ser suficiente para produzir o impacto

esperado sobre a criminalidade de massa, conforme esperado pelas autoridades e a sociedade em geral.

O fenémeno da criminalidade e sua expans@o vem demandando a mobilizacdo de novos recursos

tecnolégicos e legais de controle disponiveis pelo Estado, bem como uma nova formatacéo na

metodologia de agédo dos profissionais da drea de Seguranca Publica.

A gestdo do conhecimento produzido acerca da observagdo de cenérios e da andlise de suas
relacdes proporciona o conhecimento dos criminosos e questdes conexas (sociais, politica e econémica),

tornando-se ferramenta fundamental & gestdo de seguranga do Estado.

A Seguranca Publica e a Inteligéncia policial envolvem a atividade de gestdo da informagéo
(conhecimento ou “saber”) sobre os problemas enfrentados pela sociedade relacionados & sua seguranga
e a questdes correlatas, originando a necessidade de troca de informacgdes articuladas entre diferentes

6rgdos das esferas federais, estaduais e municipais e até internacionais.

A metodologia de abordagem geral e de procedimentos técnicos especificos da Inteligéncia Policial
estd essencialmente identificada com a da Inteligéncia Cldssica de Estado, atividade hoje regulada pela
Lei 9.983, de 7 de dezembro de 1999, que institui o chamado Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN) e

cria a Agéncia Brasileira de Inteligéncia — ABIN.

De acordo com a lei, “o Sistema Brasileiro de Inteligéncia tem como fundamentos a preservacéo da

soberania nacional, a defesa do Estado Democrético de Direito e a dignidade da pessoa humanag,



devendo ainda cumprir e preservar os direitos e garantias individuais”, portanto, revestido de legalidade,

utilidade e racionalidade.

Para tanto, faz-se necessério que as instituigdes responsdveis pela Seguranga Piblica do Pais, por
intermédio de seus componentes, saibam utilizar correta e adequadamente a ferramenta que propicia a

sistematizacdo da informacao.

Esta atividade tem por objetivo subsidiar o planejamento de operagdes e para a tomada de
decisdes com informagdes que permitam o desencadeamento de acdes policiais eficazes, reduzindo a
probabilidade de erros, justamente por estar o planejamento calcado no produto resultante de um

processo metodolégico de andlise das informacdes.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Identificar na Gestdo da Informagéo e na Agdo de Inteligéncia os principios norteadores
dos Direitos Humanos, visando assegurar as garantias constitucionais e fundamentais,
protegendo dados e informagdes de cunho pessoal e evitando a exposicéo desnecesséria

de individuos.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
o Utilizar técnicas de levantamento de informacées: coleta, mapeamento e andlise de dados.
e Fortalecer atitudes para:

0 Perceber as mudancas sociais e suas repercussdes no dmbito da sociedade frente ao fluxo
de informacgdes impostas e disponiveis, suas vantagens e desvantagens que influenciam na

sua atividade.

c) Contetdo Programatico

o As caracteristicas da sociedade contemporénea: o conhecimento como diferencial
competitivo.

0 As demandas da sociedade contemporénea: o resgate da dimensdo humana.

o Dado, informacéo e conhecimento.

o A gestdo da informacéo e a Inteligéncia.

o Conceitos e definigdes fundamentais da atividade de Inteligéncia.

o A utilizacdo da Inteligéncia e dos seus resultados nas diversas fases da historia mundial e

brasileira.



o A politica de Inteligéncia atual.

o Lei 9983/99, Criacdo do SISBIN e Decreto 3.695, criagdo do subsistema de inteligéncia de
seguranca publica. MJ/Senasp.

o Proteg@o ao conhecimento Dec. 4.553, e politica de seguranca da informacéo.

o Tipos de andlises: de Inteligéncia, criminal, operacional e investigativa.

o A andlise criminal e sua articulacdo e aproveitamento na gestéo da informacéo.

o Coleta, mapeamento e andlise de dados, producdo do conhecimento e difuséo.

o Softwares que auxiliam na producédo e gestdo do conhecimento.

o Técnicas de levantamento de informacdes e indicadores de interesse da defesa social.

0o A informacdo como fator estratégico para tomada de decisGo e elaboragdo de politicas
pUblicas na drea de segurancga.

0o Redes de relacionamento.

o As diferentes “data warehouses”®.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Apresentagdo e discuss@o da legislagao.

o Estudos e andlises de casos e do emprego da Inteligéncia.

o Utilizagdo dos diferentes Bancos de Dados informatizados disponiveis na organizacéo para
a producdo do conhecimento por meio da andlise relacional de dados.

o Apresentagdo de textos e videos relacionados a disciplina.

e) Avaliagdo da Aprendizagem

o Estudos dirigidos e avaliacéo tedrica e escrita dos conteddos da disciplina.
0o Avaliagé@o prdtica de andlise de Inteligéncia (cases), individual ou em grupo, de forma que

aluno utilize todos os conceitos e procedimentos do processo ciclico da Inteligéncia.
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AREA TEMATICA VII

) Cotidiano e Pratica Reflexiva
Disciplina: Etica e Cidadania

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Bases filosdfica e epistemoldgica * Observéincia e reflexfio sobre o * Postura como protagonista do bem

Cédigo de Etica e/ou regimento estar social

* Valores organizacionais, sociais e S e :
disciplinar especifico da organiza-

pessoais <o a que perfence * Reconhecimento de que de que

os hossos atos sdo polfticos indo

Papel do profissional da Seguranca . 2 . 2 :
P P g E ¢ Observ@incia e reflexdio sobre Art além das suas dimensées técnico-

e e R G 5% do Constituicéio Federal cientificas e corporativas

Democrdtico de Direito

* Servir e profeger Responsabilidade social assumin-

+ Cédige de conduta para os encar-
do seus atos, reconhecendo-se

fegedae el aplisasaeele (O L) como autor com capacidade de

agir por si mesmo, com autode-

Cédigos de ética e/ou regimentos

disciplinares terminacdio, autonomia, indepen-

déncia, com nogdo de inferdepen-
¢ Art. 5° da Constituigéio Federal déncia

2. Descricédo da Disciplina

a) Contextualizagéo

As doutrinas éticas fundamentais nascem e desenvolvem-se em diferentes épocas e sociedades,

como resposta aos conflitos bdsicos apresentados entre os homens.

O senso moral baseia-se em principios, valores e costumes contextualizados no tempo e na
sociedade e tem por objetivo a regulacdo moral da vida cotidiana, pois é na dinédmica da vida social que

se constroem as relagées éticas fundamentais.

Atualmente, a ética contempla a condicdo de vida do homem no mundo e dos seus limites e
possibilidades. Por este motivo é necessdrio buscar recursos em outras dreas do conhecimento com vistas
& andlise do comportamento humano. E desta forma que se pretende trabalhar com o profissional de

Segurancga Pdblica.

O estudo da Etica é de fundamental importéncia para que o profissional de seguranca do cidaddo



possa optar com seguranca sobre sua conduta ao defrontar-se com as situacées de dualidade, téo

frequentes em seu cotidiano profissional.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender as questdes éticas e refletir sobre o seu papel como profissional da

Seguranca Publica.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie nos seus momentos de decisdo, sejam

eles momentos particulares ou profissionais.
o Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer a visibilidade moral e a importéncia de uma postura politico-pedagdgica que a
atuagdo do profissional de Seguranga Publica requer ao antagonizar as atividades ilicitas e

criminais.

c) Contetdo Programdatico

o Conceitos bdsicos que subsidiardo as reflexdes a respeito do tema utilizado para a

sensibilizagdo inicial.
o Conceitos: moral, valores, costumes e cultura (geral e especifica da funcdo)
contextualizados no tempo e no espaco.

o A profisséo do profissional da drea de Seguranca Publica fundamentada na Etica.

0 A situacdo ética dos profissionais da drea de Seguranga Piblica em relacdo &s exigéncias
legais e as expectativas dos cidaddos: despersonalizacdo (individuo versus profissional/

esteredtipos) e atitudes profissionais éticas.
0 A conduta ética e legal na atividade do profissional da drea de Seguranca Publica.

o A funcéo do profissional da drea de Seguranca Piblica e suas responsabilidades — a
necessidade de um cédigo de ética profissional — a relacdo com o arcabouco juridico para
o desempenho da atfividade do profissional da 4drea de Seguranca Publica — cédigo de

conduta para funciondrios encarregados de fazer cumprir a lei (ONU).

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem



o Exibicdo de filmes seguidos de discussdo e debates (como sugestdo, nos primeiros dias de
aula deverd ser exibido o filme “Um Dia de Treinamento”, ou midia similar; isto permitird
um excelente debate).

o Discussdes sobre casos concretos e atuais.

o Discussées em grupo e dindmicas.

o Estudo de textos pertinentes ao tema.

o Consulta a legislacdo e documentos afins.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliagGo consistird na observagdo cotidiana do aluno em atividades escritas e orais em sala de

aula.
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AREA TEMATICA VIII

Funcoées, Técnicas e Procedimentos em Seguranga Publica

Disciplina: Preservacao e Valorizacao da Prova

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

* Concepgtic epistemolégica da » Utilizactio de técnicas de preser- + Valorizacéio do isclamento e pre-
prova e sud relevéncia vacdo da prova e isolamento de servacdo dos locais de crime

locais cle crimes
Identificagiio e preservacdo das * Postura cientifica para o coleta e

provas materiais e subjetivas Utilizactio de métodos e procedi- preservacdio da prova

mentos que garantam a seguranga

Principios que regem o provad no ¢ Aumento da autonomia profissio-

na identificacéio, preservactio e

ambito processual penal nal no trabalho de preservacédo da

coleta da prova
prova criminal

* P dli iy batéri 5 i
rocscimsnio probatorio * Preparactio para aspectos criticos

* Conduta assertiva junto &s teste-

s Condighasdecoleinda prove e de potenciais interfer&ncias na

a4 SO munhas, vifimas e autores
preservacdo da prova criminal

* Producéio da prova em local de

crime

¢ Aspectos criticos em local de
preservaciio de prova de crime:
competéncias funcionais, geren-
ciamento da comocédio/retaliacéio
piblica, ligagio com a imprensa,

vitimas, acusados

2. Descricao da Disciplina

a) Contextualizagéo

O direito de punir do Estado democrético de direito ndo é absoluto. No Estado moderno a solugdo
de conflitos de interesses é exercida por meio da funcéo jurisdicional do Estado no que se denomina de

processo e, em se tratando de uma lide penal, processo penal.

A leséo causada ao Estado pela prética da infracdo penal, desencadeia todo um sistema legal de



defesa envolvendo mecanismos dos Estados Legislativo, Administrativo e Judicidrio. E estabelecida uma
rede de érgdos pUblicos com competéncias perfeitamente diferenciadas como a Policia, o Ministério
Pibico, os Juizes e os Tribunais Penais, mas que buscam o mesmo fim, prevenir e reprimir as prdticas

delituosas.

Desses, a Policia tem a fung@o primordial de impedir a prética desses ilicitos e apurar a ocorréncia
desses e de sua autoria. O foco da disciplina ora proposta, é, exatamente, a fase da apuragdo da

ocorréncia e de sua autoria.

Pelo ordenamento juridico do Brasil cabe & Policia Judicidria, exercida pelas Policias Civis, a
apuracdo preliminar das infracées penais e de sua autoria que dard sustentagdo & acéo penal, que é o
impulso inicial do processo penal. Muito embora a apuracdo da policia tenha cardter extrajudicial, ele tem
relativa importancia na formacéo do livre convencimento do Juiz no julgamento da causa, até porque estd

integrada ao contexto do processo.

Um dos principios que regem o processo penal é o da verdade real, garantidor de que o direito de
punir do Estado seja exercido somente contra aquele que praticou a infracGo penal e circunscrito aos

exatos limites de sua culpa. Essa formatagé@o da verdade sé é possivel por meio da prova.

A prova é a alma do processo. Tem ela, como foco, a reconstrucdo de fatos e de sua autoria, de
todas as circunsténcias objetivas e subjetivas que possam ter influéncia na responsabilidade penal do

autor, bem como na fixagdo da pena ou na imposicéo da medida de seguranca.

A producdo da prova pelas partes é uma das formas de tutela das garantias fundamentais no
Estado Democrdtico de Direito. Portanto, precisa ser bem cuidada desde o primeiro momento de sua
construcdo que, via de regra, ocorre na fase policial. Qualquer descuido na producdo da prova prejudica
a justa aplicagé@o da lei. Nenhuma acusacéo penal se presume provada. O énus da prova dos fatos e da

autoria incumbe ao Estado, portanto, no primeiro momento, & Policia.

A reconstrucdo da verdade deverd obedecer aos limites impostos pela Constituigéo Federal e pela
lei processual penal. Tanto o Cédigo de Processo Penal como outras leis esparsas estabelecem os meios
pelos quais poderdo ser produzidas as provas. Esses meios legais de coleta dos elementos de prova nos
levam & constatacéo de que nesse contexto, necessariamente, ela terd que ser considerada em dois

aspectos: material e subjetivo.

Muito embora a incumbéncia funcional da busca da prova seja atribuida & Policia Judicidria, néo se
pode perder de vista a proposta politica embutida no texto Constitucional quanto & complementaridade
dos acdes de Seguranca Piblica. Esse principio respalda o sistema brasileiro que ndo contempla a
existéncia de policia com ciclo completo de acdes. A Seguranga PUblica é uma estrutura de cooperacdo. A
prépria Matriz ora proposta, respalda a prdtica, que é inequivoca quanto ao fato de que as organizacées
de Seguranga Piblica, de forma sistémica, desenvolvem agdes que se completam, mesmo as de apuracéo

dos delitos. Dai a existéncia de conhecimentos que sdo comuns e, portanto, precisam ser compartilhados.

Em especial no local de crime, onde as provas sdo mais evidentes, a regra é que, pelo menos,



atuem as Policias Militar e Civil. Aquela, via de regra, chegando ao primeiro momento, tomando as
primeiras providéncias, especialmente no que diz respeito aos cuidados iniciais com a preservacdo das
provas, tanto materiais quanto subjetivas. Em alguns casos, além dessas organizagdes, também
participam dessa tomada de decisdo inicial, o Corpo de Bombeiros, o Departamento de transito ou a

Guarda Municipal.

Nesse contexto, considerando ndo haver uma hierarquia de provas, pois o convencimento do Juiz
depende de uma apreciagéo sistémica, é fundamental que o sentido de preservagdo e de cuidados com a
prova, seja fambém sistémico. E preciso que o agente de Seguranca Publica tenha essa percepcdo de que
os elementos de producdo da prova sdo complementares entre si. Sdo partes de um todo. S@o angulos

diferentes de um mesmo fato, portanto precisam ser tratados com o mesmo cuidado.

A disciplina “Preservacdo e Valorizacdo da Prova” trata dos cuidados objetivos que o agente de
Seguranga Pdblica deve ter no trato com os elementos de prova, especialmente no momento que antecede
sua coleta, pelo perito, no caso da prova material, ou pelo Delegado de Policia, quanto & prova subijetiva,
na dimensdo do espaco, por meio licito e legal, para ser validado como prova idénea na busca da

verdade real.

Valorizar a prova requer, antes de tudo, reconhecé-la, para assim saber preservd-la. Requer
também a capacidade de responder as questées: por que preservar? Quais os prejuizos para o meu
trabalho e para o trabalho dos demais profissionais envolvidos na cadeia deste processo? Que acdes

executar visando esta preservacdo? O que evitar?

Num sentido ainda mais amplo, a real compreensdo da importéncia da atividade desempenhada
por cada profissional pode ser encarada como uma valorizacéo da prépria atividade e da auto-estima

deste, facilitando a sua insercdo no processo e sua integracéo com os demais profissionais envolvidos.

Sendo assim, o propésito da disciplina é o de alcancar o agente que ndo é aquele encarregado,
institucionalmente, da coleta e validagéo da provas, como o perito e o delegado de policia, mas aquele
encarregado dos cuidados iniciais nesse processo de validagcdo. No contexto estdo os demais agentes cujo
trabalho consolida toda uma proposta de acdes integradas e complementares da Seguranca Piblica. Sao
conhecimentos bésicos necessdrios & sustentacdo dos procedimentos e atitudes que deveréo ser adotadas

por esses agentes na preservacéo da prova, seja ela material ou subjetiva.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condi¢des para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Compreender o sentfido sistémico que envolve todo o processo criminal, desde a fase inicial
na cena do crime, até a utilizagdo das provas materiais e subjetivas na fase final na esfera

do Poder Judicidrio.



e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o Utilizar técnicas de isolamento de locais de crime e procedimentos requeridos para uma

correta preservacéo das provas.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer na produgéo das provas, quer sejam materiais ou subjetivas, a sua relacéo
direta com a plena aplicacdo da garantia dos Direitos Individuais, com a prote¢do dos

Direitos Humanos e com o combate & impunidade.

0 Atuar com uma conduta adequada na cena do crime, reforcando em cada um dos
envolvidos no Sistema de Justica Criminal, o sentido do valor que o desempenho de sua

atividade representa.

c) Contetdo Programatico

e Prova

o Classificagdo: material e subijetiva.
o Estrutura analitica da prova.

o Elemento de prova.

0 Meio de prova.

0 Instrumento de prova.

o Producéo da prova (6nus da prova).
o Aspectos legais.

o Atribuicées e competéncias nas fases policial e judicial.
e A Prova Material

o Vestigios, evidéncias e indicios.
o Tipos de vestigios ou evidéncias.
o Caracteristicas especiais de vestigios encontrados na cena de crime.

o Preservacéo da prova material.
e A Prova Subjetiva

o Conceito e valor juridico.

0o Abordagem de testemunhas, vitimas e suspeitos.

o Técnicas de abordagem.

o Circunsténcias e condicdes especiais a serem consideradas.

0o Preservac@o da prova subijetiva.
e Local de Crime

o Definicgo de local de crime.



o Classificacgo de local de crime.

o Técnicas de isolamento de local de crime.

o Técnicas de preservagdo de local de crime.

0 Protocolos de procedimentos no local de crime, considerando as caracteristicas préprias de
cada um e as competéncias de cada organizacdo de Seguranca Piblica.

o A relagdo entre os diferentes profissionais de Seguranca Publica na cena do crime.

o Trato com a imprensa, parentes da vitima e/ou populares em geral.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

o Aulas expositivas e projecdo de imagens e de videos para a aquisigdo de conhecimentos
tedricos.
o Demonstragées, simulagdes e estudos de casos para o desenvolvimento de habilidades e

fortalecimento de atitudes.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

A avaliagéo da aprendizagem abrangerd uma prova e um exercicio de simulagéo.
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Disciplina: Primeiros Socorros

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

Emergéncia e urgéncia

Sistema de emergé&ncia médica e

socorrista

Avaliagéio geral do paciente
Suporte bdsico de vida
Hemorragia e choque
Traumatismo

Emergéncia e pacientes especiais:
criangas, idosos e perturbados

mentais

Aspectos psicoldgicos intervenien-

tes no atendimento ae acidentado

2. Descricédo da Disciplina

a) Contextualizacéo

A grande maioria dos acidentes

¢ Prestagdio de pronto atendimento
d vitimos de politraumatismo ou

de emergéncia clinica

+ Aplicocéio de técnicas do suporte
bésico de vida até a chegada
de Unidade Especializada cu de
profissional da drea médica ou
remocdo da vitima para unidade

hospitalar

+ Avaliacéio e informacéo da situa-

¢hio de emergéncia

Estahilizar pacientes na cena de

emergéncia

Manipulacao adequada do

paciente

Informacéio da condicéio do pa-
ciente e os fratamentos ministra-

clos

Técnicas de higienizagdio e
esterilizacdio, fatores de riscos e

equipamentos de protecéo

Aplicagéo das técnicas aprendidas

poderia ser evitada, porém, quando

* Afitudes pré-ativas, agilidades

* Afencéio das técnicas adequadas
o cada situacéio de constante

preservacdo do vida

¢ Equilibrio de emogdes e apoio
tranquilizader nas situagdes de

atendimento

ocorrem, alguns

conhecimentos simples podem diminuir o sofrimento, evitar complicagdes futuras e até mesmo salvar

vidas.

O fundamental é saber que, em situacdes de emergéncia, deve-se manter a calma e ter em mente



que a prestacdo de primeiros socorros ndo exclui a importdncia de uma posterior apresentagéo a um
médico. Além disso, o socorrista deve se certificar de que hd condigdes seguras o bastante para a
prestac@o do socorro sem riscos para o socorrista. Ndo esquecer que um atendimento de emergéncia mal

feito pode comprometer ainda mais a sadde da vitima.

Deixar de prestar socorro significa ndo dar nenhuma assisténcia & vitima. A pessoa que aciona um

socorro especializado, por exemplo, |4 estd prestando e providenciando socorro.

Qualquer pessoa que deixe de prestar ou providenciar socorro & vitima, podendo fazé-lo, estard

cometendo o crime de omiss@o de socorro, mesmo que ndo seja a causadora do evento.

A falta de atendimento de primeiros socorros eficientes é o principal motivo de mortes e danos

irreversiveis nas vitimas de acidentes.

O momento apds um acidente, principalmente as duas primeiras horas sdo os mais importantes

para se garantir a recuperagéo ou a sobrevivéncia das pessoas feridas.

Todos os seres humanos séo possuidores de um forte espirito de solidariedade, e é este sentimento

que nos impulsiona a tentar ajudar as pessoas em dificuldades.

Nesses trdgicos momentos, apds os acidentes, muitas vezes entre a vida e a morte, as vitimas sé@o

totalmente dependentes do auxilio de terceiros.

Acontece que somente o espirito de solidariedade ndo basta. Para que se possa prestar um socorro

de emergéncia correto e eficiente, precisamos dominar as técnicas de primeiros socorros.

,

E comum pensar que na hora de emergéncia certas pessoas ndo terdo coragem ou habilidade
suficiente, mas isso ndo deve ser motivo para deixar de aprender as técnicas, porque nunca se sabe

quando terdo que utilizé-las.

A responsabilidade torna-se maior quando o Agente de Seguranga Piblica se depara com situagdes
em que os primeiros socorros terdo que ser aplicados. Estes Agentes lidam diretamente e quase que
diariamente com o publico, os quais tém o dever de prestar socorro em quaisquer circunstancias. Nota-se
que estes Agentes de Seguranca sdo, via de regra, os primeiros a chegarem ao local de acidentes, tendo
que assumir uma postura de lideranga, que passe confianga aos presentes, em nome do Estado que

representam.

b) Objetivo Geral da Disciplina

Criar condigées para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
o Avaliar a vitima por meio da identificacdo de sinais vitais e suas possiveis irregularidades.

e Desenvolver e exercitar habilidades para:



o Utilizar técnicas e procedimentos que possibilitem prestar um atendimento preciso, rdpido e
seguro em casos de acidentes, partos ou males sUbitos até a presenca de pessoa mais

especializada.
e Fortalecer atitudes para:

0 Reconhecer o limite de seus recursos/meios e solicitar ajuda mais especializada.

c) Contetdo Programatico

e Avaliagéo Geral da Vitima
0 Método (CHARP) circulag@o, hemorragia, vias aéreas, respiragdo e pulsacdo.
e Suporte Bésico de Vida

o Reanimacdo cardiopulmonar.
o Parada respiratéria.
o Engasgamento.

o Obstrugdo das vias aéreas por corpos estranhos.
e Hemorragias e Choques

o Conceito.

o Sinais e sintomas.

o Tipos de hemorragias.
o Tipos de choque.

o Técnicas de contenc@o de hemorragias.
e Traumas

o Traumatismo crénio-encefdlico.
o Traumatismo raquimedular.

o Traumas de térax.

o Técnicas de transportes.

0o Razdes para a movimentacdo de vitimas.
e Parto de Emergéncia

o Fases do trabalho de parto.

0 Possiveis complicacdes do parto.
o Prevenc@o de infecto-contagiosas.
0 Assepsia de viaturas e materiais.

o Técnicas de transporte.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem



o Aulas expositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos audiovisuais.
0 Métodos interativos com os participantes: indutivo e dedutivo.
o Demonstracées das técnicas conhecidas e estudadas.

o Exercicios prdticos para fixacdo do conteddo com situagdes-problema.
e) Avaliacdo da Aprendizagem

o Avaliacéo da participacdo efetiva do aluno nas prdticas executadas em sala de aula.

o Prova escrita para verificacdo de aprendizagem.
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Disciplina: Uso da Forca

1. Mapa de Competéncias da Disciplina

Aspectos Conceituais Aspectos Procedimentais Aspectos Atitudinais

+ Conceito do uso da forca. * Uso da forga (presenca do pro- * Valorizagéio da gradvagéo da agdo

fissional da érea de seguranga durante a aplicacéo da forga

g s SRS Gl publica; verbalizacéo; técnicas de

forca (Codigo de Utilizagéo do Uso e ¢ Respeito & escala de seguranca
da Forca e da Arma de fogo para o canisle e Kites figtas: faticds {publico, profissional da drea de
os encarregados de cumprirem a . - S o Seguranca Publica e infrator)

defensivas ndo letais e firo policial

lei e legislagdes internacionais, derensio)
s e * Respeito aos aspectos legais
regjionais, nacionais)

e : * Domfnio do processo dle fomada * Respeito &is normas e aos procedli-

¢ Escala dos principios da necessida- 5 Barieas [ohekriiado: reflsiae

N 3 ! + mentos

de e da proporcionalidade do uso deciss

i ecisdio, etc)
St ¢ Atencéio cos riscos e as oportuni-

Correlacdio dos tipos de aborda- i

¢ Armamentos e equipamentos ndo e
ABI gem com os habilidades neces-

letaiis e * Reconhecer o limite legal da acdo

e as imposi¢des do ambiente para

. 1 o
Pensar antes de agir tomar a deciséio adequada

* Técnicas néo letais de imobiliza-

cdio, defesa, ataque e condugdo

2. Descricéao da Disciplina

a) Contextualizacéo

A disciplina surge da necessidade emergente em dar suporte e embasamento & capacitacdo tedrica
e prdtica dos profissionais da drea de Seguranca Piblica, considerando a exigéncia do contexto atual, a
observancia dos principios técnicos, éticos e legais no dmbito do Estado Democrdtico de Direito, ao

mesmo tempo em que procura resguardar a integridade fisica e moral desse profissional.

Consta nesta disciplina contetdos que ampliam o leque de alternativas ao uso da forca — “incluindo

a solucéo pacifica de conflitos”” —, que possam:

e desenvolver a percepcdo do profissional de Seguranca Piblica diante do risco em potencial do

quadro apresentado;

! Texto extraido do Principio Basico n°® 20, dos Principios Bésicos Sobre o Uso da Forga e Arma de Fogo Pelos Funciondrios Responsaveis pela Aplicacao
da Lei, Adotados por consenso em 7 de setembro de 1990, por ocasido do Oitavo Congresso das Nagdes Unidas sobre a Prevencdo do Crime e o
Tratamento dos Delinquentes.



e dar suportes técnicos e tdticos (normas, processos, técnicas e atitudes) capazes de proporcionar
o aprofundamento da metodologia especifica aplicada & disciplina, com o atendimento dos

aspectos legais, voltado sobretudo & atividade fim.

Para tanto, se faz necessdrio que a disciplina trabalhe de forma transversal e interdisciplinar os
contelddos especificos que oferecem subsidios técnicos, para que o profissional da drea de Seguranca
Publica aja profissionalmente de maneira adequada no atendimento de ocorréncias que exijam a
aplicacdo da proporcionalidade do uso da forga. Séo eles: excludente de criminalidade, dentre outras
nogdes de direito aplicdveis ao trabalho dos profissionais de Seguranga Publica; presenca do profissional
da érea de Seguranca Publica; verbalizagdo; técnicas de submisséo; controles de contato ou controle de

sos livres: tafi defensi “o letai . licial defensivo®. Tod indi L
maos livres; tdticas detensivas ndo letais e firo policial deftensivo®. Todas essas indispensdvels para

aplicacdo do uso legal da forca.

b) Obijetivo Geral da Disciplina

Criar condigdes para que o profissional da drea de Seguranca Piblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

o Analisar as peculiaridades dos aspectos legais que envolvem a excludente de ilicitude, o

abuso de autoridade e a desobediéncia.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:

o lIdentificar o escalonamento do uso da forca a partir de procedimentos, técnicas, téticas
proporcionando ao profissional de Seguranca Piblica a tomada de postura adequada e

proporcional & resisténcia e/ou a agressdo recebida.
e Fortalecer atitudes para:

0 Priorizar a preservacdo da vida atuando de forma segura e de acordo com os principios

legais.

0 Reconhecer o seu papel na sociedade, atuando dentro das previsées legais e aplicando a

forca estritamente necessdria para a contengdo da resisténcia e/ou da agresséo recebida.

c) Contetdo Programatico

e Principios legais: excludente de criminalidade, desobediéncia, desacato, tortura, danos morais,

lesdes corporais, excesso e outros.

e Aspectos legais e éticos do uso da forca: legislacdo internacional, estadual e nacional aplicéveis

ao uso da forca: Principios Bésicos do Uso da Forca e Arma de Fogo — ONU; Declaracdo

8 MINAS GERAIS. PMMG. Manual de Pratica Policial, Belo Horizonte, 2002.



Universal dos Direitos Humanos; ConstituicGo Federal; Constituicdes Estaduais; Codigo Penal;
Cédigo de Processo Penal; Cédigo Tributdrio Nacional; Cédigo de Conduta dos Profissionais

dos 6rgdos de Seguranca Publica.

e Fundamentos técnicos do uso da forca pelos profissionais de Seguranca Publica: presenca;
verbalizacdo; técnicas de submiss@o; controles de contato ou controle de méos livres; téticas

defensivas néo letais e tiro policial defensivo.

e Propostas de modelos de uso progressivo da forca: “FLETC”; “GIUESPIE”; “REMSBERG;
“CANADENSE”; “NASHVILE"; “PHOENIX"; Procedimento Operacional Padréo — POP/PMGO.

0 Andlises comparativas dos modelos do uso da forca.

0 Proposta de um modelo bésico do uso progressivo a ser adotado pelos érgdos de

Seguranca Publica.

e Elementos do uso da forca: armas e equipamentos; téticas de defesa; restricdes; movimento e

VOZ.

e Tipos de respostas do uso da forca pelos profissionais de Seguranca Publica: encontro

cooperativo; encontro resistente; resistente passivo; resistente ativo; agressivo.

d) Estratégias de Ensino-Aprendizagem

A disciplina abordaréd fundamentos e técnicas do uso da forca visando & formagdo, ao
aperfeicoamento e & atualizacdo do profissional, lancando méo dos recursos diddticos expositivos,

participativos, exemplificativos, audiovisuais e informdticos, por meio de aulas teéricas e prdticas.
Abrange as diversas prdaticas metodolégicas entre elas:

0 A exposicdo em sala de aula com auxilio de quadro e giz ou outros recursos audiovisuais.

0 A exposicdes de materiais: armamento, munigdo e equipamento.

0 A participagdo de alunos na exemplificagéo, no estudo de casos reais e na troca de
experiéncias.

o Exercicios prdticos de aplicag@o dos procedimentos do escalonamento do uso da forga.

e) Avaliacdo da Aprendizagem

Exercicios simulados com base nos procedimentos operacionais padréo de resolucéo de problemas

(ocorréncias). Um simula com os pontos a serem avaliados deverd ser elaborada.

Durante a aplicagdo da avaliagdo, serd fornecido feedback, de forma a confirmar e ou corrigir

imediatamente o procedimento do avaliado em relagé@o ao uso da forga.
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